KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

I 3849201682

Cislo navrhu poistnej zmluvy

NAVRH POISTNEJ ZMLUVY NA DIALKU ,, ZODPOVEDNOST ZA
SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA”

POISTOVNA KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group Lastupca poistovne
Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, Slovenska republika F NCORA s. .0.
(0: 00 585 441 2517185019
D C: 2020527300 AG 180 / K 180

C DPH: 5K7020000746
Spo ocnost je ¢ enom skup ny p e DPH.
Reg st 3c a: Obchodny egste Mestského sidu BA ., odd: S, v ozka 79/B

1 Ndzov spolocnosti
ngmlé Obec Suchd nad Pa nou

: 1) Platca DPH
B 00313009 Ne
Sidlo spolocnosti - ulica, €. d. Psc Mesto
Suchd nad Pa nou 68 91901 Suchd nad Pa nou

Cislo Gctu v tvare IBAN

Telefon E-mail
+421918934038 sta osta@suchanadpa nou.sk
Dojednavatel
ng. Ma tn G oncdk
& £ 1 Taciatok poistenia Koniec poistenia
VSEOBE%‘;&:R&: 21.06.2023 09:05 Na neu € to
Periodicita platenia poistného Druh platby
Rocne KZ (bezhotovostne s av zom)
ECV (SPZ) 1 VIN ¢islo karosérie 1 Inacka a model vozidla
1CFC40A5005928592 VECO, 40C/35
Rok vyroby Séria a Cislo OEV Druh vozidla
2023 18599405 F - doddvkové voz d o
Ldvihovy objem Vykon motora Celkova hmotnost Pocet miest
2998 cm3 107 kw 3500 kg 3
Druh paliva Farba
Nafta Bea

1 Upozo nen e: Skont o ujte ¢s0 VN poda Udajov v techn ckom p eukaze MV. V p pade zadan a neko ektneho ¢sa VN
moze byt MV vy adené z ev dence moto ovych vozde. Ak MV este nemd p deené ECY, po p deen je pot ebné ho
nah as t do po stovne.

TAKLADNE Variant Skupina o ,
Pa tne SB4. 0s.,doddv.spec.ma y NA nad 2500 ccm
POISTENIE ——— , — - —— -
Pocet $kod za posledné 2 | Pocet Skod za poslednych 5 | Verejné prisfuby zahrnuté na zmluve
roky rokov U az, Batoz na, Z ve, St et so zve ou, Ponehodova
1 1 3s stenc 3
Poistné rizika Limit plnenia
1. Skoda na zd av, a ebo usm ten m 5 240 000,00 EUR
2 |veens skoda, USy z sk a p dvne zastipen e 1050 000,00 EUR

Vytlacené: 21.06.2023 09:06:07 1/3



UDAJE 0 POISTNOM PIP Zakladné poistenie

Zék adné ocné po stné 164,71 EUR
ILAVA / PRIRAZIKA Text Hodnota
p dika segmentacnd ko ekc a za vek 35,00 %
p dika segmentacnd ko ekc a za ok es 2,00 %
7ava obchodna - pok es pod PM 15,00 %
7ava segmentacnd ko ekc a za vek MV 5,00 %
p dika 73 bonus,/ma us 10,00 %
Vysledné ro¢né poistné 201,47 | EUR
MEDZINARODNA Cislo Medzindrodna poistovacia karta vydana
AUTOMOBILOVA SK/0007/3849201682 NE

POISTOVACIA KARTA iiaiahzré o zaslanie asistencnej a Medzinarodnej automobilovej poistovacej karty

DALSIE INFORMACIE TRAAGEAELS inen’ta
N E a ebo Neuvddza

i Poistné je | 1. splatka R
SUHRN A PLATENIE splatné v 51,06, Rocné poistné 201,47 | EUR

IOV | terminoch:

Dohodnuta splatka k thrade 201,47 | EUR
Variabilny symbol 3849201682
Konstantny symbol 3558
BANKA IBAN ucet SWIFT / BIC kod
slovenska sporiteliia, a.s. SK25 0900 0000 0001 7512 6457 GIBASKBX
UniCredit Bank, a. s.
Czech republic and $K29 1111 0000 0010 2970 6001 UNCRSKBX

Slovakia, pobocka
zahranicnej banky

365.bank, a. s. SK34 6500 0000 0002 0212 0000 POBNSKBA

Vseobecnd Gverova

banka, a.s. SK11 0200 0000 0000 9000 4012 SUBASKBX

Prima banka Slovensko,

as SK20 5600 0000 0048 0491 5001 KOMASK2X

[0 v @2 | 1. Poistnik prehlasuje a zaplatenim poistného potvrdzuje, ze:
1.1.  za posledné dva roky zavinil v PZP nasledovny pocet skod: jednu skodu

1.2.  1a poslednych pit rokov zavinil v PIP nasledovny pocet skad: jednu Skodu

7I\13:174\| 21 | Poistenie uzatvorené na dialku nadobuda ucinnost ai okamihom uhrady poistného zo strany poistnika. Ak nebude
USTANOVENIA poistné zaplatené do 06.07.2023 24:00h, platnost poslaného navrhu poistnej zmluvy zanikne a zaplatenie
poistného po tejto lehote nema vplyv na vznik poistenia.
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PRILOHY

PREHLASENIA A
SUHLASY

Pre toto poistenie platia prislusné ustanovenia Obcianskeho zdkonnika, VSeobecné poistné podmienky (VPP),
Imluvné dojednania (ZD) a Osobitné zmluvné dojednania (0ZD) (dalej len ,Poistné podmienky”).

Sucastou poistnej zmluvy su aj nasledovné prilohy:

1. ePoukaz

Asisten¢nd a medzinarodna automobilova poistovacia karta
Informacie pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku - 384. PIP
KOOP_PIP VPP

KOOP_PIP_VP_Batozina

KOOP_PZP VP Uraz

KOOP_PZP_VP_VPpa

KOOP_PZP_VP_Zivel

. KOOP_PIP_VP_Iver

10. D 711A-1

11. Zdznam o dopravnej nehode

12. IPID pre produkt PIP, ¢islo 384-355_20230101_1

YN A WD

1.

Poistnik prehlasuje a zaplatenim poistného potvrdzuje, ie:

a) bol sdostatocnym casovym predstihom pred uzatvorenim poistnej zmluvy pisomne obozndmeny
s doleZitymi zmluvnymi podmienkami uzatvaraného poistenia prostrednictvom Informacného
dokumentu o poistnom produkte (dalej len ,IPID”),

b) bol obozndmeny so znenim Poistnych podmienok, ktoré sa vztahuji na poistenie dojednané touto
poistnou zmluvou a ktoré mu boli pred uzatvorenim tejto poistnej zmluvy na zklade ustanovenia § 788
ods. 3 zdkona ¢. 40/1964 1b. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov ozndmené, poslané
e-mailom na adresu starosta@suchanadparnou.sk a spristupnené na webovom sidle poistovne
www.kooperativa.sk vo formate pdf, s moinostou jeho nasledného stiahnutia alebo tlace,

¢) uplne a pravdivo odpovedal na vsetky otazky tykajuce sa dojedndvania poistenia podla poistnej zmluvy
a je oboznameny s povinnostami v priebehu trvania poistenia bez zbytoéného odkladu oznamit
poistovni vietky pripadné zmeny v tychto udajoch.

V pripade, ak poistnik a poisteny nie si totoiné osoby, poistnik alebo oprévnend osoba prehlasuje a
zaplatenim poistného potvrdzuje, ie ma opravnenie poskytnut poistovni osobné udaje poisteného alebo
opravnenej osoby na ucely uzatvarania, spravy a plnenia tejto poistnej zmluvy podla zékona ¢. 39/2015 L. 7.
Zakon o poistovnictve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Poistoviia informuje poistnika a poisteného, ie osobné idaje spraciiva v silade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych udajov
a o volnom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane
Udajov) (dalej len ,Nariadenie”) a prisluSnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Poistnik prehlasuje, ie sa
oboznamil s informaciami o spracivani jeho osobnych Gdajov podla Nariadenia, vratane informacii o jeho
pravach. Zarovei berie na vedomie, ie informacie o spracivani osobnych udajov je moiné nadjst aj na
webovej stranke poistovne www.kooperativa.sk v ¢asti Ochrana osobnych udajov.

Miesto uzavretia poistenia
VT nava

Datum uzavretia poistenia
21.06.2023

Ing. Vladimir Bakes$ Mag. iur. Patrick Skyba
predseda predstavenstva a ¢len predstavenstva
generalny riaditel
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

INFORMACIE PRE SPOTREBITELA PRED UZAVRETIM ZMLUVY NA DIALKU

(dalej len ,Informécia”)
Pozorne si precitajte nizsie uvedené informdcie - zaplatenim poistného uvedeného v prislusnej poistnej zmluve
potvrdzujete aj obozndmenie sa s touto pisomnou informaciou.

Nasledovnl informdciu poskytuje spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group na zdklade § 4 zkona ¢. 266,/2005 Z. z. 0 ochrane
spotrebitefa pri finan¢nych sluzbach na diatku a 0 zmene a doplneni niekto-
rych zdkonov (dalej len ,Zakon”) v suvislosti s uzavretim poistnej zmluvy
na dialku, ktorej predmetom je uzatvdrany nasledovny produkt nezivotné-
ho poistenia Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu spasobend
prevadzkou motorového vozidla prostrednictvom prostriedku dialkovej
komunik3cie.

1. INFORMACIE 0 POSKYTOVATELOVI FINANCNE) SLUZBY:

KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group so sidlom Stefanovicova
4, 816 23 Bratislava 1, 1C0: 00 585 441, IC DPH: SK 2020527300, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka islo:
79/8 (dalej len , poistovatel”). Infolinka KOOPERATIVA poistoviia, a.. Vienna
Insurance Group, tel. €. +421 2 57 299 999; Internet: www.kooperativa.sk.
(dalej len ,internetovd strdnka poistovatela”).

Predmet ¢innosti: Vykon poistovacej cinnosti v oblasti Zivotného a neZivot-
ného poistenia podla povolenia udeleného organom dohfadu nad poistovnic-
tvom, vykondvanie Cinnosti samostatného financného agenta v sektore pri-
jimanie vkladov; poskytovanie Gverov, Gverov na byvanie a spotrebitelskych
Gverov a poistenia alebo zaistenia podfa povolenia udeleného orgdnom
dohladu nad poistovnictvom, vykondvanie zaistovacej cinnosti pre poistny
druh nezivotného poistenia podla povolenia udeleného orgdnom dohladu
nad poistovnictvom. Podrobnejsie informécie o rozsahu predmetu cinnosti
poistovatela, vratane konkretizacie jednotlivych poistnych odvetvi neZivotné-
ho poistenia a Zivotného poistenia st uvedené na www.orsr.sk.

2. VYKON DOHIADU NAD CINNOSTOU POISTOVATELA:
Narodnd banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

3. FINANCNY SPROSTREDKOVATEL:

Na uzatvorenie tejto poistnej zmluvy poistovatel standardne nevyuziva fi-
nancného sprostredkovatela. V pripade, ak tuto financnt sluzbu dojedndva
sprostredkovatel, informécie o jeho osobe su uvedené v Zdzname z roko-
vania.

4. INFORMACIA O FINANCNEJ SLUZBE A SPOSOBE POSKYTNUTIA SLUZBY:

Predmetom financnej sluzby je Poistenie zodpovednosti za Skodu spasobend
prevadzkou motorového vozidla, produkt nezivotného poistenia pre financné
zabezpecenie v pripade 3 za podmienok uvedenych v poistnej zmluve 3 pri-
slusnych poistnych podmienkach. Podrobnejsie informdcie ndjdete v poistnej
zmluve konkretizovanych poistnych podmienkach, ako aj v Informacnom do-
kumente o poistnom produkte (IPID). Sluzba (poistenie) sa poskytuje formou
poistného krytia poskytnutého poistovatefom, a to poskytnutim poistného
plnenia v pripade, ak nastane v poistnej zmluve uvedend ndhodnd udalost.

5. INFORMACIA O POISTENi:

Poistnd zmluva (poistenie) sa uzatvara na dobu neurcity, ak nie je v poistnej
zmluve uvedené inak.

Poistnd zmluva je uzatvorend diiom Uhrady prvého poistného, t. j. pripisania
sumy prvého poistného alebo prvej dohodnutej splatky poistného na Ucet
poistovatela, ktoré viak musi byt uhradené najneskér v lehote 15 kalenddr-
nych dni odo dna uvedeného v navrhu poistnej zmluvy ako zatiatok pois-
tenia, v opacnom pripade platnost ndvrhu poistnej zmluvy zanikd a poistnd
zmluva nevznikne. Poistenie vznikd diiom a hodinou uvedenou v poistnej

UNP/MV/INFO384/01/12/22

zmluve ako zaciatok poistenia.
Minimalna doba platnosti zmluvy: Minimalna doba platnosti poistnej zmlu-
vy nie je stanovena.
Odplata za finan¢nu sluibu, dane a poplatky: Odplata za finantnd sluzbu
je uvedend v poistnej zmluve ako poistné, ktoré je poistnik povinny platit
7a jednotlivé poistné obdobia. Vo vztahu k poistnej zmluve neexistuji dane
a iné poplatky, ktoré nie si uhrddzané prostrednictvom poistovatel3, alebo
nie su nim vyberané. Vo vztahu k poistnej zmluve poistnik plati poistovatelovi
odplatu vo vyske v poistnej zmluve uvedeného poistného. Poistné dohodnuté
v poistnej zmluve sluzi na krytie poisteného rizika, pricom poistovatel si
vo vztahu k tejto poistnej zmluve nedctuje dalsie poplatky alebo iné vydavky
poistnika.
Poistovatel netctuje Ziadne dodatocné naklady spotrebitefa spojené s pouzi-
tim prostriedkov diafkovej komunikacie.
Platobné podmienky poistnej zmluvy: poistné je poistnik povinny uhrddzat
trvalym prikazom, bankovym prevodom, inkasom alebo postovou poukdzkou
na lcet poistovatela pricom ako variabilny symbol je poistnik povinny uviest
¢islo poistnej zmluvy. Poistné je poistnik povinny platit v splatkach, ktoré boli
dohodnuté v poistnej zmluve (rocnych, polrocnych alebo Stvrtroénych),
pricom spldtka poistného je splatnd prvym diiom obdobia, za ktoré sa
uhrddza.

Ukoncenie poistnej zmluvy: Poistni zmluvu je mozné ukoncit sposobmi

blizSie upravenymi v poistnych podmienkach, dalej podfa prislusnych ustano-

veni zdkona €. 40,/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,0bciansky zkonnik”) alebo v pripade, ak je poistnik spotrebi-

tefom, odstipenim spotrebitefa od poistnej zmluvy podla Zakona. Poistnd

zmluvu je mozné jednostranne alebo predcasne ukoncit (v suvislosti s ta-
kymto ukongenim nevznikd poistovatelovi prdvo na ziadnu zmluvnd pokutu):

3) pisomnou vypovedou poistnika ku koncu poistného obdobia podlfa
§ 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn podfa § 800 ods. 2
Obcianskeho zdkonnika dorucenou druhej zmluvnej strane do dvoch
mesiacov odo diia uzatvorenia poistnej zmluvy,

¢) poistenie zodpovednosti zanika aj zanikom motorového vozidla, zpisom
prevodu drzby motorového vozidla na int osobu v evidencii vozidiel,
vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel, prijatim ozndmenia
0 krddezi motorového vozidla prisluSnym orgdnom, vrdtenim dokladu
0 poisteni zodpovednosti pri motorovych vozidldch, ktoré nepodliehaju
evidencii vozidiel, vyradenim motorového vozidla z premdvky na po-
zemnych komunikaciach, zmenou ndjomcu, ak je na motorové vozidlo
uzavretd ndjomnd zmluva s prdvom kapy prenajatej veci,

d) ak poistné nebolo zaplatené do jedného mesiaca od ddtumu jeho
splatnosti, ak pre takyto pripad nebola v poistnej zmluve dohodnutd
dihsia lehota pre zanik poistenia zodpovednosti, maximdlne vsak
na dobu troch mesiacov.

Ostatné sposoby zdniku poistnej zmluvy su uvedené v poistnych podmien-

kach vztahujicich sa k poistnej zmluve, v Obcianskom zdkonniku alebo

zdkone €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti

73 skodu sposoben prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Ak zanikne poistenie zod-

povednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt

zaplatené poistné, mé poistovatel ndrok na pomernd ¢ast poistného ku dii,

ked poistenie zodpovednosti zaniklo. Zostavajicu cast poistného je poistova-

tel povinny poistnikovi vrdtit, ak suma presiahne 1,66 €. Ak zanikne poistenie
zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
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zaplatené poistné, a v tomto poistnom obdobi dojde ku Skodovej udalosti,
7 ktorej vznikla povinnost poistovatela nahradit skodu, ma poistovatel prévo
na poistné az do konca tohto poistného obdobia.

Pravny reiim, jazyk: Poistenie sa riadi poistnou zmluvou, prisluSnymi po-
istnymi podmienkami a prdvnym poriadkom Slovenskej republiky. V sporoch
0 pravach a povinnostiach vyplyvajicich zo zmluvy bude rozhodovat vecne
3 miestne prislusny sid v Slovenskej republike. Komunikacnym jazykom vo
vzdjomnom styku je slovencina. Podfa zakona ¢. 381/2001 Z. z. 0 povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu sposobend prevddzkou motoro-
vého vozidla a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov je vytvoreny poistny garancny fond.

6. ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU:

Poistnik, ktory je zaroveri spotrebitefom je oprdvneny podla Zakona od po-
istnej zmluvy dohodnutej v trvani aspon jedného mesiaca odstupit. Lehota
na odstipenie od poistnej zmluvy podlfa Zakona je 14 kalenddrnych dni
a zacne plynut odo dia uzatvorenia poistnej zmluvy. 0zndmenie o odstipent
od poistnej zmluvy je potrebné odoslat najneskor v posledny dei uvedenej
lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla poistovatela uvedent v ods. 1
Informacie.

V pripade odstupenia od poistnej zmluvy, bude poistnikovi poistné vréte-
né po odpocitani poistného prislichajiceho na obdobie od vzniku poistenia
do jeho zaniku.

Poistné za obdobie od vzniku poistenia do jeho zaniku je primerané rozsahu
poskytnutej finan¢nej sluzby (dobe trvania poistného vztahu), nema charak-
ter sankcie 3 poistovatel je oprdvneny poistné za dobu trvania poistného
vztahu zapocitat voci pohladavke poistnika na vrdtenie poistného. V pripa-
de, ak spotrebitel neuplatni svoje prdvo na odstupenie od poistnej zmluvy
stanovenej lehote, pravo zanikd a poistnd zmluva trvd aj po uplynuti lehoty
na odstupenie.

7. VYBAVOVANIE STAINOSTI:

Staznostou sa rozumie pisomnd namietka zo strany poisteného alebo poist-
nika na vykon poistovacej cinnosti poistovatela v stvislosti s uzatvorenym
poistenim. Staznost musi byt podand v pisomnej forme a dorucend poisto-
vatelovi na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek obchodné miesto
poistovatela. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a staznost musf byt
stazovatelom podpisand. Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi in-
formacie o postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti,
ak o to stazovatel poziada.

StaZovatel je povinny na poziadanie poistovatela dolozit bez zbytocného
odkladu po7adované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsahu-
je pozadované nélezitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, poistovatel je
oprdvneny vyzvat a upozomnit stazovatela, 7e v pripade, ak v stanovenej
lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované ndlezitosti a doklady, nebude
mozné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozena.
Poistovatel je povinny staznost presetrit 3 informovat stazovatela o sposobe
vybavenia jeho staznosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 30 dni odo
dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie obdobie, je moz-
né lehotu podfa predchadzajicej vety predIzit, najviac 0 30 dni, o com bude
stazovatel neodkladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za vybavend, ak
bol stazovatel informovany o vysledku presetrenia staznosti. Opakovand staz-
nost a dalsia opakovana staznost je staznost toho istého stazovatela, v tej
istej veci, ak v nej neuvadza nové skuto¢nosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje sprévnost vybavenia pred-
chadzajlcej staznosti. Ak bola prechddzajica staznost vybavend spravne,
poistovatel tito skutocnost ozndmi stazovatelovi. Ak sa prekontrolovanim
vybavenia predchddzajlcej staznosti zisti, Ze nebola vybavend spravne, pois-
tovatel opakovanu staznost presetri a vybavi.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podla zdkona ¢. 391/2015
1.1. 73kon o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a o zmene a do-
plneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov pravo obrétit sa na
poistovatela so Ziadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je spokojny so spo-
sobom, ktorym poistovatel vybavil jeho rekla-méciu alebo ak sa domnieva,
ze poistovatel porusil jeho préva. Spotrebitel ma prdvo podat ndvrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov, napr.
Slovenskd asocidcia poistovni, Poistovaci ombudsman Bajkalskd 19/8, 821
01 Bratislava, ak poistovatel na Ziadost o napravu odpovedal zamietavo alebo
na fiu neodpovedal do 30 dni odo diia jej odoslania.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti mé stazova-
tel moznost obratit sa na Narodnd banku Slovenska alebo na prislusny sid.

8. POISTNE UDALOSTI:

Poistné udalosti je mozné nahldsit na ktorejkofvek pobocke KOOPERATIVA
poistoviia a.s. Vienna Insurance Group. Informacie a formuldre na hldsenie
poistnej udalosti su dostupné aj na www.kooperativa.sk. Poistny udalost je
mozné nahldsit telefonicky (+421 2 5729 9999).

9. PLATNOST UDAJOV INFORMACIE:
Udaje uvedené v tomto dokumente su platné od 01. 12. 2022 a sG platné
pocas celej doby trvania zmluvného vztahu.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.

UNP/MV/INFO384/01/12/22
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla (dalej 3j ako ,poistenie zodpovednosti”) dojedndvané spolo¢-
nostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom
Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, ICO 00 585 441, zapisand v OR SR
Okresného sddu Bratislava I, oddiel: Sa, vl. ¢ 79/B (dalej len ,po-
istoviia” alebo ,poistovatel”), je upravené prislusnymi ustanoveniami
Obcianskeho zkonnika v zneni neskorsich pravnych predpisov, zdkonom
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon”),
tymito vSeobecnymi poistnymi podmienkami (dalej aj ako ,VPPZ") a
zmluvnymi dojednaniami (dalej len ,ZD”) s osobou, ktord s poistoviiou
uzavrela poistnd zmluvu o poisteni zodpovednosti za Skodu sposobend
prevddzkou motorového vozidla (dalej len ,poistnik”).

Ak ustanovenia ZD upravuji konkrétny vzfah medzi poistoviiou, poist-
nikom 3 poistenym odlisne od VPPZ, maji ustanovenia ZD v tejto Casti
prednost pred ustanoveniami VPPZ za podmienky, ak by sa pouzitie
oboch ustanoveni vzajomne vylucovalo. Ustanovenia ZD a VPPZ, ktoré si
neodporuju platia popri sebe.

CLANOK 1
ROZSAH POISTENIA A POISTNA UDALOST

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto zodpoveda za Sko-

du spdsobenu prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej

zmluve (dalej len ,poistenie zodpovednosti”), ak ku skodovej udalosti,

pri ktorej tato Skoda vznikla a za ktort poisteny zodpoveda, doslo v tase

trvania poistenia.

Poisteny ma nérok, aby poistoviia za neho nahradila poskodenym uplat-

nené 3 preukdzané ndroky na ndhradu:

3)  Skody na zdravi a ndkladov pri usmrteni,

b)  3kody vzniknutej poskodenim, znicenim, odcudzenim alebo stratou
veci (dalej len ,vecnd skoda®),

¢) Ucelne vynalozenych nakladov spojenych s prdvnym zastipenim

pri uplatiovani ndrokov podla pismen a), b) a d), ak poistovatel

nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b)

zdkona alebo poistovatel neopravnene odmietol poskytnit poistné

plnenie, alebo neoprévnene krdtil poskytnuté poistné plnenie,
d)  uslého zisku.
Poisteny md z poistenia zodpovednosti pravo, aby poistovatel za neho
nahradil prislusnym subjektom uplatnené, preukdzané a vyplatené
naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, ddvky nemocen-
ského zabezpecenia, Urazové davky, davky Urazového zabezpecenia,
dochodkové davky, davky vysluhového zabezpecenia a dachodky sta-
robného dochodkavého sporenia, ak poisteny je povinny ich nahradit
tymto subjektom.
Ak bola skoda sposobend vlastnikovi vozidla prevddzkou jeho vozidls,
ktoré v ¢ase vzniku Skody viedla ind osoba alebo osobe, ktord s vozid-
lom, ktorého prevadzkou bola tejto osobe Skoda sposobend, oprdvnene
nakladd ako s vlastnym, alebo s ktorym oprévnene vykondva pravo pre
seba a ak v case vzniku skody viedla vozidlo ind osoba, je poistoviia
povinnd uhradit takémuto poskodenému iba skodu podla ods. 2 pism. a).
Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovne nahradit poskodenému
skodu za podmienok uvedenych v odseku 1 a7 3.
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CLANOK 2
VYLUKY Z POISTENIA

Pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, poistovia nenahradi za

poisteného skodu, ak ide o zodpovednost za skodu:

a) ktorl utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého prevddzkou bola
skoda sposobens,

b) podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. b) a7 d):

1. 73 ktord poisteny zodpovedd svojmu manzelovi alebo 0so-
bam, ktoré s nim v ¢ase vzniku Skodovej udalosti Zili v spo-
lo¢nej domadcnosti,

2. vzniknutd drZitefovi, vlastnikovi alebo prevddzkovatelovi mo-
torového vozidla, ktorého prevadzkou bola $koda sposobens,

3. vzniknutd na vozidlach jazdnej sipravy tvorenej motorovym
vozidlom 3 pripojnym vozidlom s vynimkou, ak Skoda bola
sposobend prevadzkou iného motorového vozidla, alebo ak
ide 0 spojenie motorovych vozidiel vlecnym lanom alebo
vlecnou tycou pri poskytovani pomaci, ktoré nie je vykondva-
né v rdmci podnikatelskej cinnosti,

¢) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola $koda sposobend,
ako a3j na veciach dopravovanych tymto motorovym vozidlom s
vynimkou Skody spdsobenej na veciach, ktoré mali dopravované
osoby, okrem 0sdb podla pismen a) a b) ods. 1 v ase, ked k ne-
hode doslo, na sebe alebo pri sebe,

d) ktorl poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad ramec usta-
noveny osobitnymi predpismi alebo nad rdmec prévoplatného
rozhodnutia sidu o nahrade Skody alebo na zdklade rozhodnutia
stdu, ktorym bol schvéleny sidny zmier Gcastnikov konania, ak
poistoviia nebola jednym z Gcastnikov sidneho konania,

e) vzniknut( pretekdrom alebo sttaziacim castnikom pri motoristic-
kych pretekoch a sutaziach alebo pri pripravnych jazdach k nim,
ani skodu na motorovych vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou
skody sposobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodic
povinny dodrZiavat pravidla cestnej premévky,

f)  vzniknutd uhradenim ndkladov zdravotnej starostlivosti, nemo-
censkych ddvok, ddvok nemocenského zabezpetenia, Urazovych
ddvok, ddvok razového zabezpecenia, dochodkovych dévok, dé-
vok vysluhového zabezpecenia a dochodkov starobného dochod-
kového sporenia poskytovanych z dovodu Skody na zdravi alebo
usmrtenim, sposobenej prevadzkou motorového vozidla:

1. ak sa nezistila osoba zodpovednd za Skodu,

2. vodicovi motorového vozidla, prevadzkou ktorého bola této
skoda sposobens,

q) sposobend pracovnou cinnostou motorového vozidla ako pracov-
ného stroja, s vynimkou skod zapricinenych jeho jazdou,

h)  ktorej vznik nie je v pricinnej suvislosti s poistnou udalostou,

i) vzniknutd manipuldciou s ndkladom stojaceho vozidla,

j)  vzniknutd prevddzkou motorového vozidla pri teroristickom cine
alebo vojnovej udalosti, ak md tato prevadzka priamu stvislost s
tymto ¢inom alebo s udalostou.

Ak poistnd zmluva neustanovuje inak, poistoviia je opravnend plnenie

scasti alebo Uplne odmietnut, ak poisteny:

3) bez sthlasu poistovne uznd povinnost nahradit skodu alebo jej
¢ast nad ramec poistného plnenia, ktoré by inak poistoviia bola
povinnd poskytnut podfa zékona,

b) sa zaviaze uhradit preml¢ant pohladavku,

¢)  neposkytne poistovni potrebnd sicinnost v sidnom konani.
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CLANOK 3
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie zodpovednosti za $kodu sposobend prevédzkou motorového vo-
zidla je platné na Uzemi Stdtov oznacenych v zelenej karte (medzindrodne
uzndvany doklad o existencii poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevadzkou motorového vozidla).

CLANOK 4
IACIATOK, ZMENY, DOBA TRVANIA POISTENIA A ZANIK POISTENIA

1. Poistenie sa dojednava na dobu neurcitu, pokial nie je v poistnej zmluve
uvedené inak. Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.

2. Poistenie okrem dovodov ustanovenych Obcianskym zdkonnikom
(§ 800 a § 802) zanikd 3j z dévodov uvedenych v § 9 ods. 1 zékona:
3)  zdnikom motorového vozidla,

b)  zdpisom prevodu drzby motorového vozidla na ind osobu v eviden-
cii motorovych vozidiel,

¢)  vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,

d)  prijatim ozndmenia o krddezi motorového vozidla prislusnym organom,

e) vrdtenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych vo-
zidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,

f)  vyradenim motorového vozidla z premdvky na pozemnych komu-
nikacidch,

g) zmenou ndjomcu, 3k je na motorové vozidlo uzavretd ndjomnd
zmluva s pravom kapy prenajatej veci.

3. Poistenie zodpovednosti zanikd okamihom, ked nastala skuto¢nost uve-
dend v odseku 2 tohto ¢lanku. O tychto skutocnostiach je poistnik po-
vinny bezodkladne informovat poistoviu.

4.V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t. . uzavrett prostrednic-
tvom prostriedkov dialkovej komunikdcie) sa prijatim névrhu na uzavre-
tie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie jednorazového poistného, zapla-
tenie bezne plateného poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie
(pripadne zaplatenie prvej splétky poistného, ak bolo zaplatenie poist-
ného za celé poistné obdobie dohodnuté v splatkach) vo vyske uvede-
nej v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy v lehote patndstich kalen-
ddrnych dni odo dia uvedeného v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy
ako def zaciatku poistenia (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie
poistného, za prvé dohodnuté poistné obdobie pripadne prvej splatky
poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve na bankovy Ucet pois-
fovatefa). Marnym uplynutim tejto lehoty platnost ndvrhu na uzavretie
poistnej zmluvy zanikd 3 poistenie nevznikne. V pripade uzavretia poist-
nej zmluvy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie zacina hodinou
3 dilom uvedenym v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy, pokial platba
poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie, pripadne prva splatka
poistného uvedend v poistnej zmluve bude pripisand v plnej vyske na
Ucet poistovatela v lehote podIa prvej vety. Ak détum zaciatku poistenia
uvedeny v poistnej zmluve predchddza datum uzavretia poistnej zmluvy
(zaplatenia poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti
zmluvnych strdn sa v obdobi od zaciatku poistenia do uzavretia poistnej
zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami poistnej zmluvy 3
v nej uvedenych poistnych podmienok (Predbeiné poistné krytie), a
to za podmienky, Ze poistné bude uhradené v lehote podla prvej vety.
Pre vylicenie pochybnosti poistovatel nie je povinny poskytnit poistné
plnenie za poistnl udalost, o ktorej poistnik alebo poisteny v ¢ase poda-
nia ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol vediet,
Ze uz nastala a poistovatel nemd pravo na poistné za dobu do uzavretia
poistnej zmluvy, ak v Case podania ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy
vedela, mala alebo mohla vediet, Ze poistna udalost nemoze nastat.

5.V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku, ak nebude poistné alebo
spldtka poistného vo vyske uvedenej v poistnej zmluve pripisané na ban-
kovy Ucet poistovatela v lehotach podla odseku 4, platnost predlozeného
ndvrhu poistnej zmluvy zanikne a poistnd zmluva nevznikne. Pripadné ne-
skorsie zaplatenie poistného nemd vplyv na vznik poistenia, nepovazuje
sa za akceptdciu ndvrhu poistnej zmluvy poistnikom a poistenie nevznikne.
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10.

11.

12.

13.

Po vzniku skodovej udalosti mdze poistoviia alebo poistnik vypovedat
poistny zmluvu do jedného mesiaca odo dita ozndmenia vzniku Skodo-
vej udalosti poistovni. V takomto pripade je vypovednd lehota jeden
mesiac odo diia dorucenia pisomného ozndmenia o vypovedani poistnej
zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie zodpovednosti zanikne uply-
nutim tejto lehoty.
Poistenie zodpovednosti zanikne tiez, ak poistné nebolo zaplatené do
jedného mesiaca od ddtumu jeho splatnosti, ak pre takyto pripad nebola
v poistnej zmluve dohodnutd dlhsia lehota pre zanik poistenia zodpo-
vednosti, maximalne v3ak na dobu troch mesiacov. Poistenie zodpoved-
nosti zanikne uplynutim tejto lehoty.
V poistnej zmluve mozno dohodnlit, Ze poistné za celé poistné obdobie
bude splatné v splatkach. Pri rocnej platbe poistného je poistné splatné
v prvy den poistného obdobia. V pripade splatnosti poistného za celé
poistné obdobie v spldtkach, su jednotlivé splatky poistného splatné v
prvy defl kazdého zvoleného obdobia, pricom prvym dfiom sa rozumie
defi ktorého Ciselné oznacenie je zhodné so zatiatkom poistného ob-
dobia. V pripade platenia poistného formou stvrtrocnej alebo polrocnej
platby zanikne poistenie nezaplatenim zostdvajlcej casti poistného do
jedného mesiaca od splatnosti poslednej dohodnutej Stvrtrocnej alebo
polrocnej platby v ramci prislusného poistného obdobia.
Podla § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika poistenie, pri ktorom je
dojednané beiné poistenie, zanikne vypovedou ku koncu poistného ob-
dobia; vypoved sa musf dat aspon Sest tyzdiiov pred jeho uplynutim. Ak
doslo k zmene vysky poistného a poistitel vysku poistného neozndmil
tomu, kto s nim uzavrel poistnd zmluvu, najneskor desat tyzdiov pred
uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.
V pripade, ak bola poistnd zmluva uzatvorend na diatku a poistnikom
je spotrebitel, je opravneny odstupit od poistnej zmluvy na dialku bez
zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dovodu v lehote 14 kalen-
ddrnych dni:
a)  od uzavretia zmluvy na dialku alebo
b)  od dorucenia informacii podla § 4 ods. 7 z3kona ¢. 266/2005 1. 7.
0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbdch na diatku a o zme-
ne 3 doplneni niektorych zakonov (dalej len “Z0S”), ak zmluva
na dialku bola uzavretd na Ziadost spotrebitefla prostrednictvom
prostriedku diatkovej komunikcie, ktory neumoziiuje poskytnutie
informdcif podfa § 4 ods. 1 a 5 Z0S v listinnej podobe alebo v
podobe zdpisu na inom trvanlivom médiu.
Podfa § 800 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika sa dojedndva, Ze poiste-
nie moze vypovedat poisteny alebo poistovatel do dvoch mesiacov po
uzavreti poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je osemdenns, jej uplynutim
poistenie zanikne.
Vypoved podfa ods. 9 a 11 a odstdpenie od poistnej zmluvy poistnikom,
ktory je spotrebitelom podfa ods. 10 musia byt pisomné a podpisané
poistnikom alebo nim spinomocnenou osobou. V opacnom pripade ne-
budu vypoved alebo odstipenie od poistnej zmluvy poistoviiou akcep-
tované. Vypoved alebo odstipenie je mozné dorucit:
3a) osobne alebo,
b)  prostrednictvom posty.
Ak na podanie vypovede alebo odstdpenia od poistnej zmluvy splno-
mocni poistnik ind osobu, je povinny spolu s vypovedou alebo odstipe-
nim do poistovne dorucit aj pisomné plnomocenstvo, z obsahu ktorého
musi vyplyvat prévo splnomocnenej osoby vypovedat alebo odstupit od
poistnej zmluvy. Podpis poistnika na plnomocenstve musi byt Uradne
overeny. V opacnom pripade nebude vypoved alebo odstipenie od po-
istnej zmluvy poistoviiou akceptovana.

CLANOK 5
POVINNOSTI POISTNiKA

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi, je poistnik povinny
bez zbytocného odkladu pisomne ozndmit a v pripade potreby a vyzvy
poistovni preukdzat vsetky zmeny tykajlce sa Udajov, podstatnych pre
uzavretie poistnej zmluvy, trvanie alebo zanik poistenia.
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Ak porusi poistnik vedome povinnost uvedend v odseku 1, md poistoviia
proti poistnikovi prdvo na primeranu ndhradu toho, ¢o za poisteného plnila
podla toho, aky vplyv malo porusenie jeho povinnosti na rozsah povinnosti
poistovne plnit a o kolko boli kratené prava poistovne voci tretim osobam.
Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie st niektoré Udaje tykajice
sa vozidla zndme, je poistnik povinny dotknuté Gdaje poistovni oznémit
v lehote do 15 dni od uzavretia poistnej zmluvy. Zelend kartu v takomto
pripade poistoviia vystavi po obdrzani ozndmenia poistnika.

V pripade zaniku poistenia zodpovednosti je poistnik povinny bez zby-
to¢ného odkladu odovzdat poistovni doklad o poisteni zodpovednosti a
zelent kartu, pokial bola vydana.

CLANOK 6
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti stanovenych prévnymi predpismi je poisteny povinny:

3) dbat na to, aby poistnd udalost nenastala; najma nesmie porusovat
povinnosti smerujuce k odvrdteniu alebo zmenseniu nebezpecen-
stva, ktoré ukladaju pravne predpisy alebo ktoré prevzal na seba
zmluvou, a nesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany
inych 0sob pre neho cinnych,

b)  vykonat potrebné opatrenia k obmedzeniu rozsahu skody, pokial
nastane skodovd udalost, z ktorej by mohla vzniknut poistovni po-
vinnost plnit,

¢) do 15 dni po vzniku Skodovej udalosti, ak vznikla na tizemi Sloven-
skej republiky a do 30 dni po vzniku Skodovej udalosti, ak vznikla
mimo Uzemia Slovenskej republiky, poistovni pisomne oznamit,
Ze doslo ku skodovej udalosti a v ozndmeni uviest skutkovy stav
tykajlci sa tejto udalosti a predlozit k tomuto prislusné doklady,

d) bez zbytocného odkladu poistovni pisomne ozndmit, 7e bol proti
nemu uplatneny ndrok na nahradu skody a vyjadrit sa k pozadova-
nej nahrade a jej vyske,

e) bez zbytocného odkladu poistovni pisomne oznamit, ze v sdvislosti
s0 $kodovou udalostou bolo zacaté trestné stihanie alebo konanie
o priestupku a zabezpecit, aby bola poistoviia informovand o ich
priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho zastupcu, je po-
vinny ozndmit poistovni meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo ob-
chodné meno a sidlo svojho prévneho zdstupcu a taktiez ozndmit,
ze bol poskodenym uplatneny ndrok na ndhradu Skody na side
alebo na inom prislusnom orgdne. V takomto pripade je poisteny
povinny postupovat podfa pokynov poistovne,

f)  bez zbytotného odkladu dolozit poskodenému na jeho Ziadost
Gdaje nevyhnutné pre uplatnenie prava poskodeného na ndhradu
skody, najma:

1. meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo jeho ob-
chodné meno a sidlo,

2. obchodné meno a sidlo poistovne, u ktorej bolo uzatvorené
poistenie zodpovednosti,

3. islo poistnej zmluvy, a ak sa jednd o vozidlo, ktoré podlieha
evidencii vozidiel, evidencné ¢islo vozidla, ktorym bola Skoda
sposobend,

g) postupovat v konani o ndhrade skody v sulade s pokynmi poistovne,

h) podat na pokyn poistovne v konani o ndhrade skody opravny pro-
striedok,

i) vzniest ndmietku premlicania,

j)  bez zbyto¢ného odkladu ozndmit poistovni, Ze nastali okolnosti
odovodniujice prechod préva podla ¢l. 11 ods. 1 na poistoviiu.
Poisteny je povinny postupovat pri konani o nahrade Skody tak, aby
nedal pricinu k vydaniu rozsudku pre zmeskanie. Bez predchadzajuce-
ho sthlasu poistovne nie je poisteny opravneny celkovo alebo scasti
uznat narok z titulu zodpovednosti za skodu, rovnako ako uzavriet sidny
zmier, & pristdpit na mimostdne vyrovnanie alebo sa zaviazat k Ghrade

premlcanej pohfadavky.

Pokial dojde k poskodeniu alebo zniceniu vozidla poskodeného v do-

sledku Skodovej udalosti, z ktorej by mohla vzniknit poistovni povinnost
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plnit 7 titulu poistenia zodpovednosti, je poisteny povinny informovat

poskodeného o moznosti vyuZitia bezplatnej telefonickej linky poistovne

k zaisteniu asistencnych a servisnych sluzieb.

Podla zékona ¢. 8,/2009 7.2. 0 cestnej premavke a 0 zmene a doplneni nie-

ktorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zdkon ¢. 8,/2009

1.2.") je poisteny povinny nahlasit policii kazdi dopravn nehodu, pri ktorej

3) sausmrti alebo zrani osoba,

b) sa poskodi cesta alebo vSeobecne prospesné zariadenie,

¢) pride k uniku nebezpecnych veci.

Nebezpetnymi vecami sa rozumeju veci alebo I3tky, ktorych prepra-

va moze ohrozi Zivoty a zdravie osdb, zvierat, rastlin alebo poskodit

ostatné zlozky Zivotného prostredia a poskodit alebo ohrozit majetok
fyzickych 0sob alebo pravnickych osob.

Poisteny je povinny nahldsit policii kazdi skodovd udalost, pri ktorej

vznikla Skoda v priamej suvislosti s premdvkou vozidla a

a) vodi¢ poisteného alebo zicastneného vozidla je pod vplyvom
alkoholu alebo inej ndvykovej latky alebo sa odmietol podrobit
vySetreniu na zistenie ich pozitia,

b)  Ucastnici Skodovej udalosti sa nedohodli na jej zavineni,

)  Ucastnik Skodovej udalosti bezodkladne nezastavil vozidlo, nepre-
ukdzal svoju totoznost inému Ucastnikovi Skodovej udalosti alebo
neposkytol idaje o poisteni vozidla,

d)  ucastnik skodovej udalosti odmietol vyplnit a podpisat tlacivo za-
vedené na zabezpecenie ndhrady vzniknutej Skody podfa zékona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
73 Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a
doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisoy,

e) Ucastnik Skodovej udalosti neurobil vhodné opatrenia, aby nebola
ohrozend bezpecnost alebo plynulost cestnej premavky,

f)  Gcastnik Skodovej udalosti sposobil hmotnd Skodu osobe, ktord
nie je Ucastnikom Skodovej udalosti, a tdto osobu bezodkladne
neupovedomil alebo nevyplnil s fiou alebo nepodpisal tlacivo za-
vedené na zabezpecenie ndhrady vzniknutej Skody podfa zékona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
73 Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a
doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Ak nie je dand povinnost oznamit skodovi udalost policii, poisteny je

povinny spisat s Ucastnikom Skodovej udalosti alebo s osobou, ktorej

bola sposobend hmotnd skoda, zdznam o Skodovej udalosti, z obsahu
ktorého st jednoznacne a nespochybnitefne zrejmé okolnosti, za ktorych

k skodovej udalosti doslo a kto za jej vznik zodpoveda, v pripade po-

chybnosti o zavinent je poisteny povinny oznamit skodovi udalost policii.

CLANOK 7
POVINNOSTI POISTOVNE

Poistoviia je povinnd vydat poistnikovi po uzavreti poistnej zmluvy bez

zbytocného odkladu zelent kartu. Zelend kartu vydd poistoviia poistni-

kovi aj vtedy, ak je to nevyhnutné vzhfadom na zmeny Gdajov podstat-

nych pre uzavretie poistnej zmluvy, trvanie 3 zanik poistenia a takéto

Gdaje jej poistnik pisomne ozndmil.

Poistoviia je povinnd do 15 dni po z3niku poistenia zodpovednosti vydat

poistnikovi na zaklade jeho Ziadosti doklad o Skodovom priebehu poiste-

nia zodpovednosti. Ak poistnik nesplnil povinnost podfa ¢l. 4 ods. 3 a ¢l.

50ds. 13 ods. 4 VPPZ, nie je poistoviia do doby splnenia jeho povinnosti

povinnd vydat paistnikovi doklad o skodovom priebehu poistenia zodpo-

vednosti 3 vrdtit poistné podla ¢l. 7 ods. 4 pism. j) VPPZ.

Poistoviia je povinnd poistnikovi pisomne ozndmit najneskor desat tyz-

dnov pred uplynutim poistného obdobia:

a)  vysku poistného podla § 8 zdkona na nasledujuce poistné obdobie,

b)  datum skoncenia poistného obdobia,

¢) termin, do ktorého je mozné podat vypoved poistnej zmluvy podfa
§ 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Poistoviia je povinna:

a) informovat poistnika a poisteného o rozsahu sluzieb poskytova-
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nych poistoviiou,

b)  umoznit poistnikovi nahliadnut do spisovych materidlov tykajlcich
sa jeho Skodovej udalosti a umoznit poistnikovi, aby i zo spiso-
vych materidlov spravil képie,

¢) prejednat s poistnikom alebo s poistenym vysledky Setrenia nut-
ného k zisteniu rozsahu povinnosti poistovne plnit alebo mu vy-
sledky Setrenia ozndmit,

d) zachovdvat mlicanlivost o skutocnostiach tykajlcich sa poistenia
fyzickych a pravnickych osob, ako aj o skutocnostiach, ktoré sa
dozvie pri uzavreti poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti, pri
sprave poistenia zodpovednosti a pri likvidacii poistnych udalosti.
Poskytnut informdcie moze poistoviia len so suhlasom poisteného
alebo pokial tak stanovi osobitny predpis,

e) poskytnit kancelarii na Ucel overenia pravdivosti Udajov o moto-
rovom vozidle a za Ucelom predchadzania poistnych podvodov v
poisteni suvisiacom s prevadzkou motorovych vozidiel daje podfa
§ 25 zdkona a to aj bez predchddzajiceho suhlasu a informovania
0soby, ktorej sa to tyka,

f)  bezodkladne ustanovit poistenému na zaklade jeho pisomnej Zia-
dosti prdvneho zastupcu v konani o ndhradu Skody pred sidom, na
ktord sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

q) bez zbytocného odkladu zacat presetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu povinnosti plnit a do troch mesiacov odo dna uplatnenia si
naroku poskodeného na ndhradu Skody:

1. ukoncit presetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jej povin-
nosti plnit 3 ozndmit poskodenému vysku poistného plnenia,
ak boli rozsah pavinnosti poistovne plnit a nroky na néhradu
Skody preukdzané,

2. poskytnat pisomné vysvetlenie dovodov, pre ktoré odmietla,
alebo pre ktoré znizila poistné plnenie, alebo

3. poskytnit poskodenému pisomné vysvetlenie k tym uplat-
nenym ndrokom na ndhradu skody, u ktorych nebol v usta-
novenej lehote preukdzany rozsah povinnosti poistovne plnit
3 vyska poistného plnenia. Pisomné vysvetlenie sa povaiuje
za dorucené diom, ked ho poskodeny prevzal, odmietol pre-
vziat, alebo driom, ked ho posta vratila ako nedorucené,

h) do 15 dni po skonceni Setrenia potrebného na zistenie rozsahu
povinnosti poistovne plnit alebo po obdrzani prévoplatného roz-
hodnutia stidu o vyske nahrady skody poskytnit poistné plnenie,

i) poskytnit poskodenému na zdklade jeho pisomnej Ziadosti prime-
rany preddavok v pripade, ak presetrovanie poistovne potrebné
na zistenie rozsahu jej povinnosti plnit nemohlo byt ukoncené v
lehote podla pism. g) po tom, ako sa poistoviia dozvedela o vzniku
poistnej udalosti,

j)  vrétit poistnikovi zostavajucu cast poistného v pripade, ak zanikne
poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré
bolo alebo malo byt zaplatené poistné. Poistoviia méd narok na
pomernu ¢ast poistného ku diu, kedy poistenie zodpovednosti za-
niklo. Zostavajucu cast poistného je poistoviia povinnd poistnikovi
vrétit v pripade, ak tato suma presiahne 1,66 EUR.

CLANOK 8
PLNENIE POISTOVNE

Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie presiahnut limity

poistného plnenia dojednaného v poistnej zmluve.

Limit poistného plnenia je najvyssia hranica poistného plnenia poistovne

pri jednej skodovej udalosti.

Limit poistného plnenia z jednej skodovej udalosti musi byt najmenej:

3) 5240 000 EUR za Skodu podfa ¢l. 1 ods. 2 pism. a) a ¢l. 1 ods. 3,
bez ohfadu na pocet zranenych alebo usmrtenych,

b) 1050 000 EUR za skodu podla €l. 1 ods. 2 pism. b), ¢) a d), bez
ohfadu na pocet poskodenych.

Ak je sacet ndrokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného

plnenia podla odseku 3 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy,
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10.

11.

12.

poistné plnenie s3 kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k suctu narokov vsetkych poskodenych.

Nahradu $kody uhradza poistoviia poskodenému. Poskodeny je oprav-
neny uplatnit svoj ndrok na ndhradu skody priamo proti poistovni a je
povinny tento narok preukdzat.

Pre premlicanie naroku na ndhradu skody proti poistovni plati rovnaka
Uprava ako pre premlcanie naroku proti osobe, ktord Skodu sposobila.
Poistovita poskytuje poistné plnenie v tuzemskej mene, pokial zo z3-
kona alebo medzindrodnych dohad, ktoré sa uz stali stcastou pravneho
poriadku Slovenskej republiky, nevyplyva povinnost poistovne plnit v
prislusnej cudzej mene.

Ak poisteny vykond opatrenia, ktoré mohol vzhladom na okolnosti pri-
padu povazovat za nutné na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti,
poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny na takéto opatrenia vynalofil,
avsak len do takej financnej vysky, ktord je Umernd rozsahu poistného
plnenia, aké by bola poistoviia povinnd vyplatit.

Ako Gcelne vynaloZené naklady spojené s pravnym zastupovanim po-
skodeného pri uplatiovani ndroku na nahradu Skody podla zakona, je
poistoviia povinnd uhradit len primerané naklady, ktoré zodpovedajl
najviac mimozmluvnej odmene advokata podfa osobitného predpisu.
Ak je poskodeny platitefom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH")
3 md zo zdkona €. 222/ 2004 1. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov narok na odpocet DPH, poskytne poistoviia pinenie
bez DPH. V ostatnych pripadoch poskytne poistoviia plnenie vrétane DPH.
Pokial poisteny nahradil poskodenému skodu alebo jej cast priamo, ma
pravo, aby mu ju poistoviia nahradila, a to v rozsahu a do vysky, v akej
by bola povinnd za poisteného ndhradu skody poskytnut.

Ak doslo v stvislosti s poistnou udalostou k poskodeniu, zniceniu ale-
bo strate vkladnych a Sekovych kniziek, platobnych kariet a inych ob-
dobnych dokumentov, cennych papierov a cenin (dalej len ,financné
dokumenty”), rovnako ako osobnych dokladov a dokladov nutnych na
vedenie vozidla, uhradi poistoviia Skodu vo vyske Ciastky vynalozenej
na ich vymenu a ak to pripadd do Gvahy, 3j ndklady na umorenie. Ak
doslo k odcudzeniu financnych dokumentov, ich naslednému zneuZitiu
a vzniku skody v dosledku straty schopnosti fyzickej osoby (poskodené-
ho) finan¢né dokumenty opatrovat, uhradi poistoviia skodu v rozsahu,
v akom sa majetok poskodeného v tejto stvislosti zniZil.

CLANOK 9
NAROK POISTOVNE NA NAHRADU POISTNEHO PLNENIA

Poistoviia md proti poistnikovi ndrok na nahradu poistného plnenia
alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatila z dovodu Skody sposobenej
prevadzkou motorového vozidla, ak:

3)  sposobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom ndvykovej I3tky,

b)  viedol motorové vozidlo bez predpisaného voditského opravnenia
alebo v dobe zdkazu cinnosti viest motorové vozidlo ulozeného
sudom alebo inym prislusnym orgdnom,

) sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, 7e jeho
technickd sposobilost nezodpovedd podmienkam na pouzivanie v
premavke na pozemnych komunikdcidch podla osobitného pred-
pisu a tento stav bol v pricinnej stvislosti so sposobenou Skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktord nespl-
fia podmienky na vedenie motorového vozidla podfa osobitného
predpisu,

e) porusil povinnost ohlasit dopravni nehodu podfa osobitného pred-
pisu, ktord je poistnou udalostou,

f) v dobe, ked nastala poistnd udalost, bol v omeskani s platenim
poistného,

g)  sposobil Skodu motorovym vozidlom a bez dovodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) az j)
VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
ndvykovej 3tky.
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Poistovita md proti poistenému, ktory nie je poistnikom, nérok na nahra-
du poistného plnenia alebo jeho asti, ktoré za neho vyplatila z dovodu
Skody sposobenej prevadzkou motorového vozidla, ak:

3)  sposobil skodu Umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod
vplyvom névykovej I3tky,

b)  spdsobil skodu prevadzkou motorového vozidla, ktoré poutil ne-
opravnene,

¢) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodicského oprévnenia
alebo v dobe zdkazu cinnosti viest motorové vozidlo ulozeného
sudom alebo inym prislusnym organom,

d)  sposobil skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho
technickd sposobilost nezodpovedd podmienkam na pouzivanie v
premévke na pozemnych komunikdcidch podfa osobitného pred-
pisu a tento stav bol v pricinnej suvislosti so sposobenou Skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktord nespl-
fia podmienky na vedenie motorového vozidla podla osobitného
predpisu,

f)  porusil povinnost ohldsit dopravn( nehodu podla osobitného pred-
pisu, ktord je poistnou udalostou,

q)  sposobil skodu motorovym vozidlom a bez dovodov hodnych oso-
bitného zretela porusil povinnosti podfa ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) az j)
VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na pritomnost
navykovej I3tky.

V pripade, ak vznikne poistovni ndrok na ndhradu poistného plnenia

alebo jej casti, tento nesmie presiahnut Ghrn poistnych plneni, ktoré

poistoviia vyplatila z dovodu poistnej udalosti.

CLANOK 10
POISTNE A POISTNE OBDOBIE

Ten, kto s poistoviiou uzavrel poistni zmluvu, je povinny platit poist-
né za dohodnuté poistné obdobie uvedené v poistnej zmluve. Poistné
73 poistné obdobie je splatné prvého dia poistného obdobia. Ak bola
dojednand poistnd zmluva na dobu kratsiu ako jeden rok, je poistné
splatné naraz pri uzavreti poistnej zmluvy za celd dobu, na ktord bolo
poistenie zodpovednosti dojednané.

Poistnym obdobim je obdobie dvandst po sebe nasledujicich mesiacoy,
ktorého zaciatok pripadd na vyrocny def zaciatku poistenia.

Vyska poistného sa urcuje podfa sadzobnika poistovne, platného ku dfiu
zatiatku poistenia zodpovednosti, a uvddza sa v poistnej zmluve.
Poistoviia mé pravo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmluvy
uzavretej na dobu neurcitu pre nasledujice poistné obdobie jednostran-
ne upravit vysku poistného uréeného podla ods. 3, tak aby jeho vyska
bola stanovend vo vyske zabezpecujicej splnitefnost vietkych zdvazkov
poistovne vyplyvajicich z poistenia zodpovednosti vrdtane tvorby rezerv
podfa osobitného predpisu, pricom je povinnd o tejto skuto¢nosti pisom-
ne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky poistného ne-
suhlasi, je opravneny poistnd zmluvu s okamzitou Gcinnostou bezplatne
(nérok poistovne na thradu poistného ostdva nedotknuty) vypovedat.
Pravo poistnika vypovedat poistn( zmluvu zanikd okamihom Uhrady
poistného v poistoviiou upravenej vyske, najneskdr vsak prvym diom
poistného obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna Gprava poistného.
Poistoviia ma pravo z vdineho objektivneho dovodu v pripade poistne;
zmluvy uzatvorenej na dobu urcitd pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného urceného podla ods. 3 tak, aby jeho
vyska bola stanovend vo vyske zabezpecujicej splnitelnost vsetkych
73vazkov poistovatela vyplyvajicich z poistenia zodpovednosti vrdtane
tvorby rezerv podfa osobitného predpisu’, pricom je povinna o tejto sku-
tocnosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky
poistného nesthlasi, je opravneny poistnd zmluvu s okamzitou Gcinnostou
bezplatne (ndrok poistovne na thradu poistného ostava nedotknuty) vypo-
vedat. Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu zanikd okamihom Ghra-

Zdkon ¢. 39/2015 7.2. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov
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11

dy poistného v poistoviiou upravenej vyske, najneskor viak prvym diiom
poistného obdabia, na ktoré sa vztahuje jednostrannd Uprava poistného.
0 prévach a povinnostiach poistnika podla odseku 4 a 5 je poistov-
fia povinnd poistnika pisomne informovat v ozndmeni o jednostranne;
Gprave poistného.

Poistoviia je opravnend okrem pripadu podla ods. 4 a 5. upravit vysku
poistného aj v stlade so zmluvnymi dojednaniami - ustanoveniami o
bonuse/maluse, najskor ale az po jednom roku trvania poistenia.
Poistoviia je povinnd poistnikovi pisomne ozndmit najneskor desat tyz-
dnov pred uplynutim poistného obdobia vysku poistného na nasleduju-
ce poistné obdobie

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za
ktoré bolo alebo malo byt zaplatené poistné, a v tomto poistnom obdobi
dojde ku skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovne nahradit
skodu, mad poistoviia prdvo na poistné a7 do konca tohto poistného obdobia.
V pripade, ak je poistnik v omeskani s Ghradou splatného poistného, vy-
hradzuje si poistoviia pravo uplatiovat rok z omeskania z dlznej sumy,
vyska ktorého je upravend v osobitnom predpise, ktorym sa vykonavaja
niektoré ustanovenia Obcianskeho zakonnika, ak nie je v poistnej zmlu-
ve dohodnuté inak.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje prdvo na odstdpenie od poistnej
zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikdcie (¢lanok 4 ods.
10 VPPZ) mé poistoviia pravo na poistné do diia dorucenia pisomného
odstdpenia od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmlu-
ve vyslovil svoj predchadzajuci sthlas s poskytovanim poistnej ochrany
odo dia oznaceného v poistnej zmluve.

CLANOK 11
PRECHOD PRAV

Pokial md poisteny voci poskodenému alebo inej osobe pravo na vrd-
tenie vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty,
prechddza toto prdvo na poistoviiu, pokial za poisteného tito sumu
zaplatila alebo tdto sumu za neho vypldca. Na poistoviu prechddza aj
prévo poisteného na Ghradu tych ndkladov konania o ndhrade Skody,
ktoré boli poistenému priznané proti Gcastnikovi konania, pokial ich po-
istoviia za poisteného zaplatila.

Ak poistoviia nahradila za poisteného skodu, prechddza na poistoviiu az
do vysky vyplateného poistného plnenia prdvo poisteného na ndhradu
skody proti inému, pripadne iné pravo, ktoré mu v suvislosti s jeho
zodpovednostou za skodu vzniklo.

Poisteny je povinny bez zbyto¢ného odkladu poistovni ozndmit, Ze na-
stali skutocnosti, na ktoré sa viaze vznik prav uvedenych v odseku 1a 2
3 odovzdat jej doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

CLANOK 12
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Poistovita dorucuje pisomnosti poistnikovi alebo poistenému:

3)  postou, na poslednt zndmu adresu,

b) elektronickou formou, v pripade udelenia sthlasu s elektronickou
komunikdciou, a to za podmienok uvedenych v tomto sthlase.

Pisomnosti dorucované doporucenou postou sa povazuji za dorucené,

ak ich adresat prijal, odmietol prijat alebo diiom, kedy uplynula odbernd

lehota na prevzatie zdsielky na poste.

CLANOK 13
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomnd ndmietka zo strany poisteného ale-
bo poistnika na vykon poistovacej cinnosti poistovatela v stvislosti s
uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej for-
me a riadne dorucend poistovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo
na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
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nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a musi byt stazova-
tefom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi informdcie o postupe pri vyba-
vovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel poziada.
StaZovatel je povinny na poZiadanie poistovatela doloZit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsahu-

je pozadované ndleZitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, poistovatel

je oprdvneny vyzvat 3 upozornit stazovatela, Ze v pripade, ak v stanove-
nej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované ndlezitosti a doklady,
nebude mo7né vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozens.
Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat stazovatela o sposo-
be vybavenia jeho staznosti bez zbytocného odkladu, najneskar do 30 dni
odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie obdobie,
je moiné lehotu podla predchadzajlicej vety predlit, najviac o 30 dni, 0
¢om bude stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za
vybavend, ak bol stazovatel informovany o vysledku presetrenia staznosti.
Opakovand staznost a dalia opakovana staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje sprdvnost vybavenia
predchddzajicej stainosti. Ak bola predchddzajica staznost vybavend
spravne, poistovatel tuto skutocnost oznédmi stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchddzajucej staznosti zisti, Ze nebola vybave-
nd spravne, poistovatel opakovany staznost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti mé sta-
Zovatel moznost obrétif sa na Narodnd banku Slovenska a/alebo na
prislusny sud.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel md podla zdkona €.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a 0 zme-
ne a doplneni niektorych zdkonov pravo obrdtit sa na poistovatela so
Ziadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom, kto-
rym poistovatel vybavil jeho reklaméciu alebo ak sa domnieva, Ze pois-
tovatel porusil jeho prava. Spotrebitel mé pravo podat ndvrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov
napr. Slovenskd asociacia poistovni, Poistovaci ombudsman, Bajkalska
198, 821 01 Bratislava, ak poistovatel na ziadost o napravu odpovedal
zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo diia jej odoslania.

CLANOK 14
0SOBITNE USTANOVENIA PLATNE PRE FLOTILOVE POISTENIE

Flotilovym poistenim sa rozumie poistnd zmluva poistenia zodpoved-

nosti, ktorou je poistenych aspo 1 kus motorovych vozidiel (dalej len

,stbor MV“), ktorych zoznam je prilohou takejto poistnej zmluvy (dalej

len ,Zoznam”) a ktorych vlastnikom alebo opravnenym drzitefom (dalej

len ,drZitel”) je poistnik/poisteny.

Zaradenie motorového vozidla do flotilového poistenia:

3a) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla, ktorého drzitelom je
poistnik alebo poisteny a ktoré nie je zaradené do Zoznamu moze
vzniknut len na zaklade riadne vyplnenej Ziadosti o zaradenie mo-
torového vozidla do flotilového poistenia (dalej len ,Zaradenka”)
podpisanej poistnikom a jej dorucenim poistovni postou, osobne
alebo vo forme scanu Zaradenky na poistoviiou urcent emailovi
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskor do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni origindl Zaradenky).

b)  Poistenie motorového vozidla zacina diiom uvedenym v Zaradenke
nie viak skor ako dhom jej dorucenia (postou, osobne alebo na
emailovu adresu poistovne podla toho ¢o nastane skor). V pripade,
ak bola Zaradenka dorucend poistovni emailom a nebola do troch
dni od dorucenia vyzvy poistovne doplnend dorucenim jej origina-
lu, hfadi sa na tato Zaradenku akaby nebola dorutend a poistenie
zodpovednosti v nej uvedenych motorovych vozidiel nevznikne,
pricom na neskor doruceny original Zaradenky sa neprihliada.

€) 1Zariadne vyplnent Zaradenku sa povazuje Zaradenka vyplnend v
stlade s pokynmi poistovne, ktora obsahuje vsetky v nej pozado-
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vané Udaje a tieto Udaje zodpovedaju skutotnosti, motorové vo-
7idld v nej uvedené su zaradené do spravnej skupiny motorovych
vozidiel, vyska poistného je urcend podfa platného sadzobnika
poistovne ku diiu zaciatku poistenia zaradovaného motorového vo-
zidla. V pripade, ak Zaradenka nie je vyplnend spravne, poistovia
vyzve poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni
odo dna dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Za-
radenky neodstrani, md poistoviia pravo poistenie zodpovednosti
motorového vozidla, ktorého sa nedostatok tyka odmietnut a v
takom pripade poistenie zodpovednosti predmetného motorové-
ho vozidla nevzniklo. O odmietnuti poistenia zaradovaného vozidla
prostrednictvom Zaradenky poistoviia bezodkladne informuje po-
istnika, ak aj poisteného, pokial je osobou odlisnou od poistnika.
d)  Prilohou kazdej Zaradenky musi byt osvedcenie o evidencii vozidla,
technické osvedcenie vozidla alebo obdobny doklad.
Vyradenie motorového vozidla z flotilového poistenia:
a) V pripade, ak vo vzfahu k jednotlivym vozidlam poistenym vo
flotilovom poisteni nastane skutocnost uvedend § 9 ods. 1 pism.
a) af g) zakona, je poistnik povinny tuto skutocnost bez zbytoené-
ho odkladu ozndmit poistovni Ziadostou o vyradenie motorového
vozidla z flotilového poistenia (dalej len ,Vyradenka”). Prilohou
Vyradenky musia byt doklady nespochybnitelnym spasobom pre-
ukazujlce zanik poistenia zodpovednosti motorového vozidla. Vy-
radenku spolu s prilohami je poistnik povinny dorucit poistovni
bez zbytocného odkladu od udalosti, ktord mala za ndsledok zanik
poistenia zodpovednosti motorového vozidla, a to osobne, postou
alebo vo forme scanu Vyradenky na poistoviiou urcenti emailovi
adresu z emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskor do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorucit poistovni origindl Vyradenky).
Vypoved podla § 800 ods. 1 Obcianskeho zékonnika vo vztahu k
jednotlivym vozidldm poistenym vo flotilovom poisteni nie je moz-
nd. Vypoved je moznd iba vo vztahu k poistnej zmluve ako celku.
b)  Poistenie zodpovednosti motorového vozidla zanikd diom, ktory
vyplyva z priloh Vyradenky.
¢) Vpripade, ak Vyradenka nie je vyplnend spravne, poistoviia vyzve
poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch dni odo
dna dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik nedostatok Vyradenky
neodstrani, ma poistoviia pravo Vyradenku odmietnut.
Poistné obdobie zaradenych motorovych vozidiel sa riadi poistnym ob-
dobim flotilového poistenia. Prvé poistné obdobie motorového vozidla
zaradeného do flotilového poistenia po dni zatiatku poistného obdobia
flotilového poistenia sa zacina dhom zaciatku poistenia tohto motorové-
ho vozidla a koni v defl konca poistného obdobia flotilového poistenia.
Vyska poistného za takto zaradené motorové vozidlo bude v prvom
poistnom obdobi stanovena alikvotne.
Na vykondvanie tkonov podla odseku 2 a 3 je poistnik opravneny pisom-
ne splnomocnit finan¢ného sprostredkovatela vykonavajiceho financné
sprostredkovanie podla osobitného predpisu? (dalej len ,FS”). FS nie je
oprdvneny v mene poistovne prijimat Zaradenky alebo Vyradenky, a to
bez ohfadu na znenie zmluvy uzatvorenej medzi FS a poistoviiou (prin-
cip zabranenia vzniku konfliktu zaujmov). Poistnik je povinny v takom
pripade pred prvym Gkonom FS dorucit poistovni origindl pisomnej plnej
moci, v ktorej bude okrem identifikacnych Udajov poistnika a FS uvede-
nd aj emailova adresa FS, 7 ktorej bude komunikovat s poistoviioy, t. j. z
ktorej bude poistovni zasielat Zaradenky a Vyradenky ako aj jeho sthlas,
aby bol FS oprévneny na tkony podla ods. 2 pism. ¢) a ods. 3 pism. c).

Zdkon ¢. 186/2009 7. z. o financnom sprostredkovani a financnom po-
radenstve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov
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CLANOK 15
VYKLAD POJMOV

Pre Gcely VPPZ sa rozumie:

a)

motorovym vozidlom - samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym po-

honom, ako 3j iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré

sa vydava osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie vozidla
alebo obdobny preukaz,

kanceldriou - profesijnd pravnickd osoba zdruzujica poistovatelov zria-

dend zdkonom (Slovenskd kanceldria poistovatelov),

poistnikom - ten, kto uzatvdra s poistoviiou zmluvu o poisteni zodpo-

vednosti,

poistenym - ten, na koho sa vztahuje poistenie zodpovednosti,

poskodenym - ten, kto utrpel prevddzkou motorového vozidla Skodu a

mé narok na nahradu Skody podfa zékona,

Skodovou udalostou - skutocnost, ktord moze byt dévodom vzniku

prava poskodeného na plnenie poistovne,

poistnou udalostou - vznik povinnosti poistovne nahradit vzniknutd

Skodu,

asisten¢nou udalostou - je ndhodnd udalost, ktord nastala v dobe tr-

vania poistenia, a s ktorou je spojend povinnost poistitefa poskytnit

asistencné sluzby poistenému prostrednictvom asisten¢nych sluzieb,
prevadzkovatefom motorového vozidla - fyzickd osoba alebo pravnic-
kd osoba, ktord ma pravnu alebo fakticki moznost disponavat s moto-
rovym vozidlom,

bonus - zfava na poistnom za bezskodovy priebeh,

malus - prirdzka k poistnému za plnenie z poistnej udalosti,

veci na sebe alebo pri sebe - veci spojené s Gcelom cesty, v Ziadnom

pripade nie veci, ktoré sa svojou povahou alebo mnozstvom uvedené-

mu Ucelu vymykaju (ndklad); v osobnom automobile aj autobuse ide

0 veci prepravované v batoZinovom priestore alebo na streche auta; v

ndkladnom aute ide len o veci v kabine vozidla,

zelend karta - Medzindrodnad karta automobilového poistenia,

¢lenskym $tatom - su clenské Staty Eurdpskych spolocenstiev a ¢lenské

Staty Eurépskej dohody o volnom obchode, ktoré podpisali zmluvu o

Eurdpskom hospodarskom priestore,

Gzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla nachddza:

1. (zemie Statu, v ktorom mu bolo pridelené evidencné islo,

2. Uzemie Statu, v ktorom mu bola pridelend znacka poistovatela
alebo ind rozlisovacia znacka, ak ide o motorové vozidlo, ktoré
nepodlieha evidencii vozidiel, alebo

3. Uzemie Statu, v ktorom ma dritel, vlastnik alebo prevadzkovatel
motorového vozidla trvaly pobyt alebo sidlo, ak sa motorovému
vozidlu neprideluje eviden¢né &islo, znacka poistovatela alebo ind
rozliSovacia znacka.

spoludcast - je zmluvne dojednana financna Ciastka, ktord je povinny

poistovni zaplatit poisteny alebo poistnik, a to na zaklade vyzvy pois-

tovne, ktord za neho poskytla ndhradu skody poskodenému.

CLANOK 16
ZAVERECNE USTANOVENIA

Bez ohlfadu na akékolvek iné podmienky dohodnuté podfa tychto vse-
obecnych podmienok, poistovatel nie je povinny poskytnut akékolvek
plnenie alebo platbu ani poskytnit sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe
v rozsahu, v akom by takéto plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo
akykolvek obchod alebo cinnost tejto osoby porusila platné sankcie,
obchodné, financné embargd alebo ekonomické sankcie, zékony alebo
nariadenia, ktoré s priamo uplatnitelné na poistovatela. Uplatnitelné
sankcie sU najmd:
i) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky;
i) sankcie prijaté Eurépskou Uniou;
i) sankcie prijaté Spojenym kralovstvom alebo Organizéciou Spoje-
nych narodov (OSN);
iv) sankcie prijaté Spojenymi $tatmi americkymi (USA) a/alebo
v)  akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistovatela.
(dalej len ,Sankénd klauzula®)
Poistovita informuje poistnika, Ze osobné Udaje spraciva v sulade s
Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto dajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/
ES (vseobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie”)
3 prislusnymi slovenskymi prdvnymi predpismi. Poistnik prehlasuje, Ze
sa obozndmil s informaciami o spractvani jeho osobnych dajov podfa
Nariadenia, vratane informécii o jeho prdvach. Zaroveii berie na vedo-
mie, ze informdcie o spracivani osobnych Udajov je mozné najst aj na
webovej stranke poistovne.
V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie su totozné osoby, poistnik
prehlasuje, ze méd opravnenie poskytnut poistovni osobné Udaje pois-
teného na Gcely uzatvdrania, sprévy a plnenia tejto poistnej zmluvy
podla zakona ¢. 39/2015 7. 7. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Vseobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za skodu
sposobent prevddzkou motorového vozidla boli schvélené predstaven-
stvom spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group,
nadobudaju platnost a G¢innost diiom 01. 01. 2023 a spolu s dojedna-
niami v poistnej zmluve st neoddelitelnou sicastou poistnej zmluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VEREJNY PRIiSLUB 2023/ 1P

spolo¢nosti KOOPERATIVA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,KOOPERATIVA®) na rozSirenie poistného krytia vzniknutého poistnou
zmluvou, predmetom ktorej je povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP*) o krytie
batoZiny vodi¢a a ¢lenov posadky poisteneho motorového vozidla, na zaklade pristipenia k Hromadnej poistnej zmluve havarijného poistenia.
Spolo¢nost KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group so sidlom Stefanoviova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00 585 441, zapisand v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka &.79/B (dalejlen KOOPERATIVA®) adresuje toutoformou podia § 850 z.
¢. 40/ 1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov vSetkym fyzickym a pravnickym osobam, ktoré s fiou maju uzavreté poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistené osoby®), a vSetkym osobam, tvoriacim posadku poisteného
motorového vozidla poistenej osoby v ase poistnej udalosti, ktorou sa rozumie dopravna nehoda alebo zivelna udalost, vratane vodica (,opravnené
osoby") tento verejny prislub na poskytnutie poistného pinenia v pripade poSkodenia, znicenia alebo straty batoZiny opravnenych oséb pri dopravnej
nehode alebo pri Zivelnej udalosti poisteného motorového vozidla (dalej len ,VPBAT" alebo ,tento verejny prisfub®), a to za spinenia nasledovnych
podmienok:

()  poistena osoba ma uzavreté poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP*), ktorého zaciatok
prvého poistného obdobia spadd do obdobia 01.01.2023 do 30.06.2023 alebo vyro¢ny den platnej poistnej zmluvy spada do obdobia od
01.01.2023 do 30.06.2023.

(i)  poistena osoba ma uzatvorené PZP s roénym predpisom poistného vo vyske rovnajlcej sa alebo vy$Sej ako poistné pre VPBAT stanoveného
spoloénostou KOOPERATIVA vyluéne len pre poistené motorové vozidla patriace do poistnej triedy SB1 az SB4 a SB5e az SB8e (osobny,
dodavkovy, Specialny, maly nakladny automobil a pojazdny pracovny stroj s celkovou hmotnostou do 3500 kg vratane, motorova trojkolka s
celkovou hmotnostou nad 400 kg); informacia o vySke poistného pre ziskanie VPBAT pre jednotlivé kategérie motorovych vozidiel je dostupna
na vSetkych obchodnych miestach a zasttipeniach spolocnosti KOOPERATIVA,

(iiiy plnenie v pripade vzniku $kody bude poskytnuté do vySky poistnej sumy 200,00 EUR za jednu a vSetky poistné udalosti, ku ktorym déjde
v priebehu poistného obdobia pre poistené motorové vozidlo a pre vSetky poskodené osoby spolu,

(iv) za vznik naroku na poistné pinenie sa povazuje poskodenie, znicenie alebo strata batoziny opravnenych osdb pri spineni podmienok uvedenych
v tomto verejnom prisfube, pri¢om ku vzniku Skody musi dojst v obdobi trvania PZP, najskor vSak od 01.01.2023 a najneskér 29.06.2024.
Podmienkou vzniku néroku na pinenie z tohto verejného prisfubu, je aj dodrzanie poctu prepravovanych opravnenych osob v motorovom vozidle
poistenej osoby v sulade s po¢tom miest na sedenie uvedenom v technickom osved¢eni motorového vozidla poistenej osoby, spinenie vSetkych
zakonom stanovenych povinnosti a podmienok pre vedenie a prevadzku motorového vozidla, ako aj ta skutoCnost, ze poistnik v ¢ase vzniku
udalosti, z ktorej by inak vznikol narok na pinenie v zmysle tohto verejného prislubu, nie je v omeskani s platenim poistného na PZP a narok na
plnenie vznika za udalosti, ku ktorym dojde odo diia nasledujliceho po zaplateni poistného za aktualne poistné obdobie. Pre vznik naroku na
plnenie musi byt spinena aj podmienka, ze motorové vozidlo je riadne prihlasené do evidencie vozidiel v SR, pri vypocte vysky pinenia a posidenia
naroku opravnenej osoby na plnenie za Skody spdsobenej dopravnou nehodou alebo zivelnou udalostou za splnenia sticasne vSetkych podmienok
uvedenych v tomto verejnom prisfube, spolocnost KOOPERATIVA vychadza z pravnych predpisov platnych a ucinnych v ¢ase vzniku udalosti,
s ktorou tento prisfub spaja vznik naroku na plnenie a z ustanoveni Zmluvnych dojednani pre dodatkové poistenia havarijného poistenia vozidiel
Auto komplet €. 912 ¢lanok V (dalej len ,ZD €. 912%). Plnenie v zmysle tohto verejného  prisflubu sa poskytuje len za vybraté rizika a to:
poskodenie, zni¢enie alebo strata batoziny pri dopravnej nehode a poSkodenie, zni¢enie alebo strata batoziny pri Zivelnej udalosti poisteného
motorového vozidla a vyluéne len pre poistené motorové vozidla patriace do poistnej triedy SB1 az SB4 a SB5e az SB8e (osobny dodavkovy,
Specialny, maly nakladny automobil a pojazdny pracovny stroj s celkovou hmotnostou do 3500 kg vratane, motorova trojkolka s celkovou
hmotnostou nad 400 kg). ZD €. 912 sU verejne pristupné na vSetkych obchodnych miestach a zastipeniach spolo¢nosti KOOPERATIVA, a na
www.kooperativa.sk,

(v) spolocnost KOOPERATIVA nie je povinna a na zaklade tohto verejného prislubu neposkytne plnenie za Skody presahujice maximalne stanoven
vy$ku podrla bodu (ii). Alebo ak nie je splinena niektora z podmienok, uvedena v tomto  verejnom prisfube alebo podmienok uvedenych v ZD &.
912, ; ustanovenia zakona ¢. 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o PZP*), na poskytnutie nahrady $kody tym nie su
dotknuté a platia primerane,

(vi) v pripade vzniku Skodovej udalosti ma poisteny povinnost hlasit kradez, dopravnu nehodu, alebo Zivelni udalost prislusnému oddeleniu
policajného zboru SR a umoznit zaevidovanie, zdokumentovanie miesta vzniku $kodovej udalosti, za ktort si bude opravnena osoba uplatfiovat
poistné plnenie z tohto verejného prisfubu,

(vii) opravnena osoba nema voci spolo¢nosti KOOPERATIVA pravny narok na plnenie prevysujlice maximaine prisfibent vySku a nema pravny narok,
ak nie je splnena niektora z podmienok uvedenych v tomto verejnom prisfube; ustanovenia zakona €. 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom
poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a 0 zmene a doplneni niektorych zkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o PZP*) na poskytnutie nahrady Skody tym nie s dotknuté a platia primerane,

(viii) na zvlastne evidenéné ¢isla typu ,C* a ,M“ (prenosné znacky) sa verejny prislub nevztahuije.

Tento verejny prisfub je ucinny voci vopred neobmedzenému poctu opravnenych osob a narok na poskytnutie pinenia za podmienok v fiom uvedenych
mé kazda opravnena osoba, ktora ich spifia. Poistného plnenia sa z verejného prislubu mézu domahat iba tie opravnené osoby, ktorym vznikne $koda
na batoZine v obdobi 01.01.2023 aZ 29.06.2024 (vratane), za sii¢asného trvania poistenia PZP v &ase vzniku Skody na batoZine nachadzajucej sa
v motorovom vozidle, na ktorého prevadzku sa vztahuje PZP v spolo¢nosti KOOPERATIVA a spinenia vSetkych podmienok uvedenych v tomto
verejnom prisflube. Opravnena osoba ma narok na poistné plnenie, ak ku Skode doslo poCas trvania poistného obdobia, ktorého zaciatok je od
01.01.2023 do 30.06.2023.

V pripade uplatnenia naroku podra tohto verejného prisfubu je poSkodena osoba povinna postupovat v stlade s povinnostami, ktoré ma voci spolo¢nosti
KOOPERATIVA poistnik (poistena osoba).

= P 2

V Bratislave dna, 13.10.2022

" il ] % >
"""""""""""" lag. iur. Patrick Skyba " JUDF. Lucién Besterci, PhD., MBA, LLM.
¢len predstavenstva riaditel' Useku nezivotného poistenia
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. KOOPERATIVA poistovia, a.s.

Vienna Insurance Group Vienna Insurance Group
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VEREJNY PRIiSLUB 2023/ 1P
spolo¢nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len KOOPERATIVA*) na rozSirenie poistného krytia vzniknutého
poistnou zmluvou, predmetom ktorej je povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
(dalej len ,PZP*) o krytie urazu vodica a €lenov posadky poisteného motorového vozidla, na zéklade pristupenia k Hromadnej poistnej
zmluve havarijného poistenia.

Spolognost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group so sidlom Stefanovidova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00 585 441,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka €.79/B (dalejlen KOOPERATIVA®) adresuje touto formou
podla § 850 Obcianskeho zakonnika fyzickym a pravnickym osobam, ktoré s fiou maju uzavreté poistenie zodpovednosti za Skodu
sposobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistené osoby*) a vSetkym osobam tvoriacim posadku poisteného motorového
vozidla v ¢ase poistnej udalosti — dopravnej nehody vratane vodica (dalej len ,opravnené osoby®), tento verejny prislub na poskytnutie
poistného pinenia v pripade Urazu vodica — Skodcu a Clenov posadky poisteného motorového vozidia, ktoré spdsobilo dopravni nehodu
(dalej len ,VPURZ" alebo ,tento verejny prislub®) a to za nasledovnych podmienok:

()  poistena osoba ma uzavreté poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP*), ktorého
zaCiatok prvého poistného obdobia spadé do obdobia 01.01.2023 do 30.06.2023 alebo vyroény def platnej poistnej zmluvy spada do
obdobia od 01.01.2023 do 30.06.2023,

(i) poistena osoba ma uzatvorené PZP s roénym predpisom poistného vo vyske rovnajlcej sa alebo vyssej ako poistné pre VPURZ
stanoveného spoloénostou KOOPERATIVA vyluéne len pre poistené motorové vozidla patriace do poistnej triedy SB1 az SB4 a SB5e
az SB8e (osobny, dodavkovy, Specialny, maly nakladny automobil a pojazdny pracovny stroj s celkovou hmotnostou do 3500 kg
vratane, motorova trojkolka s celkovou hmotnostou nad 400 kg); informacia o vy$ke poistného pre ziskanie VPURZ pre jednotiivé
kategdrie motorovych vozidiel je dostupna na vSetkych obchodnych miestach a zastlpeniach spoloénosti KOOPERATIVA,

(i) plnenie v pripade vzniku $kody bude poskytnuté do vySky poistnej sumy 1500 EUR za jednu a vSetky poistné udalosti v priebehu
poistného obdobia pre kazdé jedno sedadlo v motorovom vozidle a jednu poSkodenu osobu v motorovom vozidle,

(iv) za vznik naroku na poistné plnenie sa povazuje Uraz poistenej osoby — vodi¢a a opravnenych oséb posadky motorového vozidla
poistenej osoby spbsobom uvedenym nizSie, pri¢om ku vzniku Skody musi ddjst v obdobi trvania zmluvného vztahu PZP
s KOOPERATIVOU, najskdr véak 01.01.2023 a najneskor do 29.06.2024, za podmienky dodrzania poCtu prepravovanych
opravnenych osb v motorovom vozidle poistenej osoby v stlade s potom miest na sedenie uvedenom v technickom osvedCeni
motorového vozidla poistenej osoby a zaroven v ¢ase vzniku naroku na poistné pinenie z tohto verejného prisfubu, spinenie vietkych
zakonom stanovenych povinnosti a podmienok pre vedenie a prevddzku motorového vozidla, ako aj ta skutognost, Ze poistnik v &ase
vzniku udalosti, z ktorej by inak vznikol narok na plnenie v zmysle tohto prisfubu, nie je v omeskani s platenim poistného na PZP
a narok na plnenie vznika za udalosti, ku ktorym déjde odo dfia nasledujuceho po zaplateni poistného za aktuélne poistné obdobie.
Pre vznik naroku na pinenie musi byt spinena aj podmienka, ze motorové vozidlo je riadne prihlasené do evidencie vozidiel v SR so
zapisom poisteného ako drzitela motorového vozidla,

(v) pri vypocte vySky plnenia za Skody spbsobené Urazom a za splnenia si¢asne vSetkych podmienok uvedenych v tomto verejnom
prislube, KOOPERATIVA vychadza z platnych pravnych predpisov SR v ¢ase vzniku Skody, ako aj z ustanoveni svojich VSeobecnych
poistnych podmienok pre Urazové poistenie ¢. 809 a narok za uraz poskytuje len za vybrané rizikd Trvalé nasledky Urazu a Smrt
nasledkom urazu. Poistna suma pre stanovenie vysky poistného pinenia za tieto rizika je 1 500 EUR za Trvalé nasledky urazu a 1 500
EUR za Smrt nasledkom Urazu. Tieto podmienky €. 809 su verejne pristupné na obchodnych miestach a zastipeniach KOOPERATIVY
a na www.kooperativa.sk,

(vi) opravnena osoba nema voi spolo¢nosti KOOPERATIVA pravny narok na plnenie prevySujice maximaine prislubenu vysku
anema pravny narok, ak nie je splnena niektora z podmienok uvedenych v tomto verejnom prisfube; ustanovenia zakona €. 381/2001
Z.z. 0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplineni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o PZP) na poskytnutie nahrady Skody tym nie su dotknuté a platia
primerane,

(vii) na zvlastne evidenéné Cisla typu ,C* a ,M" (prenosné znacky) sa verejny prislub nevztahuje.

Tento verejny prislub je U¢inny voCi vopred neobmedzenému poétu oprédvnenych oséb a nérok na poskytnutie pinenia za podmienok v fiom
uvedenych ma kazda opravnena osoba, ktora ich spifia. Poistného pinenia sa z verejného prisfubu mdzu domahat iba tie opravnené osoby,
ktoré utrpia Uraz v motorovom vozidle, na ktorého prevadzku sa vztahuje PZP v obdobi od 01.01.2023 az 29.06.2024 (vratane), za
su¢asného trvania poistenia PZP v ¢ase urazu vodica alebo ¢lenov posédky motorového vozidla, na ktorého prevadzku sa vztahuje PZP v
spoloénosti KOOPERATIVA a splnenia vSetkych podmienok uvedenych v tomto verejnom prisflube. Opravnena osoba ma nérok na poistné
plnenie, ak ku Skode doslo pocas trvania poistného obdobia, ktorého zaciatok je od 01.01.2023 do 30.06.2023.

V pripade uplatnenia naroku podfa tohto verejného prisfubu je poSkodena osoba povinna postupovat v sulade s povinnostami, ktoré ma
voCi KOOPERATIVE poistnik (poistena osoba).

V Bratislave diia, 13.10.2022

JUDr. Lucian Besterci, PhD., MBA, LL.M.
_ predstavenstva riaditef Useku nezivotného poistenia

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. KOOPERATIVA poistovnia, a.s.
Vienna Insurance Group Vienna Insurance Group
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spolo&nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00
585 441, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, Oddiel: Sa, Viozka €. 79/B (dalej len ,poistoviia“) na
rozSirenie povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
,PZP*) 0 asistencné sluzby ,Ponehodova asistencia"“.

Poistoviia adresuje touto formou podla § 850 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov
fyzickym a pravnickym osobdm, na ktoré sa ako drZitefa motorového vozidla (dalej len ,drzitel) vztahuje v stlade
s ustanoveniami zakona €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o PZP)
v poistovni uzatvorena poistnd zmluva PZP, ktorej rozsah zahffia prdvo na poskytnutie bezplatnych asistenénych sluZieb
z PZP, ktorych obsahom sU sluzby technickej asistencie (dalej len ,poistna zmluva PZP*) tento verejny prisfub na
poskytnutie asistencného plnenia ,,Ponehodova asistencia“ (dalej aj ,VPpa“).

V pripade, ak drZitel alebo ind poistena osoba podia Zakona o PZP spdsobi Skodu, ktora je podia poistnej zmluvy PZP
poistnou udalostou, pri ktorej zarover dojde k poskodeniu poisteného motorového vozidla (dalej len ,asistenéna udalost®),
na ktorého prevadzku sa vztahuje poistna zmluva PZP (dalej len ,asistované vozidlo®), poistoviia poskytne sluzby
Ponehodove;j asistencie, za podmienok:

a) asistované vozidlo je v poistovni poistené poistnou zmluvou PZP, ktorej zaciatok prvého poistného obdobia alebo
zaCiatok dalSieho poistného obdobia je od 01.05.2023 do 31.12.2023 a ktorej rozsah zahfiia pravo na poskytnutie
bezplatnych asistencnych sluzieb z PZP, ktorych obsahom su sluzby technickej asistencie (vSetky motorové vozidla s
vynimkou motorovych vozidiel patriacich do poistnej triedy SJ1, SJ2, SL11, SL12, SL2, t. j. s vynimkou autobusu
ureného na prevadzku iba v MHD, trolejbusu a pripojného vozidla), pricom ku vzniku asistencnej udalosti musi dojst v
obdobi trvania zmluvného vztahu o PZP asistovaného vozidla a si¢asne ku vzniku asistenénej udalosti ddjde v
poistnom obdobi, ktorého zadiatok je od 01.05.2023 do 31.12.2023,

b) v Case vzniku asistenCnej udalosti, z ktorej by inak vznikol narok na asistenné plnenie podfa VPpa, nie je na
v poistovni uzatvorenej poistnej zmluve PZP asistovaného vozidla evidovand pohladavka poistovne na poistnom;
v opatnom pripade narok na asistenéné pinenie vznikd za asistenéné udalosti podfa pism. a) najskér odo dria
nasledujiceho po zaplateni poistného za aktualne poistné obdobie,

c) na asistované vozidlo nie je s poistoviiou ani so Ziadnym inym poistovatelom v ¢ase asistenénej udalosti uzatvorené
Ziadne platné a G¢inné havarijné poistenie (uvedend skutocnost je drZitel asistovaného vozidla povinny deklarovat
¢estnym vyhlasenim),

d) asistované vozidlo je riadne prihlasené do evidencie vozidiel v Slovenskej republike so zapisom drzitela asistovaného
vozidla,

e) asistencna udalost nastala na tzemi $tatu systému Zelenej karty (Gzemna platnost poistenia PZP),

f) poistoviia si vyhradzuje pravo prostrednictvom asistenénej spoloénosti GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0., so
sidlom Stefanovidova 4, 811 04 Bratislava, ICO 35 903 473, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
[, oddiel: Sro, viozka €. 33438/B (dalej len ,asistenénd spoloénost®) urCit poverenu osobu, ktora vykona Ukony
Ponehodovej asistencie. Na poskytnutie asistencného pinenia zo strany inych oséb ako asistenéné spoloénost nie je
podla VPpa narok,

g) k ukonom Ponehodovej asistencie a poskytnutiu asistencného plnenia podfa tohto VPpa je nutné spristupnenie a
pristavenie asistovaného vozidla na Uzemi Slovenskej republiky na konkrétnom mieste a v ¢ase uréenom poistoviiou
prostrednictvom asistenénej spoloénosti po dohode s drZitefom asistovaného vozidla, inak narok na poskytnutie
asistenéného plnenia nevznika. Poskytnutie asistenéného plnenia bez predchadzajiceho sthlasu poistovne mimo
Uzemia Slovenskej republiky je na zaklade tohto VPpa vylicené,

h) na PZP uzatvorené na zvlastne evidenéné Cisla obsahujlce pismeno ,V*, ,C* a ,M* sa VPpa nevztahuije,

i) drZitel asistovaného vozidla nema voci poistovni pravny narok na asistenéné pinenie prevySujuce rozsah asistencie
podla VPpa.
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Ponehodova asistencia za podmienok uvedenych vo VPpa zahffia bezplatné asistenéné pinenie v rozsahu:

1.
2.
3.

technické obhliadka asistovaného vozidla,

fotodokumentéacia a zapis o technickej obhliadke asistovaného vozidla s uréenim technolégie opravy,

vypocet/kalkuldcia nakladov na opravu asistovaného vozidla podla podmienok uréenych zmluvnym opravcom
poistovne, ktory je zaradeny v zozname dostupnom na webovej stranke www.slovexperta.sk, na podstranke zmluvné
servisy, typ: zmluvny servis, iba neautorizované (dalej len ,opravca poistovne kategérie ,B*),

overenie ekonomickej rentability opravitelnosti asistovaného vozidla,

uréenie zostatkovej hodnoty asistovaného vozidla po totélnej Skode, stanovenie hodnoty vraku elektronickou burzou
alebo odbornym odhadom,

odporu€enie a smerovanie opravy asistovaného vozidla zmluvnému opravcovi poistovne kategérie ,B*,

odporucenie opravcovi poistovne kategorie ,B“, aby vykonal opravu asistovaného vozidla v sulade s kalkulaciou
nakladov podra bodu (3.).

Dokumentacia z Ukonov Ponehodovej asistencie podia bodu 2. aZ 6. bude spristupnena drZitelovi asistovaného vozidla vo
forme elektronického dokumentu zaslaného na emailovl adresu oznamenud drzitefom asistovaného vozidla . Zavazok
poistovne na spristupnenie dokumentacie sa povaZuje za spineny odoslanim elektronickej spravy na emailovu adresu
oznamenu drzitelom asistovaného vozidla.

Tento VPpa je ucinny voci vopred neobmedzenému poctu osdb a narok na poskytnutie asistenéného plnenia za podmienok
v fiom uvedenych ma osoba, ktora ich spifia.

Poistoviia si vyhradzuje pravo tento VPpa kedykolvek odvolat alebo zmenit, priCom zmeny budd platné dfiom ich
zverejnenia na www.kooperativa.sk a u¢inné diiom uvedenym v odvolani VPpa alebo jeho zmene.

V Bratislave, diia 06.04.2023

7

Ing. Vladimir Bake§, PhD. Mag. iur. Patrick Skyba
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva

a generalny riaditel KOOPERATIVA poistovria, a.s.
KOOPERATIVA poistovnia, a.s. Vienna Insurance Group

Vienna Insurance Group
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spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,KOOPERATIVA") na rozsirenie poistného krytia
vzniknutého poistnou zmluvou, predmetom ktorej je povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spGsobenul prevadzkou
motorového vozidla (d'alej len ,,PZP") o krytie $kdd na majetku pre pripad Zivelnej udalosti, na zéklade pristipenia k Hromadnej
poistnej zmluve havarijného poistenia.

Spolo¢nost’ KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group so sidlom Stefanovitova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00 585 441,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.79/B (dalej len ,KOOPERATIVA") adresuje touto
formou podl'a § 850 Obcianskeho zakonnika fyzickym a pravnickym osobam, ktoré s fiou maju uzavreté poistenie zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,opravnené osoby"), verejny prisfub na poskytnutie poistného plnenia
v pripade, Ze na motorovom vozidle poistenom PZP d6jde ku skode v dosledku Zivelnej udalosti (d'alej len ,,VPZ" alebo ,tento verejny
prisfub") a to za nasledovnych podmienok:

(i) opravnena osoba ma uzavreté poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP"),
ktorého zaciatok prvého poistného obdobia spada do obdobia 01.01.2023 do 30.06.2023 alebo vyroCny den platnej poistnej
zmluvy spada do obdobia od 01.01.2023 do 30.06.2023, 5

(i) opravnena osoba ma uzatvorené PZP s ro¢nym predpisom poistného vo vyske rovnajlcej sa alebo vyssej ako poistné pre VPZ
stanoveného spolocnost'ou KOOPERATIVA vylucne len pre poistené motorové vozidla patriace do poistnej triedy SB1 az SB4 a
SB5e az SB8e (osobny, dodavkovy, Specialny, maly nakladny automobil a pojazdny pracovny stroj s celkovou hmotnost'ou do
3500 kg vratane, motorova trojkolka s celkovou hmotnost'ou nad 400 kg); informacia o vyske poistného pre ziskanie VPZ pre
jednotlivé kategdrie motorovych vozidiel je dostupna na vsSetkych obchodnych miestach a zastupeniach spolocnosti
KOOPERATIVA,

(iii) pre poistné pnenie vyplyvajlce z tohto verejného prislubu plati spoluti¢ast’ vo vyske 10% (spolutiast’ predstavuje sumu, ktorou
sa na plneni podiela opravnena osoba). Maximalne poistné pinenie pre jednu a vsetky poistné udalosti za jedno poistné obdobie
je 3 000, 00 EUR,

(iv) za vznik naroku na poistné plnenie sa povazuje poskodenie alebo zni¢enie motorového vozidla spdsobom a po spineni podmienok
uvedenych vtomto verejnom prislube, pricom ku vzniku Skoy musi dojst’ v obdobi trvania zmluvného vztahu PZP so
spolocnostou KOOPERATIVA, najskor vSak od 01.01.2023 a najneskor do 29.06.2024 (vratane). Podmienkou vzniku naroku na
plnenie z tohto verejného prislubu je aj ta skutoCnost/, Ze poistena osoba ma na potvrdeni o poisteni pre prislusné poistné
obdobie (poistka) potvrdeny narok na poistné plnenie z tohto verejného prisl'ubu, ako aj té skutocnost’, ze poistnik v ¢ase vzniku
udalosti, z ktorej by inak vznikol ndrok na pinenie v zmysle tohto verejného prisfubu, nie je v omeskani s platenim poistného na
PZP, narok na plnenie vznika za udalosti, ku ktorym déjde odo dia nasledujiceho po zaplateni poistného za aktudlne poistné
obdobie. Pre vznik naroku na plnenie musi byt splnena aj podmienka, Zze motorové vozidlo je riadne prihlasené do evidencie
vozidiel v SR, spolo¢nost’ KOOPERATIVA poskytne plnenie, ak dbjde k poskodeniu alebo zni¢eniu motorového vozidla, a to
nasledovnymi Zivelnymi udalostami: narazom alebo zrGtenim lietadla alebo jeho cCasti, padom stromov, stoziarov a inych
predmetov, ak nie su suCast'ou poistenej veci, povodriou, zaplavou, zemetrasenim, tiazou snehu, néamrazou, vichricou, zosuvom
pody, zrutenim skal alebo zemin, zostvanim alebo zrGtenim lavin, ak tieto Zivelné udalosti boli sposobené pdsobenim vyssej
moci,

(v) pri vypocte vysky pinenia a postidenia naroku opravnenej osoby na plnenie za Skody sp&sobené niektorou zo Zivelnych udalosti
vyssie uvedenych a stCasne za splnenia vSetkych podmienok v tomto verejnom prisfube uvedenych, spolo¢nost KOOPERATIVA
vychadza z platnych pravnych predpisov SR v Case vzniku udalosti, s ktorou tento prislub spaja vznik naroku na plnenie
a z ustanoveni VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie majetku ¢.106, Osobitnych poistnych podmienok pre poistenie
veci pre pripad Zivelnych udalosti ¢. 156 a Zmluvnych dojednani pre havarijné poistenie Auto komplet ¢. 913. Tieto poistné
podmienky su verejne pristupné na obchodnych miestach a zastupeniach spolocnosti KOOPERATIVA a na www.kooperativa.sk,

(vi) opravnenda osoba nemad voli spolonosti KOOPERATIVA pravny narok na vymahanie plnenia presahujuceho maximalne
prisl'lbend vysku, a nema pravny narok, ak nie je splnena niektora z podmienok uvedenych v tomto verejnom prislube;
ustanovenia zakona ¢. 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidla a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d‘alej len ,zakon o PZP") na poskytnutie nahrady
Skody tym nie su dotknuté a platia primerane,

(vii) na zvlastne evidencéné cisla typu ,,C" a ,M" (prenosné znacky) sa verejny prisfub nevztahuje.

Tento verejny prislub je Gcinny voci vopred neobmedzenému poctu opravnenych os6b a narok na poskytnutie pinenia za podmienok
v flom uvedenych ma kazda opravnena osoba, ktora ich spliia. Poistného plnenia sa z verejného prisfubu mozu domahat’ iba tie
opravnené osoby, ktorym vznikne Skoda na poistenom vozidle v obdobi 01.01.2023 aZ 29.06.2024 (vratane), za suCasného trvania
poistenia PZP v Case vzniku Skody na poistenom vozidle v spolocnosti KOOPERATIVA a splnenia vsetkych podmienok uvedenych v
tomto verejnom prisl'ube. Opravnena osoba ma narok na poistné pinenie, ak ku skode doslo pocas trvania poistného obdobia, ktorého
zaciatok je od 01.01.2023 do 30.06.2023.

V pripade uplatnenia naroku podla tohto verejného prisl'ubu je poskodena osoba povinna postupovat’ v stlade s povinnostami, ktoré
ma voci spolocnosti KOOPERATIVA poistnik (poistena osoba).

V Bratislave dna, 13.10.2022

JUDr. Lucian Besterci, PhD., MBA, LL.M.

riaditel’ Useku neZivotného poistenia

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group Vienna Insurance Group
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VEREJNY PRIiSLUB 2023/ 1P
spolognosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,KOOPERATIVA) na rozSirenie poistného krytia vzniknutého poistnou
zmluvou, predmetom ktorej je povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP*) o krytie
§kod pri poSkodeni alebo zni¢eni vozidla nasledkom stretu so zverou na poistenom motorovom vozidle, na zéklade pristipenia k Hromadnej
poistnej zmluve havarijného poistenia.

Spolognost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group so sidlom Stefanovidova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00 585 441, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, VloZka ¢.79/B (dalej len ,KOOPERATIVA®) adresuje touto formou podla § 850
Obcianskeho zakonnika fyzickym a pravnickym osobam, ktoré s fiou maju uzavreté poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou
motorového vozidla (dalej len ,opravnené osoby*), tento verejny prisfub na poskytnutie poistného plnenia v pripade poSkodenia alebo zni¢enia
poisteného vozidla nasledkom stretu so zverou (dalej len ,VPZVR"alebo ,tento verejny prisfub®) a to za nasledovnych podmienok:

()  opravnena osoba ma uzavreté poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP), ktorého zaciatok
prvého poistného obdobia spadd do obdobia 01.01.2023 do 30.06.2023 alebo vyroény den platnej poistnej zmluvy spada do obdobia od
01.01.2023 do 30.06.2023,

(i)  opravnena osoba ma uzatvorené PZP s ro¢nym predpisom poistného vo vy3ke rovnajlicej sa alebo vy$Sej ako poistné pre VPZVR stanoveného
spoloénostou KOOPERATIVA vyluéne len pre poistené motorové vozidla patriace do poistnej triedy SB1 az SB4 a SB5e az SB8e (osobny,
dodavkovy, Specialny, maly nakladny automobil a pojazdny pracovny stroj s celkovou hmotnostou do 3500 kg vratane, motorova trojkolka s
celkovou hmotnostou nad 400 kg); informacia o vyske poistného pre ziskanie VPZVR pre jednotlivé kategérie motorovych vozidiel je dostupna
na vSetkych obchodnych miestach a zasttipeniach spolo¢nosti KOOPERATIVA,

(iiiy - majetkom, za poSkodenie ktorého sa tymto verejnym prisfubom poskytuje nahrada $kody je motorové vozidlo, na prevadzku
ktorého sa vztahuje PZP, a ktorého je opravnend osoba drzitelom,

(iv) pre poistné plnenie vyplyvajlce z tohto verejného prisfubu plati spolui¢ast vo vySke 10%, (spolutcast predstavuje sumu, ktorou sa na pineni
podiela opravnena osoba). Maximaine poistné plnenie pre jednu a vSetky poistné udalosti za jedno poistné obdobie je 250,00 EUR,

(v)  za vznik naroku na poistné plnenie sa povazuje poSkodenie alebo zni¢enie motorového vozidla, a po spineni podmienok uvedenych v tomto
verejnom prislube, pricom k vzniku Skody musi déjst v obdobi trvania PZP s KOOPERATIVOU, najskor vSak od 01.01.2023 a najneskor do
29.06.2024 (vratane). Podmienkou vzniku naroku na plnenie z tohto verejného prisfubu je aj ta skutocnost, Ze poistena osoba méa na potvrdeni o
poisteni pre prisluSné poistné obdobie (poistka) potvrdeny nérok na poistné plnenie z tohto verejného prisfubu, ako aj t& skutoénost, ze poistnik
v Case vzniku udalosti, z ktorej by inak vznikol n&rok na plnenie v zmysle tohto verejného prisfubu, nie je v omeskani s platenim poistného na
PZP, nérok na plnenie vznika za udalosti, ku ktorym déjde odo dria nasledujliceho po zaplateni poistného za aktualne poistné obdobie. Pre vznik
naroku na pinenie musi byt splnena aj podmienka, Ze motorové vozidlo je riadne prihlasené do evidencie vozidiel v SR,

(vi) spolocnost KOOPERATIVA poskytne pinenie, ak déjde k poSkodeniu alebo zni€eniu poisteného motorového vozidla v désledku stretu so zverou,
pricom za stret sa povazuje priama zrazka vozidla so zverou na pozemnej komunikacii na zemi SR, zverou sa rozumie zver uvedena v prilohe
€. 1 v zakone o polovnictve 274/2009 Z.z.

(vii) pri vypoCte vySky pinenia a posudenia naroku opravnenej osoby na pinenie za Skody spdsobené stretom motorového vozidla so zverou a sucasne
za splnenia vSetkych podmienok v tomto verejnom prislube uvedenych, spoloénost KOOPERATIVA vychadza z platnych pravnych predpisov SR
v Case vzniku udalosti, s ktorou tento prisfub spaja vznik naroku na pinenie a, ako aj z ustanoveni V8eobecnych poistnych podmienok pre poistenie
majetku €.106 a Zmluvnych dojednani pre havarijné poistenie Auto komplet €. 913. Tieto poistné podmienky su verejne pristupné na obchodnych
miestach a zastipeniach spolo¢nosti KOOPERATIVA a na www.kooperativa.sk,

(viii) v pripade vzniku Skodovej udalosti ma poisteny povinnost hlasit zrazku vozidla so zverou prislusnému oddeleniu policajného zboru SR a umoznit
zaevidovanie, zdokumentovanie miesta vzniku Skodovej udalosti, za ktort si bude opravnena osoba uplatriovat poistné pinenie z tohto verejného
prisfubu,

(ix) opravnena osoba nema voci spoloénosti KOOPERATIVA pravny narok na plnenie prevySujuce maximalne prislibent vySku a nema pravny narok,
ak nie je splnena niektora z podmienok uvedenych v tomto verejnom prisfube; ustanovenia zakona ¢. 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom
poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o PZP*) na poskytnutie nahrady $kody tym nie su dotknuté a platia primerane,

(x) nazvlastne evidenéné Cisla typu ,C*, ,M“a pod. (prenosné znacky) sa verejny prisfub nevztahuje.

Tento verejny prisfub je ucinny voci vopred neobmedzenému poctu opravnenych osob a narok na poskytnutie plnenia za podmienok v fiom uvedenych
mé kazda opravnena osoba, ktora ich spifia. Poistného pinenia sa z verejného prisfubu mozu domahat iba tie opravnené osoby, ktorym vznikne $koda
na poistenom vozidle v obdobi 01.01.2023 az 29.06.2024 (vratane), za sucasného trvania poistenia PZP v ¢ase vzniku $kody na poistenom vozidle v
spolo¢nosti KOOPERATIVA a spinenia vSetkych podmienok uvedenych v tomto verejnom prislube. Opravnena osoba ma narok na poistné plnenie, ak
ku Skode doslo pocas trvania poistného obdobia, ktorého zaciatok je od 01.01.2023 do 30.06.2023.

V pripade uplatnenia naroku podra tohto verejného prisfubu je poSkodena osoba povinna postupovat v sulade s povinnostami, ktoré ma voéi spolo€nosti
KOOPERATIVA poistnik (poistena osoba).

V Bratislave diia, 13.10.2022

JUDr. Lucian Besterci, PhD., MBA, LL.M.

¢len predstavenstva riaditef Useku nezivotného poistenia

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. KOOPERATIVA poistovia, a.s.
Vienna Insurance Group Vienna Insurance Group
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IMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU
PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIE

Obsah zmluvného vztahu poistenia zodpovednosti za skodu sposobent
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistenie zodpovednosti”)
dojedndvaného spolocnostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna In-
surance Group, so sidlom Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, 1C0 00
585 441, zapisana v OR SR Okresného sddu Bratislava |, oddiel: Sa, vl. €.
79/8 (dalej len ,poistoviia” alebo ,poistovatel” alebo ,KOOPERATIVA™)
je upraveny prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, zdkonom
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $ko-
du sposobend prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,z3kon”),
vykondvacimi predpismi k zdkonu, VSeobecnymi poistnymi podmienkami
¢.711/2 (dalej len ,VPP“) a poistnou zmluvou spolu s tymito zmluvnymi
dojednaniami ¢. 711A/1 (dalej len ,ZD), ktoré sd jej neoddelitefnou
sticastou.

Ak ustanovenia ZD upravuji konkrétny vzfah medzi poistoviiou, poist-
nikom a poistenym odlisne od VPP maju ustanovenia ZD v tejto Cas-
ti prednost pred ustanoveniami VPP za podmienky, ak by sa pouzitie
oboch ustanoveni vzdjomne vylucovalo. Ustanovenia ZD a VPP, ktoré si
neodporuju platia popri sebe.

CLANOK 2
ROZSAH POISTENIA ZODPOVEDNOSTI, LIMITY POISTNEHO PLNENIA

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdi osobu, ktord zodpovedd
7a Skodu sposobent prevadzkou vozidla uvedeného v poistnej zmluve.
Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem Obcianskeho zakonnika, z3-
kona a VPP dalej vymedzeny ustanoveniami tychto ZD v zavislosti na
dohodnutom variante poistenia zodpovednosti.

Poistenie zodpovednosti je mozné dojednat vo variantoch:

3) Partner

b)  Europartner

Limity poistného plnenia pre Skody na zdravi alebo ndklady pri usmrteni
podfa cldnku 1 ods. 2 pism. a) VPP, limity poistného plnenia pre vecné
skody podfa ¢lanku 1 ods. 2 pism. b) VPP, Skody majice povahu Ucelne
vynalozenych ndkladov spojenych s pravnym zastapenim pri uplatfiovani
narokov podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. a), b) a d) VPP ndroky majice
povahu uslého zisku podfa ¢lanku 1 ods. 2 pism. d) VPP a néklady podla
¢ldnku 1 ods. 3 VPP su dojedndvané v rozsahu prislusnom pre jednotlivé
varianty poistenia zodpovednosti uvedené v ¢ldnkoch 3 3 4 ZD.

CLANOK 3
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI, VARIANT PARTNER

Limity poistného plnenia:

3) 5240 000 EUR pri Skode podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. a) a nakla-
doch podfa ¢ldnku 1 ods. 3 VPP bez ohfadu na pocet zranenych
alebo usmrtenych,

b) 1050 000 EUR pri Skode podla €l. 1 ods. 2 pism. b) a7 d) VPP bez
ohfadu na pocet poskodenych.

Ak je sicet ndrokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného

plnenia podla odseku 1 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy,

poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k sictu narokov vietkych poskodenych.

Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa poistenie zodpo-
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vednosti vztahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z dovodov Skodovej
udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pricom plati, Ze podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimalne 0 km od trvalého
bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla poisteného, pre
prevadzku ktorého bolo dojednané poistenie zodpovednosti) na Gzemi

Slovenskej republiky 3 za dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v

poistnej zmluve md v rdmci technickych asistencnych sluzieb ndrok na:

3) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej ne-
hode, prostrednictvom vyjazdu odborného opravara, ktory je bez-
platny. Ndklady na pracu opravdra a materidl pouzity na opravu
hradi poisteny, poskytovatel asistencnych sluzieb (dalej aj “posky-
tovatel”) ndklady na pracu opravdra a material pouzity pri oprave
nehradi,

b) odtiahnutie (pripadne vyprostenie) nepojazdného vozidla po do-
pravnej nehode do najblizSieho vhodného opravérenského zariade-
nia ¢i miesta uskladnenia pri motorovych vozidldch do 3,5 tony do
max. vzdialenosti 100 km a pri motorovych vozidldch nad 3,5 tony
do max. vzdialenosti 150 km z miesta, kde sa nepojazdné vozidlo
nachddza pri zacati odtahu, pokial nemdze nepojazdné vozidlo ani
na dojazd opravit odborny opravar podfa pism. a),

() zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepojazdného vo-
zidla po dopravnej nehode do doby jeho prevozu na miesto urcené
poistenym, najdIhsie viak po dobu 7 dni nasledujucich po dni, v
ktorom bolo vozidlo k prechodnej dschove (skladovaniu) odovzda-
né (max. 6,64 EUR/def),

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), po-
skytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disky,

e) pri strate klicov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozidla 3 vy-
mena zdmku (max. 50 EUR), poskytovatel asistencnych sluzieb
hodnotu zadmkov a novych klicov nehradi,

f)  pri zdmene paliva, zabezpecenie vyprézdnenia nddrze 3 precer-
panie spravneho paliva (do max. 50 EUR), palivo hradi poisteny,

q) v pripade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie asistencie a
dovozu nidzovej pohonnej hmoty na miesto k motorovému vozid-
lu do 50 EUR, palivo hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla po dopravnej nehode trva viac ako

osem hodin, poskytovatel zabezpeci jednu z nizsie uvedenych variant

asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR,

b)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (viakom 1. triedy),

¢)  navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokracova-
nie v ceste do cielového miesta taxikom (max. do vysky 99,58 EUR),

d) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpetenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 24 h).

Ked dojde na Uzemi Slovenskej republiky k odcudzeniu vozidla uvedené-

ho v doklade o poisteni vydanom spolo¢nostou KOOPERATIVA a kradei

je nahldsend na policii, poskytovatel zabezpeti jeden z nizsie uvedenych
variantov asistencie:

3)  ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote 66,39
EUR,

b)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (vlakom 1. triedy),
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€)  navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym vozid-
lom zabezpecenym zo strany asistencnej spolo¢nosti na maximalne
24 h).

Poisteny md okrem technickych asisten¢nych sluzieb uvedenych v ¢lanku

3 0ds. 3, 4 a 5 moznost cerpat 3j dalie sluzby formou Ustnych informacif

v Slovenskej republike 3 v zahranicf a to:

3) predcestovnu asistenciu ako napr. turistické informacie o kurzoch
zahranicnych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty, zjazdnost
ciest a pod.,

b)  administrativno-prdvnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so za-
stupitelskymi Gradmi SR v zahranici, telefénne timocenie (napr. pri
cestnej kontrole, u lekdra), telefonickd pomoc v nddzi (napr. vy-
hladanie dodavatela sluzieb), pravne rady v situacii nidze, info o
pravidlach cestnej premdvky.

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici, avsak iba v Stite

uvedenom ZD (¢lanok 8) md poisteny narok na poskytnutie financne;

pozicky v hotovosti na opravu vozidla v mene cudzieho $tdtu, v kto-
rom sa poisteny nachddza, a to maximélne do vysky ciastky zodpo-

vedajlcej ekvivalentu 500 EUR; financnd Ciastka bude vyplatend len v

pripade financnej nudze vzniknutej v stvislosti s dopravnou nehodou

alebo poruchou na vozidle vtedy, ked tretia osoba na Gzemi Slovenskej
republiky uhradi poskytovatelovi financny obnos v mene EURO vo vyske
pozadovanej poistenym v cudzom $téte (v kurzovom prepocte); konetnd
vyska vyplatenej financnej Ciastky (v limite do ekvivalentu 500 EUR)
bude vidy podriadend vyske vopred uhradenej Ciastky v mene EURO

3 dalej vymennému kurzu v defi jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely

nejdd na naklady poskytovatela asistencnych sluzieb.

Predmetom asistencnych sluzieb v zmysle zmluvnych dojednani je iba

vozidlo uvedené v doklade o poisteni zodpovednosti vydané KOOPERA-

TIVOU. Z8nikom poistenia zodpovednosti zanikne aj nérok na asistencné

sluzby.

CLANOK 4
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI, VARIANT EUROPARTNER

Variant Europartner je dobrovolné pripoistenie k variantu Partner. Pri

dojednani predmetného pripoistenia, su limity poistného plnenia:

3) 5240 000 EUR pri Skode podla ¢lanku 1 ods. 2 pism. a) a nakla-
doch podfa ¢ldnku 1 ods. 3 VPP bez ohfadu na pocet zranenych
alebo usmrtenych,

b) 2050 000 EUR pri 3kode podla ¢l. 1 ods. 2 pism. b) az d) VPP bez
ohfadu na pocet poskodenych.

Ak je sicet ndrokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného

plnenia podla odseku 1 pism. a) alebo pism. b) alebo poistnej zmluvy,

poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného
plnenia k sictu narokov vietkych poskodenych.

Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa poistenie zodpo-

vednosti vztahuje) v pripade nepojazdnosti vozidla z ddvodov Skodovej

udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (pricom plati, Ze podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimélne 0 km od trvalého
bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla poisteného, pre
prevadzku ktorého bolo dojednané poistenie zodpovednosti) na Uzemi

Slovenskej republiky 3 za dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v

poistnej zmluve md v rdmci technickych asistencnych sluzieb ndrok na:

3) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po dopravnej ne-
hode alebo poruche, prostrednictvom vyjazdu odborného opravara,
ktory je bezplatny. Naklady na pracu opravdra a material pouZity na
opravu hradi poisteny, poskytovatel asistencnych sluzieb ndklady
Na pracu opravara a material pouzity pri oprave nehradi,

b) odtiahnutie (pripadne vyprostenie) nepojazdného vozidla po do-
pravnej nehode alebo poruche do najblizsieho vhodného opra-
varenského zariadenia ¢i miesta uskladnenia pri motorovych vo-
zidlch do 3,5 t do max. vzdialenosti 100 km a pri motorovych
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vozidlach nad 3,5 t do max. vzdialenosti 150 km z miesta, kde
sa nepojazdné vozidlo nachddza pri zacati odtahu, pokial nemoze
nepojazdné vozidlo ani na dojazd opravit odborny opravér podla
pism. 3),

¢) zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepojazdného
vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do doby jeho pre-
vozu na miesto urcené poistenym, najdlhsie vsak po dobu 10 dni
nasledujucich po dni, v ktorom bolo vozidlo k prechodnej Uschove
(skladovaniu) odovzdané (max. 6,64 EUR/defl),

d) oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max. 50 EUR), po-
skytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate klicov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozidla 3 vy-
mena zdmku (max. 50 EUR), poskytovatel asistencnych sluzieb
hodnotu zamkov 3 novych klicov nehradi,

f)  pri zdmene paliva, zabezpecenie vyprézdnenia nddrze 3 precer-
panie spravneho paliva do (max. 50 EUR), palivo hradi poisteny,

g) v pripade vycerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie asistencie a
dovozu nidzovej pohonnej hmoty na miesto k motorovému vozid-
lu do 50 EUR, palivo hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla na Slovensku po dopravnej nehode

alebo poruche trv viac ako osem hodin, poskytovatel zabezpeci jeden

7 nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR,

b)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do ciefového miesta (viakom II. triedy),

¢)  ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokracova-
nie v ceste do cielového miesta taxikom (max. do vysky 99,58 EUR),

d) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 24 h).

Ked dojde na izemi Slovenskej republiky a na Gzemi cudzieho Statu k

odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade o poisteni vydanom KOOPE-

RATIVOU a krdde7 je nahldsend na policii, poskytovatel zabezpeci jeden

z nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hodnote
66,39 EUR, ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokracovanie v ceste do cielového miesta (vlakom 1. triedy),

b) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 24 h).

Poisteny ma okrem technickych asistencnych sluzieb uvedenych v ¢ldn-

ku 4 ods. 3,4 3 5 moznost cerpat 3 dalSie sluzby formou Ustnych infor-

macii na Slovensku a v zahrani¢i a to:

3) predcestovn asistenciu ako napr. turistické informacie o kurzoch
zahrani¢nych mien, ceny mytneho, ceny benzinu a nafty, zjazdnost
ciest a pod.,

b)  administrativno-prévnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so za-
stupitelskymi Uradmi SR v zahranici, telefénne timocenie (napr.
pri cestnej kontrole, u lekéra), telefonickd pomoc v nddzi (napr.
vyhfadanie dodévatela sluzieb), pravne rady v situdcii nudze, info
0 pravidlach cestnej premdvky,

) lekarska asistencia ako napr. organizovanie ambulantného osetre-
nia, organizovanie hospitalizdcie v nemocnici po nehode, organi-
zovanie vyslania rodinného prislusnika do nemocnice po nehode a
pod., avsak vsetky lekdrske Ukony si hradi poisteny.

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici, avsak iba v

Stdte uvedenom v 7D (cldnok 8) mad poisteny ndrok na poskytnutie

financnej pozicky v hotovosti na opravu vozidla v mene cudzieho Statu,

v ktorom sa poisteny nachadza, a to maximalne do vysky ciastky zod-

povedajlcej ekvivalentu 1000 EUR; finan¢na Ciastka bude vyplatend len

v pripade financnej nudze vzniknutej v stvislosti s dopravnou nehodou

alebo poruchou na vozidle vtedy, ked tretia osoba na Uzemi SR uhradi
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poskytovatelovi financny obnos v mene EURO vo vyske pozadovanej
poistenym v cudzom State (v kurzovom prepocte); konecnd vyska vy-
platenej finan¢nej Ciastky (v limite do ekvivalentu 1000 EUR) bude vidy
podriadend vyske vopred uhradenej Ciastky v mene EURQ a dalej vy-
mennému kurzu v def jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely nejdd na
naklady poskytovatela asistencnych sluZieb.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla v zahrani¢i po dopravnej nehode

alebo poruche trvd viac ako osem hodin, poskytovatel zabezpeci jeden

7 nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x
60 EUR),

b) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (viakom 1. triedy),

€) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo po-
kracovanie v ceste do cielového miesta (ndhradnym motorovym
vozidlom zabezpetenym zo strany asistencnej spolocnosti na ma-
ximdlne 48 h),

d) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (zabezpecenie letenky zo0 strany
asistencnej spolognosti).

Ked dojde k odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade o poisteni vyda-

nom KOOPERATIVOU v zahrani¢i a kradez je nahlasend na policii, posky-

tovatel zabezpeci jednu z nizsie uvedenych variantov asistencie:

3) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hodnote (2 x
60 EUR) alebo

b) ndvrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo pokraco-
vanie v ceste do cielového miesta (viakom Il. triedy).

V pripade, ked bude vozidlo po dopravnej nehode alebo poruche v

zahrani¢i nepojazdné viac ako 10 dni, poskytovatel zorganizuje a uhra-

di cestovné néklady poisteného (vlak II. triedy) vynalozené za tcelom

vyzdvihnutia vozidla.

Ked v dosledku dopravnej nehody v zahranici odhadované naklady na

opravu budu vyssie ako trhovd hodnota vozidla na Gzemi Slovenskej

republiky, poskytovatel zorganizuje vietko potrebné k tomu, aby pois-
teny previedol svoje vlastnicke pravo k vozidlu na poskytovatels, a to

73 (celom zabezpecenia jeho likvidacie (zosrotovanie) a zorganizuje a

uhradi zoSrotovanie vozidla.

Ked v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici bude nutné

zorganizovat nakup ndhradnych dielov, ktoré nebude mozné na mieste

zakupit, potom poskytovatel za (icelom spojazdnenia vozidla zorganizuje
nakup nahradnych dielov a uhradi ich dorucenie do prislusnej opravovne
udalosti. Poskytovatel nezodpoveda za:

3) Uhradu ceny ndhradnych dieloy,

b) za to, Ze prislusné ndhradné diely sa uz nevyrabaju alebo ze ich u
obchodného zdstupcu nemozno obstarat, alebo 7e miestne predpi-
sy neumoziuju ich dovoz do krajiny, kde udalost nastala.

Predmetom asistencnych sluzieb podfa 7D je iba vozidlo uvedené v

doklade o poisteni zodpovednosti vydanom spolo¢nostou KOOPERATIVA.

Zénikom poistenia zodpovednosti zanikne aj ndrok na asistencné sluzby.

CLANOK 5
VYZADOVANIE ASISTENCNYCH SLUZIEB

Asistencné sluzby s poskytované vtedy, ak si ich vyziada poisteny tele-
fonicky na Cisle uvedenom v asistencnej karte.

Prijemcom asistencnych sluZieb je poisteny.

Poisteny, pripadne ind vyzadujica osoba, ozndmi poskytovatelovi Gdaje
nim vyZziadané, najmd Udaje z dokladu o poisteni zodpovednosti v po-
istnej zmluve (Cislo dokladu o poisteni zodpovednosti, Gplné meno a
priezvisko drzitela vozidla, zaciatok a koniec poistenia) a dalej zakladné
Udaje o vozidle (ECV, druh, tovarenska znacka vozidla a jeho typ). Na
mieste poskytovania asistencnych sluzieb sa poisteny (vyZadujuca oso-
ba) na poziadanie poskytovatela preukdze asistencnou kartou, potvrdzu-
jucou nérok na poskytovanie sluzieb v rozsahu podla variantu poistenia
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zodpovednosti a s ohfadom na doplnkovy prvok poistenia zodpovednos-
ti, a prislusnym dokladom o poisteni ¢i zelenou kartou. Pokial poisteny,
pripadne ind vyZadujica osoba neoznami poskytovatelovi Gdaje nim vy-
Ziadané, vsetky naklady na asistenciu si uhradi poisteny alebo ind vyZa-
dujica osoba na mieste. Az ked bude mozné overit narok na asisten¢né
sluzby v plnom rozsahu, budd poistenému alebo inej vyzadujlcej osobe
nim vynalozené naklady refundované. V pripade, Ze operator asistencnej
sluzby nedohladd klienta v databdze poistovne, aby overil ndrok na po-
skytnutie asistencnej sluzby, asistencnd sluzba zorganizuje poskytnutie
asistencie za Ghradu zo strany klienta. Po overeni ndroku na poskytnutie
sluzby a zaslani origindlu dokladu o Ghrade na adresu poskytovatela
budu klientovi preukdzané naklady spojené s poskytnutim asistencnej
sluzby preplatené.

Poisteny, pripadne ind vyzadujlica osoba je povinnd spolupracovat s po-

skytovatelom asistenénych sluzieb, poskytnit mu vsetky dokumenty v

pripade, e poskytovatel si bude uplatiiovat ndroky voci tretim osobam.

Poisteny hradi naklady a ndrok na asistencné sluzby nebude poskytnuty:

3) osobe, ktord riadi vozidlo bez platného vodi¢ského preukazu,

b) ak skoda vznikla v case, ked vozidlo bolo obsadené nedovolenym
poctom cestujucich, alebo bolo zatazené nad hmotnostny limit ur-
¢eny vyrobcom,

) akvozidlo bolo pri zacati cesty v stave nesposobilom na prevadzku,

d) osobe, ktord nerespektuje pokyny asistencnej sluzby,

e) pocas vojnového stavu, Strajku alebo obcianskych nepokojovy,

f)  osobe, ktord vykond imyselny trestny ¢in, samovrazdu,

g) ak sa zisti neodborny zdsah do motorového vozidla,

h)  pri sttaziach, sportovych hréch a pripravach s nimi spojenymi,

i) pri pouziti alkoholu, omamnych alebo psychotropnych I3tok,

j)  osobe, ktord si uplatni ndklady na vyprostenie pri motorovych vo-
zidlach nad 3,5 t.

Asisten¢nu kartu vyda spolocnost KOOPERATIVA na svoj naklad ku kai-

dému vozidlu uvedenému v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

Asistencné sluzby spolocnost KOOPERATIVA poskytuje len prostrednic-

tvom poskytovatefa. Naklady vynalozené poistenym na asistenciu pro-

strednictvom inej spolo¢nosti KOOPERATIVA neuhradi.

Poistovia md pravo pre nasledujice poistné obdobie upravit rozsah

asistencnych sluzieb k vyrocnému détumu poistnej zmluvy, pricom novy

rozsah bude klientovi ozndmeny pisomnou formou.

CLANOK 6
OPRAVNENY UZiVATEL ASISTENCNYCH SLUZIEB NA UZEMi
SLOVENSKE) REPUBLIKY A NA UZEMi CUDZIEHO STATU

Opravnenym uZivatefom asistencnych sluzieb je poisteny, teda vodic
vozidla prindleziaceho do akejkolvek skupiny, ako je uvedené v § 75
zdkon €. 8/2009 Z. z. o cestnej premévke a o zmene 3 doplneni nie-
ktorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, s vynimkou trolejbusu,
autobusu mestskej hromadnej dopravy, privesu a ndvesu pokial nie je
v ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedené inak.

Narok na poskytovanie asistencnych sluzieb vznikd opakovane po celt
dobu trvania poistenia.

CLANOK 7

DOPLNKOVE PRVKY PRE OBIDVA VARIANTY (PARTNER A EUROPARTNER)

Poistnik, ktory uzatvoril poistnd zmluvu o poisteni zodpovednosti za
skodu sposobend prevadzkou motorovym vozidlom so spolocnostou
KOOPERATIVA a ktory sa stal poskodenym v dosledku skodovej udalosti
na vozidle (vecnej skody) uvedenom v poistnej zmluve, je opravneny
vyuzit bezplatne poradenské sluzby spolocnosti KOOPERATIVA.
Poradenskou sluzbou sa pre potreby ods. 1 rozumie podanie Ustnych
informacif (na zaklade ich vyziadania) o:

a) prévnom zdklade ndroku na nahradu Skody v zmysle prislusnych

ustanoveni zakona a Obcianskeho zakonnika,
b) rozsahu 3 vyske oprdvneného ndroku na plnenie zo strany spo-
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locnosti KOOPERATIVA podfa vieobecne zavaznych pravnych pred-
pisov,
¢)  moznostiach preukazovania oprdvnenych ndrokov pri uplatiiovani
narokov na ndhradu Skody.
Poistnik uvedeny v ods. 1 je takisto oprdvneny poziadat spolocnost KO-
OPERATIVA o bezplatné spracovanie expertizy k zisteniu vysky Skody na
vozidle uvedenom v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti. Ciefom
spracovania expertizy (rovnako ako poskytnutia poradenskej sluzby) je
zlepsit orientdciu osoby uvedenej v ods. 1 v konani o ndhrade skody.
Miesto prislusné pre realizdciu poradenskej sluzby je sidlo spolo¢nosti
KOOPERATIVA alebo fiou urcené pracovisko.
Poistnik je povinny poskytndt spolocnosti KOOPERATIVA sdcinnost v
zmysle Ziadosti o poradenskd sluzbu Ci spracovania expertizy, vratane
predlozenia pozadovanych dokladov, umoznenie v termine podla doho-
dy so spolocnostou KOOPERATIVA prehliadku vozidla, podanie vysvetleni
a pod. Neposkytnutie stucinnosti v pozadovanom rozsahu a v¢as je do-
vodom neposkytnutia vyziadanej sluzby.

CLANOK 8
UZEMNA PLATNOST ASISTENCNYCH SLUZIEB

Asistencné sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l. 3 ods. 3 37 ods. 8 a v ¢l. 4
0ds. 3 3z 13 su poskytované oprdvnenej osobe za podmienok uvede-
nych v tychto ZD na Gzemi 3tatov oznacenych v Zelenej karte.

CLANOK 9
USTANOVENIE O BONUSE/MALUSE PRE INDIVIDUALNYCH KLIENTOV

Poistovatel je povinny pri urceni vysky poistného v poisteni zodpoved-
nosti zohladnovat celkovy predchddzajici Skodovy priebeh poistenia
zodpovednosti poistnika, a to zfavou na poistnom, ak je priebeh poiste-
nia zodpovednosti bez Skody alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati
poistné plnenie z poistenia zodpovednosti.

73 rozhodnu udalost pre Ucely poistenia zodpovednosti je povazovand
kazda udalost, pri ktorej doslo k plneniu z poistnej udalosti.

Systém bonus/malus sa zohfadiiuje pre vietky kategdrie vozidiel.
Bonus sa prizndva alebo malus sa uplatiuje vzdy k vyrotnému datumu
poistnej zmluvy, kedy spolocnost KOOPERATIVA upravi vysku poistného
spdsobom stanovenym v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

Pri uzavreti poistnej zmluvy sa priznd bonus alebo uplatni malus podfa
celkového predchadzajiceho Skodového priebehu poistenia zodpoved-
nosti poistnika.

Ak je priebeh predchadzajiceho poistenia zodpovednosti poistnika bez
skody, poistovatel pri dojednani poistenia zodpovednosti priznd zlavu
na poistnom - bonus.

Ak v predchddzajicom poisteni zodpovednosti poistnika doslo k rozhod-
nej udalosti, poistovatel pri dojednani poistenia zodpovednosti uplatni
prirdzku k poistnému - malus.

Ak sa dodatocne preukdze, ze pri dojednani poistenia zodpovednosti
bolo na zdklade nepravdivého vyhlasenia poistnika tykajiceho sa Sko-
dového priebehu v predchadzajicom poisteni zodpovednosti stanovené
nizsie poistné, vznikd poistovatelovi ndrok od poistneného pozadovat
ndhradu vyplateného poistného plnenia alebo jeho Casti vo vyske, o
ktord nemohol plnenie znizit v zmysle § 798 Obcianskeho zkonnika.
Ak pocas poistného obdobia neddjde k rozhodnej udalosti, prizng pois-
fovatel zlavu - bonus na ro¢nom poistnom s platnostou od prvého dfia
nasledujiceho poistného obdobia.

Ak pocas poistného obdobia ddjde k rozhodnej udalosti, uplatni poisto-
vatel prirdzku - malus k ro¢nému poistnému s platnostou od prvého dfia
nasledujiceho poistného obdobia.

Ak dojde k vyplate poistného plnenia po tom, ako poistovatel stano-
vil poistnikovi vysku poistného pre nasledujice poistné obdobie, md
poistovatel prdvo uplatnit prirdzku k poistnému - malus v najblizSom
poistnom obdobi, pre ktoré bude poistné stanovované.

Ak bolo poskytnuté poistné plnenie z poistného garancného fondu v
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zmysle zakona za skodu, za ktor( zodpoveda poistnik, poistovatel ma
pravo uplatnit malus alebo nepriznat bonus.

CLANOK 10
USTANOVENIE O BONUSE/MALUSE, TABULKA STUPNOV
PRE SUBOROVYCH KLIENTOV

Vyska zfavy na poistnom alebo prirdzka k poistnému je stanovend do-
siahnutym stupiiom bonusu alebo uplatnenym stupiiom malusu. Do-
siahnuty stupeil bonusu alebo uplatneny stupef malusu je zavisly na
rozhodnej dobe.

) » ROZHODNA
STUPEN T ILAVA  PRIRAIKA  DOBA
BONUS/ ngngE:o NA K (V KALEN-
MALUS POISTNOM  POISTNEMU  DARNYCH

MESIACOCH)
BS 40 % 60 % 60 az 71
B4 55 % 45 % 48 a1 59
B3 70 % 30 % 36 a7 47
B2 80 % 20 % 24 a1 35
B 90 % 10 % 1237 23
S 100 % 0% 027 11
M1 110 % 10 % 1212
M2 120 % 20 % 138z 24
M3 130 % 30 % 25 a7 36
M4 140 % 40 % 37 az -48
M5 150 % 50 % -49 37 -60
M6 160 % 60 % =61 Viac

Rozhodnou dobou sa rozumie doba nepreruseného trvania poistenia,

behom ktorej neprislo k rozhodnej udalosti. Rozhodnd doba sa uvadza

v celych kalendarnych mesiacoch, pricom sa do nej zapocitava i kazdy

zacaty kalenddrny mesiac.

Za rozhodnd udalost pre Géely poistenia zodpovednosti je povazovand

kazda poistnd udalost, bez ohladu na mieru Géasti poisteného (vyjad-

rujlce i pripadné zavinené konanie alebo opomenutie poisteného) na

vzniknutej $kode, pokial nie je uvedené inak. Poistnd udalost prerusuje

beh rozhodnej doby.

7a kazdu rozhodn udalost sa znizuje dizka rozhodnej doby vidy o 36

mesiacov a takto upravenej rozhodnej dobe zodpoveda prislusny stupen

bonusu alebo malusu.

Za rozhodnU udalost spolocnost KOOPERATIVA nepovazuje:

a) skodovu udalost, pri ktorej nevznikla spolocnosti KOOPERATIVA po-
vinnost plnit,

b)  poistnd udalost, za ktorG poisteny (alebo ind osaba) poskytol KOO-
PERATIVE ndhradu toho, ¢o za neho spolocnost KOOPERATIVA plnila,
3 to najdlhsie do jedného mesiaca od dorucenia ozndmenia spo-
lo¢nosti KOOPERATIVA o vyske poskytnutého plnenia poskodenému.

Bonus sa prizndva alebo malus sa uplatiiuje vidy k vyrocnému détumu

poistnej zmluvy, kedy spolo¢nost KOOPERATIVA upravi vysku poistného,

a plati do konca technického (poistného) roka, v ktorom pride k rozhod-

nej udalosti.

Bonus alebo malus sa vztahuje na poistenie zodpavednosti pre vietkych

poistenych, pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

Bonus je mozné previest alebo malus je mozné uplatnit iba pre vozidlo

tej istej skupiny vozidiel za predpokladu, Ze za zaniknuté poistenie zod-

povednosti je dojednané poistenie nove.

Poistnik ma narok na zapocet rozhodnej doby pre priznanie bonusu zo

zaniknutého poistenia zodpovednosti a spolocnost KOOPERATIVA takito

rozhodnd dobu zapocita:

a) v plnom rozsahu, pokial poistenie zodpovednosti zaniklo najneskor
pred 12 mesiacmi, pricom doba rozhodnd pre zapocet je doba
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bezskodového priebehu od zaciatku poistenia zodpovednosti, naj-
neskor vsak odo dia dcinnosti zakona,

b) v rozsahu skrdtenom o dobu neexistencie poistenia zodpovednosti,
pokial poistenie zodpovednosti zaniklo pred viac ako 12 mesiacmi
s rovnakym obmedzenim mozného zaciatocného ddtumu behu roz-
hodnej doby, ako je uvedené v pism. a); takto stanovend rozhodna
doba moze cinit najmenej 0 kalenddrnych mesiacov.

10. Spolocnost KOOPERATIVA zapocita poistnikovi rozhodnt dobu zo zanik-
nutého poistenia zodpovednosti i pre pripad uplatnenia malusu podla
zmluvnych dojednani.

11. Ustanovenia odsekov 7 a 8 sa uplatnia aj pre zapocet rozhodnej doby na
z3klade origindlneho vyhotovenia potvrdenia o dobe trvania poistenia
zodpovednosti a Skodovom priebehu zaniknutého poistenia vydaného
inou poistoviiou. Potvrdenie sa nasledne po jeho predlozeni stdva prilo-
hou novej poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti 3 zostdva spoloc-
nosti KOOPERATIVA.

CLANOK 11
PLNENIE

Ak nahradi za poisteného poskodenému $kodu alebo jej cast v pracovno-
pravaych vztahoch jeho zamestndvatel, pripadne prislusnd poistoviia (§ 210
Z3konnika prace), md narok voci spolocnosti KOOPERATIVA na ndhradu toho,
¢o by inak spolocnost KOOPERATIVA plnila poskodenému v rozsahu a vo vyske
podfa Obcianskeho zakonnika na zaklade poistnej zmluvy z poistenia zodpo-
vednosti.

CLANOK 12
ZAVERECNE USTANOVENIE A VYKLAD POJMOV

1. Povinnost poistnika podfa VPP ¢l. 5 ods. 4, odovzdat po zdniku poiste-
nia spolo¢nosti KOOPERATIVA bez zbytocného odkladu doklad o poisteni
zodpovednosti a zelenU kartu, sa povazuje za splnend, aj pokial poistnik
dodatocne a v primeranej lehote oznamil pisomne alebo faxom spolo¢-
nosti KOOPERATIVA zdvainy davod, v ktorého dosledku nemoze uvedené
dokumenty odovzdat spolocnosti KOOPERATIVA.

2. 1a zdvainy dovod sa podla ods. 1 povazuje odcudzenie uvedenych
dokumentov, pricom ozndmenie ich odcudzenia musi byt dolozené a
vyplyvat z prislusného protokolu alebo iného obdobného pisomného
dokladu vydaného Policiou SR.

3. 1a zdvainy dovod sa podla ods. 1 povaiuje gj strata uvedenych doku-
mentov, pricom k ozndmeniu o strate je poistnik povinny pripojit cestné
prehldsenie.

4. 13 nepojazdné vozidlo sa pre potreby poskytovania asisten¢nych slu-
Zieb povazuje vozidlo uvedené v doklade o poisteni, tak isto ako v asis-
tencnej karte, ktoré je v dosledku skodovej udalosti (zrdzka s vozidlom,
pevnou prekazkou, osobou, zvieratom a pod.) neschopné pohybu po po-
zemnych komunikacidch (vlastnou motorickou silou alebo silou tazného
vozidla) alebo je nesposobilé prevadzky na pozemnych komunikdcidch
podla prislusnych predpisov. Nepojazdnost vozidla, sposobend Skodo-
vou udalostou pri motoristickych pretekoch a Sportovych sutaziach, ako
3j oficidlnych tréningoch na takéto preteky a sutaze, tak isto ako pri
vojnovych udalostiach, Strajkoch, expléziami zariadeni, vandalizmom, v
dosledku kradeze alebo neopravneného uzivania vozidla vylucuje po-
skytnutie asistencnych sluzieb v zmysle tychto zmluvnych dojednani.
Ddvodom nepojazdnosti vozidla moze byt i porucha vozidla, pokial je
taky dovod v jednotlivych ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedeny.

5.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

Za poruchu vozidla je povaiovany stav, ked je vozidlo neschopné po-
hybu alebo nespdsobilé prevadzky na pozemnych komunikécidch podla
prislusnych predpisov z dovodu opotrebenia alebo poskodenia jeho su-
Casti, sposabenych ich vlastnou funkciou, chybnou montézou a Unavou
materidlu. Za poruchu sa nepovazuji nedostatky v povinnej vybave a
prislusenstve, zdmena prevadzkovych médii, dalej nedostatocnou Udrz-
bou vozidla. Takisto sa za poruchu nepovazuje nepojazdnost vozidla
vzniknutd pri jeho prevddzkovani v motoristickych pretekoch a Spor-
tovych sitaziach a pri oficidlnych tréningoch na tieto preteky a sitaze.
Dopravnd nehoda je udalost v prevadzke na pozemnych komunika-
ciach, napriklad havaria alebo zrdzka, ktord sa stala alebo zatala na
pozemnej komunikacii a pri nej dojde k usmrteniu alebo zraneniu osoby
alebo ku skode na majetku v priamej stvislosti s prevadzkou vozidla v
pohybe.

73 pripad nudze je povazovand situdcia, ked v dosledku Skodovej uda-
losti (pripadne poruchy) je oprdvnend osoba bez dostatocnych financ-
nych prostriedkov, ktoré by jej umoznili hradit opravu nepojazdného
vozidla, pripadne odvoz nepojazdného vozidla spat do SR. Za pripad
nudze sa povaiuje aj situdcia, ked je nutné zlozit v cudzom stéte kauciu
k odvrdteniu zadrzania i uvdznenia opravnenej osoby podlfa pravneho
poriadku cudzieho $tdtu.

Individudlnym poistenim sa rozumie poistenie jednotlivého motoro-
vého vozidla.

Siiborovym poistenim sa rozumie poistenie minimalne jedného moto-
rového vozidla.

Bonusom sa rozumie z[ava na poistnom za bezskodovy priebeh.
Malusom sa rozumie prirdzka k poistnému za plnenie z poistnej udalosti.
Zelend karta - Medzindrodnd karta automobilového poistenia.
Poskytovatelom - sa rozumie spolocnost GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA
5..0., 1€0 35 903 473, Stefanovicova 4, 811 04 Bratislava. Poistovia
informuje dotknuté osoby.

Nahlasenie krddeie na policii pre ucely poskytovania asistencnych
sluZieb - Poistend osoba je povinnd oznamit kradez poisteného vozidla
na najblizsom Gtvare Policajného zboru danej krajiny a vyziadat si zapis-
nicu 0 ozndmenti krddeze, v ktorej bude uvedené ECV odcudzeného mo-
torového vozidla, ddtum a ¢as krddeze, datum a ¢as ozndmenia kradeze,
ako aj identifikacné Udaje oznamovatela krddeze a policajného Gtvary,
ktory zapisnicu s oznamovatefom spisal. Poistend osoba je povinnd zd-
pisnicu alebo jej kdpiu predlozit Poskytovatelovi najneskor v case zacatia
poskytovania asistencnej sluzby.

Zorganizuje - Poskytovatel v sulade s asistencnymi podmienkami or-
ganizatne zabezpeci Gkony a sluiby dohodnuté s poistenou osobou.
Poistend osoba je povinnd uhradit néklady uplatnené tretou osobou za
poskytnutie dohodnutych (vzéjomne odsthlasenych) tkonov 3 sluzieb.
Zorganizuje a uhradi - Poskytovatel v silade s asistencnymi podmien-
kami organizatne zabezpeci kony a sluzby uvedené v asistencnych
podmienkach a uhradi ich do vysky limitu uvedeného v asistencnych
podmienkach.

Imluvné dojednania pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend
prevadzkou motorového vozidla boli schvdlené predstavenstvom spolo¢-
nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, nadobudaj
platnost a cinnost diiom 01. 01. 2023 a spolu s dojednaniami v poist-
nej zmluve su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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Vaieny klient,

prosime Vas, aby ste si uschovali toto tlacivo vo VaSom vozidle
pre pripad vzniku dopravnej nehody, resp. Skodovej udalosti.

Ak nehoda nebola Vami zavinend, nahlaste skodovd udalost:
online na stranke:
prostrednictvom mobilnej aplikdcie:

www.kooperativa.sk

Kooperativa

zaslanim scanu vyplnenej Spravy o nehode na: likvidaciaNP@koop.sk

telefonicky na tel.:

+421 2 5729 9999

Ak sa Vase motorové vozidlo stalo po dopravnej nehode nepojazdnym, kontaktujte asistencnd sluzbu:

GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.o.
Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava

10 SR
20 zahranicia

18 118
+421 2 6353 2236

Slovenska kancelaria poistovatel'ov
Bajkalskd 198, 826 58 Bratislava 29
tel:

e-mail:

+421 2 4445 5452
skp@skp.sk

Informacie o stave likvidacie Vasej skodovej udalosti ziskate na:

- www.kooperativa.sk v sekcii Stav mojej skody,

- v klientskom portdli,

- telefonicky na nasom tel. ¢isle + 421 2 5729 9999,
- na e-mailovej adrese likvidaciaNP@koop.sk.

Platnost od 1.11.2022

SPRAVA
O NEHODE

POVINNE ZMLUVNE
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI
1A SKODY SPOSOBENE
PREVADZKOU MOTOROVEHO
VOZIDLA

Kooperativad 7.

VIENNA INSURANCE GROUP  ZIVOT




POSTUP PRI SKODOVEJ UDALOSTI NA UZEMi SR

Dopravni nehodu charakterizuje zdkon 8/2009 . z. o cestnej premavke a o zmene

a doplneni niektorych zakonov nasledovne: Dopravna nehoda je udalost v cestnej

premavke, ktora sa stane v priamej suvislosti s premavkou vozidla a pri ktorej:

- 53 usmrti alebo zrani osoba,

- sa poskodi cesta alebo vieobecne prospesné zariadenie,

- uniknl nebezpecné veci.

1akon povaiuje za dopravnii nehodu aj skodovi udalost podla odseku 3, a to vtedy, ak:

- nie je splnend niektord z povinnosti podfa § 66 ods. 6,

- je vodic zacastneného vozidla pod vplyvom alkoholu alebo inej ndvykovej Iatky, alebo
sa odmietol podrobit vySetreniu na zistenie ich pofitia alebo

- 53 Ucastnici skodovej udalosti nedohodli na jej zavineni.

V pripade, Ze sa stanete Gcastnikom Skodovej udalosti na Gzemi SR, odporticame dodrzat
nasledovny postup:
* Privolajte policiu ak:

- doslo k dopravnej nehode, pri ktorej sa usmrti alebo zranf 0soba,

- bolo poskodené verejnoprospesné zariadenie, cestnd komunikacia alebo uniknd
nebezpecné Iatky,

- Gcastnikom nehody nie je zrejmy jej priebeh,

- 3k bola skoda spasobena tretej osobe (poskodena budova alebo jej sicast),

- neddjde k dohode medzi G¢astnikmi nehody,

- je vodic zOcastneného vozidla pod vplyvom alkoholu alebo inej ndvykovej latky,

- maju organy policie povinnost presetrit na poistenom MV, napr. krddez MV, ltpez MV,

- Geastnik skodovej udalosti nezastavil vozidlo, nepreukdzal svoju totoznost, neposkytol
(idaje o poisteni vozidla, alebo z inych dovodov nie je vinnik nehody zndmy.

* Vypliite ,Spravu o dopravnej nehode” a dbajte o to, aby ho podpisal aj druhy
Ucastnik dopravnej nehody. Nezabudnite poznacit podrobny nakres vzniku dopravnej
nehody a vyznacit vinnika nehody v bode ¢. 15 prilozenej sprévy. V pripade, Ze
nemdte k dispozicii uvedeny formuldr, vymefite si s druhou stranou nasledovné
Udaje: meno, priezvisko,  bydlisko, typ motorového vozidla, evidentné cislo, cislo
poistnej zmluvy a ndzov poistovne (tieto Udaje ndjdete na zelenej karte vydanej
k povinnému zmluvnému poisteniu). Ak je Ucastnikov nehody viac, ,Spravu o nehode”
podpisu vsetci. Origindl tlaciva si nechdva vinnik nehody, ktory je povinny skodu nahldsit
poistovni, képia zostava poskodenému. Vyhotovte o najdokladnejsie fotografie, pripadne
3j videozdznam miesta nehody a rozsahu vzniknutej Skody. Zapiste si kontaktné udaje
vsetkych svedkov nehody.

* Vytvorte vlastni fotodokumentaciu priamo z miesta skodovej udalosti, ktord zachytéva
postavenie vozidiel po nehode, rozsah ich poskodenia, ako i identifikdciu zUcastnenych
vozidiel na skodovej udalosti - ich evidencné cisla. Fotodokumentdcia slizi k preukdzaniu
a postdeniu miery zodpovednosti jednotlivych Ucastnikov nehody a urychleniu likvidcie.

V pripade, ak ste zodpovedny za vznik $kody, pisomne alebo elektronicky nahlaste
na www.kooperativa.sk alebo osobne doructe/zaslite postou vyplnené tlacivo
Oznamenie o $kodovej udalosti poistenym do 15 dni od jej vzniku. Zoznam agentur
s adresami najdete v zadnej Casti tejto prirucky.

Prislusné tlacivo Ozndmenie o skodovej udalosti poistenym pre nahldsenie poistnej
udalosti dostanete:

- na kazdom pracovisku poistovne,

- na www.kooperativa.sk, pripadne cez nasu mobiln aplikdciu.

Na nahlasenie Skodovej udalosti rovnako méiete pouiit tlativo Sprava o nehode
v slovenskej verzii doplnené o udaje na zadnej casti tejto verzie.

Informujte poskodeného

V pripade, ze doslo k dopravnej nehode Vasim zavinenim a méte uzatvorené platné
povinné zmluvné poistenie v poistovni KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group, odporucte
poskodenému nahldsenie vzniknutej skody na telefénnom cisle +421 2 5729 9999 alebo
elektronicky prostrednictvom internetového hldsenia na www.kooperativa.sk, pripadne
cez nasu mobilnu aplikaciu. Na telefonnom cisle su prislusni pracovnici klientom
poistovne a poskodenym k dispozicii v pracovné dni od 7:00 do 19:00 hod.

Uradné zistenie vinnika nehody podstatne ulah¢i a urychli postup pri likvidacii skodovej
udalosti. Pri privolani policie ku $kodovej udalosti alebo dopravnej nehode sa vinnik
nevyhne pokute. Ak by aj policia po telefondte ustdila, Ze nejde o dopravni nehodu, ale
iba o $kodovd udalost, tento hovor je zaznamenany na policii a poistovni znacne urychli
postup pri likvidcii Vasej skodovej udalosti.

ASISTENCNA SLUZBA

V pripadoch, Ze po dopravnej nehode je Vase motorové vozidlo nepojazdné, alebo
v dosledku mechanickej poruchy sa stalo nepojazdné, kontaktujte asistencnt sluzbu na
telefénnom cisle 18 118. Charakter a rozsah asistenénych sluzieb zavisi od druhu
dojednaného poistenia v poistovni KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group.

POSTUP PRI SKODOVEJ UDALOSTI V ZAHRANICi —



V pripade, Ze sa stanete Gcastnikom skodovej udalosti v zahranici, odporicame nasledovny o
postup:

Trvajte na privolani policie, ak:

- pri dopravnej nehode doslo k zraneniu niektorého z Gcastnikov,

- vznikla vacsia skoda na majetku,

- pripadne ak mate dojem, Ze niektory z vodicov jazdil pod vplyvom alkoholu.

Po privolani policie si poznacte adresu policajnej stanice, pripadne telefonicky kontakt.

V pripade nehody v zahranici odporicame vidy privolat policiu, a to 3 vtedy, ak to pravny
poriadok danej krajiny nevyzaduje. Policii podrobne vysvetlite priebeh a okolnosti nehody.
Zéroven odporucame mat od policie 3j doklad, ze pri nehode bola.

Predloite zelend kartu vozidla, kde si uvedené Gdaje o vozidle, vlastnikovi, dritelovi
3 poistovatelovi zodpovednosti. Rovnako tieto déta pozadujte od ostatnych Gcastnikov.
Zelend kartu nikdy neodovzdévajte (ani policii), dovolte len zriadenie jej fotoképie.
Policia je dolezitd i z dovodu, aby vam spisala protokol. Protokol si vidy dobre precitajte,
aby opisoval vsetky podrobnosti nehody. V pripade, e by ste nerozumeli jazyku krajiny,
zavolajte na zastupitelstvo Slovenskej republiky. Vacsina okolitych krajin ho ma. Ak by sa
tam nenachddzalo, kontaktujte zastupitelstvo iného ¢lenského $tatu. Pomoct vam dokdze
napriklad Ceskd republika.

Vypliite medzinarodny formuldr ,Spravu o nehode”.

Poznacte si mend a adresy ostatnych vodicov a svedkov. V Sprdve o nehode zaskrtnite
prislusny popis nehody a pokial je mozné, zakreslite jej priebeh. Velmi dolezité je
zaznamenat rozsah poskodenia vozidiel.

Vyhotovte ¢o najdokladnejsie fotografie, pripadne aj videozdznam miesta nehody
a rozsahu vzniknutej Skody.

Dbajte na to, aby sprava bola riadne vyplnend a podpisand i druhou stranou.

spravu o nehode nemoino dodato¢ne menit a dopliiovat.

V pripade, 7e nerozumiete textu ¢i nesthlasite s obsahom Sprévy o nehode, policajnému
protokolu alebo inej pisomnosti, ktord je Vém predlozend na podpis, zaznacte tuto

skutocnost v slovencine. V slovencine mozete rovnako zapisat vasu verziu nehody alebo
iné dolezité fakty.

V pripade, ak ste zodpovedny za vznik skody, vypliite formular 0znamenie Skodovej
udalosti poistenym, prilozte kdpiu Spravy o nehode a odovzdajte na najblizSej agenture
poistovne KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group, alebo zaslite priamo na nizsie
uvedent adresu do 30 dni od datumu vzniku Skodovej udalosti. Pre nahldsenie
Skodovej udalosti mozete rovnako pouzit tlacivo ,Sprava o nehode”. Nezabudnite podpisat
priebeh nehody a poznacit, do akej miery zodpovedate za nehodu. Nehodu treba oznamit
aj v pripade, ak sa domnievate, Ze nebola Vami zavinena.

Pisomne neuzndvajte Ziadne ndroky ani nepreplacajte hodnotu skody bez predchddzajice]
konzultacie s pracovnikmi oddelenia likviddcie zahrani¢nych $kod z PZP a CP KOOPERATIVA,
a.s. Vienna Insurance Group. V pripade, Ze dostanete stdnu zasielku alebo iné pisomnosti,
obratom nds informujte. Vsetky pisomné materidly zasielajte prioritne elektronicky na
adresu: greencard@koop.sk. Ak elektronické odoslanie nie je mozné, poslite dokumenty
postou na adresu:

KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group
0dd. likvidacie zahrani¢nych skod
Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava

prac. dni 7:00-19:00 : +4212 5729 9999
e-mail: greencard@koop.sk

Ak doslo k skodovej udalosti Vasim zavinenim, poskytnite posSkodenym nasledovné
informacie:

Informujte ostatnych Gcastnikov, Ze s uplatnenim ndrokov zo vzniknutej skodovej udalosti
sa mozu obrdtit priamo na koreSpondencnych partnerov poistovne KOOPERATIVA, a.s.
Vienna Insurance Group/spolo¢nosti uvedené v prilozenom zozname v krajindch svojho
trvalého bydliska.

V krajnach, kde poistovia KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group nema
korespondencnych partnerov, sa poskodeni mozu obrétit na miestnu nérodnt kancelariu
poistovatelov, ktorej adresa sa nachadza na druhej strane Zelenej karty.

Poskodeni sa mozu rovnako obratit so svojimi narokmi, pripadne informéciami na oddelenie
likvidacie zahrani¢nych skod poistovne KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group, kde je
zabezpecend komunikdcia v anglickom jazyku.

ASISTENCNA SLUZBA

V pripade, Ze mate dojednané povinné zmluvné poistenie v poistovni KOOPERATIVA, a.s.
Vienna Insurance Group, a po Skodovej udalosti je Vase motorové vozidlo nepojazdné
alebo v dosledku mechanickej poruchy sa stalo nepojazdné, kontaktujte asistencnd sluzbu
na telefénnom cisle non-stop: +421 2 6353 2236. Charakter a rozsah asistencnych
sluieb zdvisi od druhu Vami dojednaného poistenia.



POMOC PRI DOPRAVNEJ NEHODE - POKYNY PRE UCASTNiKOV

Napriek neprijemnej situdcii v dosledku nehody, prosim, myslite na to, Ze ste klientom 3.V pripade nehody so zahrani¢nym wcastnikom Vami vyplneny formuldr odtrhnite

poistovne KOOPERATIVA, ktord Vdm poskytuje bezpecnt poistnd ochranu.

Prosim, pozorne si precitajte prislusny postup pri dopravnej nehode/skodovej
udalosti na vnitornej strane obalu tohto tlaciva a teraz postupujte v zmysle
nasledujuceho pokynu:

1. Privolajte policiu, ak:
- pri dopravnej nehode doslo ku $kode na zdravi,
- Ucastnikom dopravnej nehody nie je zrejmy jej priebeh,
- nedojde k dohode o zavineni medzi Ucastnikmi nehody,
- bolo poskodené verejnoprospesné zariadenie, cestnd komunikacia alebo uniknd
nebezpecné I4tky,
- ak bola 3koda sposobend tretej osobe (poskodend budova alebo jej sicast),
- je vodic zucastneného vozidla pod vplyvom alkoholu alebo inej ndvykovej Iatky,
- majl organy policie povinnost presetrit na poistenom MV, napr. krddez MV, lipez MV,
- Gcastnik skodovej udalosti nezastavil vozidlo, nepreukazal svoju totoznost, neposkytol
(daje o poisteni vozidla, alebo z inych ddvodov nie je vinnik nehody zndmy.
2. Dosledne vyplnte tlacivo ,Sprava o nehode” v slovenskej verzii, kaidy ucastnik
nehody vyplIni formular vyluéne v jednej casti /A alebo B/. Ako pomdcku mate
k dispozicii navod Ako pouzivat formuldr na druhej strane slovenskej verzie.

4

5

a potiadajte ho o vyplnenie formulara ako druhého dcastnika. Tymto zabezpecite prepis
tidajov protistrany na Vasu verziu formulara.

. Po vyplneni vsetkych poli formuldra obe verzie navzdjom s druhym castnikom podpiste

a poiiadajte policiu, aby Vam napisané udaje potvrdila.

. Pre splnenie si Vasich zakonnych povinnosti a urychlenie likvidacie poistnej udalosti Vas

iiadame o predloienie:
- 2 oboch strén vyplneného a oboma acastnikmi podpisaného formulara Sprava o nehode,
- kdpie Osvedcenia o evidencii Vasho motorového vozidla spolu s kdpiou
preukazu o STK,
- kopie vodicského preukazu vodica v case nehody.

. Ddvame taktiez do pozornosti, ze v zmysle § 45 zékona 106/2018 7. z. (Zdkon o prevddzke

vozidiel v cestnej premdvke) prevadzkovatel vozidla je povinny vozidlo kategérie M1 a N1 po
dopravnej nehode alebo Skodovej udalosti, ktora mala vplyv na hlavné bezpecnostné prvky
vozidla (zavesenie kolies, deformacné zény, systémy airbagov, riadenie, brzdy) podrobit
vozidlo odstraneniu vzniknutych chyb v autorizovanej opravovni alebo nezavislej opravovni
(pre MV s datumom prvej evidencie po 1. 1. 2005) a nasledne technickej kontrole mimo
ustanovenych pravidelnych lehot.

Pre policiu/Unsere Bitte an die Polizei/For the police

Prosime, potvrdte spravnost doleuvedenych udajov a vyznatte tieto ddaje/Bitte bestétigen Sie die Richtigkeit der in der Unfallmeldung gemachten Angeben und beantworten
Sie bitte die unten aufgefiihrten Fragen. Herzlichen Dank fir Ihre Mithilfe/Please, confirm the given facts are correct and point out the following

Vinnik nehody/Wer hat den Unfall verursacht/Accident caused by

Alkohol zisteny/Bei wem wurde Alkohol festgestellt/Alcohol in blood

VP zadriany/Wem wurde der Fihrenschein abgenommen/Driving license taken away
Prosim, vyznacte krizikom/Bitte zutreffendes ankreuzen/Cross, please

Vedené pod cislom jednatel'skym/Aktenzeichen/Registered under No.

Peciatka, podpis /Stempel, Unterschrift/Stamp, signature

A [8
CJA  [8
CJA  []8




KOOPERATIVA poistoviia, a.s.

Vienna Insurance Group

Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika,

1€0: 00 585 441, DIC: 2020527300, IC DPH: SK7020000746,
Spolocnost je élenom skupiny pre DPH.

Reg.: Obch. reg. Okr. sudu Bratislava 1., oddiel : Sa, vlozka ¢. 79/8.

KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Sprava o nehode

Vyplnia vodici oboch vozidiel

Informécie potrebné na promptné vybavenie skody

2454

1. Datum nehody (as 2. Miesto (ulica, ¢. domu, kilometer cesty, mesto, stat)

3. Iraneni

[ano [ ] [nie []

4. Iné poskodenie nei na vozidlich AaB | 5. Svedkovia (mend, adresy, 1. ¢., kontakt - spolujazdca podciarknite)

[ano [] [nie [ ]

6. Driitel (meno, adresa)

VySetrované policiou
Policajny Utvar mesta |:|

Vozidlo B

6. Driitel (meno, adresa)

Telefon a e-mail

Telefon a e-mail

Platitel DPH Platitel DPH
7. Vozidlo
Typ - znacka 12. Vyznacte krizikom zodpovedajuce kolonky
SPZ / ECV ) )
VIN 1 Vozidlo stalo 1
8. Nazov poistovne Povinného zmluvného poistenia (PZP) 2 Vozidlo sa pohynalo 2
podla dokladov o poisteni (biela, zelend karta)
3 Vozidlo zastavovalo 3
4 Vvozidlo odbocovalo na miesto leziace mimo cesty 4
Adresa:
Cislo poisty 5 Vozidlo odbocovalo z miesta leziaceho mimo cesty 5
Ielend karta cislo 6 Vozidlo vchédzalo na kruhovy objazd 6
(Pre cudzincov) Plati do: 7 Vozidlo islo po kruhovom objazde 7
Platnost zelenej karty ) ! R
8 Vozidlo narazilo do zadnej casti vozidla 8
Vozidlo poistené havarijne (KASKO) idoceho tym istym smerom v tom istom pruhu
‘éno D‘ ‘me D‘ 9 vozidlo ilo subeine 9
V kiorej poistovniz 10 Vozidlo prechadzalo z pruhu do pruhu 10
9. Vodic 1" Vozidlo predchddzalo M
Meno 12 Vozidlo odbocovalo vpravo 12
Priezvisko 13 vozidlo odbocovalo viavo 13
Adresa 14 Vozidlo ctvalo 14
Vodic. pr. €.
) 15 Vozidlo preslo do protismeru 15
Skup. Vystavil
16 Vozidlo prislo sprava 16
Platny od ) do 17 Vozidlo nedalo prednost v jazde 17
(P[e bus, taXI) (Pripadny iny priebeh nehody uvedte v poznamke)
10. Hlavny smer narazu Potet oznacenvch poli
oznacte sipkou - yenp -

7. Vozidlo
Typ - znacka
Spz / ECV
VIN

8. Nazov poistovne Povinného zmluvného poistenia (PZP)
podla dokladov o poisteni (biela, zelena karta)

Adresa:

Cislo poistky

Zelend karta cislo

(Pre cudzincov) Plati do:

Platnost zelenej karty

Vozidlo poistené havarijne (KASKO)
[ano []

V ktorej poistovni?

[nie []

9. Vodi¢

Meno

Priezvisko

Adresa

Vodic. pr. ¢.
Skup.

Vystavil

Platny od do

(Pre bus, taxi)

10. Hlavny smer ndrazu
oznacte Sipkou

4
e
e

13. Naért nehody

11. ViditeIné poskodenia

11. ViditeIné poskodenia

14. V ¢om spociva Vasa vina (spoluvina)?

14. V ¢om spociva Vasa vina (spoluvina)?

15. Nehodu zavinil 16. Podpis zticastnenych

vodic vozidla A

A

Vodic vozidla B

spoluvina Po podpisani vyplnené daje nemete

Groy

Iny (meno, adresa)

o ochrane fyzickych osob pri spracdvani osobnych udajov a o volnom pohybe takyc

predmetne] skodovej udalosti.

Stcasne beriem na vedomie, 7e spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance

r) spraciva moje osobné udaje poskytnuté v suvislosti s likvidaciou kodovej udalosti,
v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aﬁnla dzmé
to Gdajov
3 7akon ¢. 18/2018 Z. 7. 0 ochrane osobnych Udajov 3 o zmene a doplneni mekwrych
zdkonov, ktorym sa zru3uje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane udajov)
a pns\usnyml slovenskymi pravnymi predpismi, za Ucelom zabezpecenia likvidacie

15. Nehodu zavinil

Vodic vozidla A
Vodic vozidla B

Spoluvina

Iny (meno, adresa)

=p Otocte list a vypliite dalSie Gdaje mmmp



Ako pouiivat formular ,Sprava o nehode”

Formuldr ,Spréva o nehode” plne zodpovedd modelu vytvorenému Comité Européen des Assurances (CEA). Je vytvoreny na uplatnenie
pri vsetkych dopravnych nehodach, sluzi na zaznam skutkového stavu a na jeho vyplnenie nie je potrebnd dohoda o otdzke zavinenia.
Mozu byt uvedené aj protichodné vypovede, v nutnom pripade aj na zvldstnom liste. Ked ma druhy Gcastnik nehody taky isty formular
schvdleny Comité Européen des Assurances, ale v inom jazyku, su tieto formuldre rovnaké. Mozete si preto jeho obsah bod po bode
na zdklade vlastného formulara prelozit. Z tohto dovodu su jednotlivé body ocislované.

Na mieste nehody

1. Poutite len jednu sadu formuldrov pre 2 ziicastnené vozidla (dve sady pre 3 zlcastnené vozidld atd.). Nie je doleZité, kto formular
doda a vyplni. Pouzite gulockové pero a piste tak, aby boli Citatelné aj képie.

2. Privypliiani ,Spravy o nehode” ddvajte pozor na nasledujuce:

- otdzky v bode 8 sa vztahuji na Vase doklady o poisteni (¢islo dokladu o poisteni zodpovednosti, zelenej karty),

- otdzky v bode 9 sa vztahuju k Vasmu vodicskému preukazu,

- oznacte presne miesto stretu (bod 10),

- oznacte krizikom ten variant (1 - 17), ktory sa tyka Vasej nehody (bod 12), a na konci uvedte pocet oznacenych poli,
- vyhotovte nakres nehody (bod 13).

3. Nezabudnite uviest pripadnych svedkov nehody, ich mena a adresy, hlavne ked Vas nazor sa lisi od nazoru ostatnych Gcastnikov nehody.

4. Podpiste ,Spravu o nehode” 3 dajte ju podpisat aj druhému vodicovi. Jeden vytlacok dajte druhému Gcastnikovi a nechajte si druhy
73 (celom odovzdania Vasmu poistitelovi.

5. Vyhotovte si vlastnd fotodokumentdciu, pripadne aj videozaznam priamo z miesta Skodovej udalosti, ktory zachytdva postavenie
vozidiel po nehode, rozsah ich poskodenia, ako i identifikdciu zicastnenych vozidiel na Skodovej udalosti. Fotodokumentécia moze
poslizit k preukdzaniu a k posudeniu miery zodpovednosti jednotlivych G¢astnikov nehody, a tym i znacnému urychleniu procesu
likvidacie Skodovej udalosti.

Po vyplneni formuldra
- pri ozndmeni nehody poistovni nezabudnite uviest, kde a kedy by mohlo byt vozidlo obhliadnuté odbornikom,

- v Ziadnom pripade nemeiite (daje na prednej strane formuldra,
- formuldr odovzdajte bezodkladne prislusnej poistovni.

Formuldr ,,Sprava o nehode” majte vidy na dosah ruky. Uloite ho, prosim, vo vozidle.

Po doplneni Gdajov slizi k nahlaseniu Skodovej udalosti v zmysle §10 ods. 1. zékona ¢. 381/2001 1. z.

UDAJE 0 VOZIDLE, KTORYM BOLA SKODA SPOSOBENA (V pripade, e ide o jazdnu supravu, vypliite Gdaje za obidve vozidla)

ECV: Tovérenska znacka, typ: VIN (vyrobné ¢islo event.

karosérie/ramu):

[
ECV: Tovarenska znacka, typ: VIN (vyrobné ¢islo event. ¢. karosérie/rdmu):

Rozsah poskodenia:
UDAJE 0 POSKODENOM VOLZIDLE (V pripade, ie ide o jazdnu sipravu, vypliite udaje za obidve vozidla)

ECV: Tovérenska znacka, typ: VIN (vyrobné ¢islo event. ¢. karosérie/rdmu):
ECV: Tovarenska znacka, typ: VIN (vyrobné cislo event. ¢. karosérie/rdmu):
Rozsah poskodenia:

SKODA NA ZDRAVi
Doslo ku skode na zdravi? 2 ANO NIE

Meno a priezvisko poskodenej osoby:

Popiste rozsah skody na zdravi:

Bola poskodend osoba pripatana bezp. pasom ANO NIE

Meno 3 priezvisko poskodenej osoby:

Popiste rozsah skody na zdravi:

Bola poskodend osoba priputana bezp. pasom ANO NIE

Meno 3 priezvisko poskodenej osoby:

Popiste rozsah skody na zdravi:

Bola poskodend osoba priputana bezp. pasom ANO NIE
NAROKY POSKODENEHO
Tiada poskodeny néhradu? ? ANO NIE Tiadal nahradu od Vas? 2 ANO NIE V akej vyske?
Povaiujete narok za oprévneny??  ANO NIE Vo vyske: | Spoluvina poskodeného: ? ANO NIE
Bola ui z Vasej strany poskytnuta nahrada $kody? 2 ANO NIE | Komu a v akej vyske?

Dolupodpisany prehlasuje, ie na vietky otazky odpovedal pravdivo a Gplne. Berie na vedomie svoju povinnost v priebehu 3etrenia skodovej udalosti postupovat v silade s pokynmi

poistovne KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group a podla vieobecnych poistnych podmienok a zmluvnych dojednani spoloénosti KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group.
Vyplni poistoviia
Datum ozndmenia Skodovej udalosti 0dovzdané prilohy

os. Cislo a podpis preberajiceho

2 Platny variant zakrazkujte 3 Daliich event. svedkov uvedte v prilohe % Palsich event. poskodenych uvedte v prilohe

Beriem na vedomie, e spolotnost KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group spraciva moje osobné udaje poskytnuté v suvislosti s likvidaciou skodovej udalosti, v sulade
s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto tdajov a zékon ¢. 18/2018
1. 1. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov) a prislusnymi slovenskymi pravnymi
predpismi, za Gcelom zabezpedenia likvidacie predmetnej skodovej udalosti. Informacie o spracivani osobnych Gdajov je moiné néjst na webovej stranke www.kooperativa.sk.

v dina

podpis (peciatka)



KOOPERATIVA poistoviia, a.s.

Vienna Insurance Group

Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika,

1€0: 00 585 441, DIC: 2020527300, IC DPH: SK7020000746,
Spolocnost je élenom skupiny pre DPH.

Reg.: Obch. reg. Okr. sudu Bratislava I., oddiel : Sa, vlozka ¢. 79/8.

KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Sprava o nehode

Vyplnia vodici oboch vozidiel

Informécie potrebné na promptné vybavenie skody

2454

1. Datum nehody (as 2. Miesto (ulica, ¢. domu, kilometer cesty, mesto, stdt)

3. Iraneni

[ano [ ] [nie []

4. Iné poskodenie nei na vozidlich Aa B | 5. Svedkovia (mend, adresy, 1. ¢., kontakt - spolujazdca podciarknite)

[ano [] [nie [ ]

6. Driitel (meno, adresa)

VySetrované policiou
Policajny Utvar mesta |:|

Vozidlo B

6. Driitel (meno, adresa)

Telefon a e-mail

Telefon a e-mail

Platitel DPH Platitel DPH
7. Vozidlo
Typ - znacka 12. Vyznacte krizikom zodpovedajice kolonky
SPZ / ECV ) )
VIN 1 Vozidlo stdlo 1
8. Nazov poistovne Povinného zmluvného poistenia (PZP) 2 Vozidlo sa pohynalo 2
podla dokladov o poisteni (biela, zelend karta)
3 Vozidlo zastavovalo 3
4 Vozidlo odbocovalo na miesto leziace mimo cesty 4
Adresa:
Cislo poisty 5 Vozidlo odbocovalo z miesta leziaceho mimo cesty 5
Zelend karta cislo 6 Vozidlo vchédzalo na kruhovy objazd 6
(Pre cudzincov) Plati do: 7 Vozidlo islo po kruhovom objazde 7
Platnost zelenej karty ) ! R
8 Vozidlo narazilo do zadnej casti vozidla 8
Vozidlo poistené havarijne (KASKO) iduceho tym istym smerom v tom istom pruhu
‘éno D‘ ‘me D‘ 9 vozidlo ilo subeine 9
V kiorej poistovniz 10 Vozidlo prechadzalo z pruhu do pruhu 10
9. Vodic M Vozidlo predchddzalo 1"
Meno 12 Vozidlo odbocovalo vpravo 12
Priezvisko 13 vozidlo odbocovalo viavo 13
Adresa 14 Vozidlo ctvalo 14
Vodic. pr. €.
) 15 Vozidlo preslo do protismeru 15
Skup. Vystavil
16 Vozidlo prislo sprava 16
Platny od ) do 17 Vozidlo nedalo prednost v jazde 17
(P[e bus, taXI) (Pripadny iny priebeh nehody uvedte v poznamke)
10. Hlavny smer narazu Potet oznacenvch poli
oznacte sipkou - yenp -

7. Vozidlo
Typ - znacka
SPz / ECV
VIN

8. Nazov poistovne Povinného zmluvného poistenia (PZP)
podla dokladov o poisteni (biela, zelena karta)

Adresa:

Cislo poistky

Zelend karta cislo

(Pre cudzincov) Plati do:

Platnost zelenej karty

Vozidlo poistené havarijne (KASKO)
[ano []

V ktorej poistovni?

[nie [ ]

9. Vodi¢

Meno

Priezvisko

Adresa

Vodic. pr. ¢.
Skup.

Vystavil

Platny od do

(Pre bus, taxi)

10. Hlavny smer ndrazu
oznacte Sipkou

4
e
e

13. Naért nehody

11. ViditeIné poskodenia

11. ViditeIné poskodenia

14. V ¢om spociva Vasa vina (spoluvina)?

14. V ¢om spociva Vasa vina (spoluvina)?

15. Nehodu zavinil 16. Podpis zticastnenych

vodic vozidla A

A

Vodic vozidla B

spoluvina Po podpisani vyplnené daje nemete

Groy

Iny (meno, adresa)

o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takyc

predmetne] skodovej udalosti.

Stcasne beriem na vedomie, 7e spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance

r) spraciva moje osobné udaje poskytnuté v suvislosti s likvidaciou kodovej udalosti,
v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aﬁnla dzmé
to Gdajov
3 7dkon ¢. 18/2018 7. 7. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni mekwrych
zdkonov, ktorym sa zru3uje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane udajov)
a pns\usnyml slovenskymi prdvnymi predpismi, za Ucelom zabezpecenia likvidacie

15. Nehodu zavinil

Vodic vozidla A
Vodic vozidla B

Spoluvina

Iny (meno, adresa)

=p Otocte list a vypliite dalSie Gdaje mmmp



Ako pouiivat formular ,Sprava o nehode”

Formuldr ,Spréva o nehode” plne zodpovedd modelu vytvorenému Comité Européen des Assurances (CEA). Je vytvoreny na uplatnenie
pri vsetkych dopravnych nehodach, sluzi na zaznam skutkového stavu a na jeho vyplnenie nie je potrebnd dohoda o otdzke zavinenia.
Mozu byt uvedené aj protichodné vypovede, v nutnom pripade aj na zvldstnom liste. Ked ma druhy Gcastnik nehody taky isty formular
schvdleny Comité Européen des Assurances, ale v inom jazyku, su tieto formuldre rovnaké. Mozete si preto jeho obsah bod po bode
na zdklade vlastného formulara prelozit. Z tohto dovodu su jednotlivé body ocislované.

Na mieste nehody

1. Poutite len jednu sadu formuldrov pre 2 ziicastnené vozidla (dve sady pre 3 zlcastnené vozidld atd.). Nie je doleZité, kto formular
doda a vyplni. Pouzite gulockové pero a piste tak, aby boli Citatelné aj képie.

2. Privypliiani ,Spravy o nehode” ddvajte pozor na nasledujuce:

- otdzky v bode 8 sa vztahuji na Vase doklady o poisteni (¢islo dokladu o poisteni zodpovednosti, zelenej karty),

- otdzky v bode 9 sa vztahuju k Vasmu vodicskému preukazu,

- oznacte presne miesto stretu (bod 10),

- oznacte krizikom ten variant (1 - 17), ktory sa tyka Vasej nehody (bod 12), a na konci uvedte pocet oznacenych poli,
- vyhotovte nakres nehody (bod 13).

3. Nezabudnite uviest pripadnych svedkov nehody, ich mena a adresy, hlavne ked Vas nazor sa lisi od nazoru ostatnych Gcastnikov nehody.

4. Podpiste ,Spravu o nehode” 3 dajte ju podpisat aj druhému vodicovi. Jeden vytlacok dajte druhému Gcastnikovi a nechajte si druhy
73 (celom odovzdania Vasmu poistitelovi.

5. Vyhotovte si vlastnd fotodokumentdciu, pripadne aj videozaznam priamo z miesta Skodovej udalosti, ktory zachytdva postavenie
vozidiel po nehode, rozsah ich poskodenia, ako i identifikdciu zicastnenych vozidiel na Skodovej udalosti. Fotodokumentécia moze
poslizit k preukdzaniu a k posudeniu miery zodpovednosti jednotlivych G¢astnikov nehody, a tym i znacnému urychleniu procesu
likvidacie Skodovej udalosti.

Po vyplneni formuldra
- pri ozndmeni nehody poistovni nezabudnite uviest, kde a kedy by mohlo byt vozidlo obhliadnuté odbornikom,

- v Ziadnom pripade nemeiite (daje na prednej strane formuldra,
- formuldr odovzdajte bezodkladne prislusnej poistovni.

Formuldr ,,Sprava o nehode” majte vidy na dosah ruky. Uloite ho, prosim, vo vozidle.

Po doplneni Gdajov slizi k nahlaseniu Skodovej udalosti v zmysle §10 ods. 1. zékona ¢. 381/2001 1. z.

UDAJE 0 VOZIDLE, KTORYM BOLA SKODA SPOSOBENA (V pripade, e ide o jazdnu supravu, vypliite Gdaje za obidve vozidla)

ECV: Tovérenska znacka, typ: VIN (vyrobné ¢islo event.

karosérie/ramu):

[
ECV: Tovarenska znacka, typ: VIN (vyrobné ¢islo event. ¢. karosérie/rdmu):

Rozsah poskodenia:
UDAJE 0 POSKODENOM VOLZIDLE (V pripade, ie ide o jazdnu sipravu, vypliite udaje za obidve vozidla)

ECV: Tovérenska znacka, typ: VIN (vyrobné ¢islo event. ¢. karosérie/rdmu):
ECV: Tovarenska znacka, typ: VIN (vyrobné cislo event. ¢. karosérie/rdmu):
Rozsah poskodenia:

SKODA NA ZDRAVi
Doslo ku skode na zdravi? 2 ANO NIE

Meno a priezvisko poskodenej osoby:

Popiste rozsah skody na zdravi:

Bola poskodend osoba pripatana bezp. pasom ANO NIE

Meno 3 priezvisko poskodenej osoby:

Popiste rozsah skody na zdravi:

Bola poskodend osoba priputana bezp. pasom ANO NIE

Meno 3 priezvisko poskodenej osoby:

Popiste rozsah skody na zdravi:

Bola poskodend osoba priputana bezp. pasom ANO NIE
NAROKY POSKODENEHO
Tiada poskodeny néhradu? ? ANO NIE Tiadal nahradu od Vas? 2 ANO NIE V akej vyske?
Povaiujete narok za oprévneny??  ANO NIE Vo vyske: | Spoluvina poskodeného: ? ANO NIE
Bola ui z Vasej strany poskytnuta nahrada $kody? 2 ANO NIE | Komu a v akej vyske?

Dolupodpisany prehlasuje, ie na vietky otazky odpovedal pravdivo a Gplne. Berie na vedomie svoju povinnost v priebehu 3etrenia skodovej udalosti postupovat v silade s pokynmi

poistovne KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group a podla vieobecnych poistnych podmienok a zmluvnych dojednani spoloénosti KOOPERATIVA, a.s. Vienna Insurance Group.
Vyplni poistoviia
Datum ozndmenia Skodovej udalosti 0dovzdané prilohy

os. Cislo a podpis preberajiceho

2 Platny variant zakrazkujte 3 Daliich event. svedkov uvedte v prilohe % Palsich event. poskodenych uvedte v prilohe

Beriem na vedomie, e spolotnost KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group spraciva moje osobné udaje poskytnuté v suvislosti s likvidaciou skodovej udalosti, v sulade
s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto tdajov a zékon ¢. 18/2018
1. 1. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov) a prislusnymi slovenskymi pravnymi
predpismi, za Gcelom zabezpedenia likvidacie predmetnej skodovej udalosti. Informacie o spracivani osobnych Gdajov je moiné néjst na webovej stranke www.kooperativa.sk.

v dina

podpis (peciatka)



KOOPERATIVA poistoviia, a.s. :
Koo erativa Vienna Insurance Group : n a e rl c
p Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika,
1€0: 00 585 441, DIC: 2020527300, IC DPH: SK7020000746,

VIENNA INSURANCE GROUP  spolocnost je clenom ski OPH. ; o 2454
Rz(g).?gscsh.er;,egﬁpsf]dldjpggtﬁ]s[\eava I, oddiel : Sa, vlozka ¢. 79/8. VOﬂ be|deﬂ FarzeUgleﬂkem aUSZUfU”en
1. Unfalltag Uhrzeit | 2. Ort (StraRe, Haus-Nr., bzw. Kilometerstein, Stadt, Land) 3. Verletzte
a [ [nein[]|
4. Andere Sachschiden als an den Fahrzeugen A und B | 5. Zeugen (Name, Anschrift, Telefon - Insassen unterstreichen) Polizeilich - -
e OJ [nein[]| aufgenommen la_[J [nein]]

Fahrzeug B
6. Fahrzeughalter (Name und Anschrift) 6. Fahrzeughalter (Name und Anschrift)

Telefon und e-mail

Besteht Berechtiqung zum Vorsteuerabzug

7. Farzeug

Marke, Typ
Amtl. Kennzeichen

Telefon und e-mail

Besteht Berechtigung zum Vorsteuerabzug

7. Farzeug
Marke, Typ 12. Bitte Zutreffendes ankreuzen
Amtl. Kennzeichen

1 Fahrzeug war abgestellt 1
8. Haftpflichtversicherer 2 setzte sich in Fahrt 2 8. Haftpflichtversicherer
3 hielt an 3
4 fuhr aus Grundstuck, Feldweg aus 4
Adresse: Adresse:
Vers. Nr 5 bog in Grundstick oder Feldweg ein 5 Vers. Nr
Nr. der Griinen Karte 6 bog in einen Kreisverkehr ein 6 Nr. der Griinen Karte
(For Auslander) Gilltig bis 7 fuhr im Kreisverkehr 7 (Fir Auslander) Giltig bis
,Atestation” oder Grine Karte ,Atestation” oder Griine Karte
8 fuhr auf 8

Besteht eine Vollkasko-Versicherung?

- - 9 fuhr in gleicher Richtung aber in einer 9
‘Ja D‘ ‘nelnD‘ g anderen Spgur

Besteht eine Vollkasko-Versicherung?

e [ [nein[]]

) 10 chselte die Spur 10 )

In welcher Versicherung? e e In welcher Versicherung?

9. Fahrzeuglenker n berholte n 9. Fahrzeuglenker

Name 12 bog rechts ab 12 Name

Vorname 13 bog links ab 13 Vorname

Adresse 14 fuhr rickwarts 14 Adresse

Fuhrerschein-Nr. Fuhrerschein-Nr.
15 fuhrin die Gegenfahrbahn 15

Gruppe — augestellt durch Gruppe — augestellt durch
16 kam von rechts 16

gultiq ab bis 17 beachtete Vorfahrtszeichen nicht 17 quitigab bis

(for Omnibusse, Taxi usw.) (far Omnibusse, Taxi usw.)

10. Bezeichnen Sie durch einen Pfeil l

10. Bezeichnen Sie durch einen Pfeil
den Punkt des ZusammenstoRes

@ Anzahl der angeldeuzien Felder . den Punkt des ZusammenstoBes

. ] | 13. Unfallskizze 1 |
Bezeichnen sie: 1. StraBen 2. Richtung der Fahrzeuge A und B 3. lhre ' ‘
Position im Moment des ZusammenstoBes 4. StraBenschilder 5. StraBennamen

11. Sichtbare Schaden 11. Sichtbare Schaden

14. Bitte klaren Sie lhren Haftunsanteil 14. Bitte klaren Sie lhren Haftunsanteil

15. Der Unfall wurde verursacht vom

Lenker des Fahrzeugs A i [
Lenker des Fahrzeugs B i [
Mitverschulden i [

Anderer (Name und Anschrift)

15. Der Unfall wurde verursacht vom 16. Unterschrift der Fahrzeuglenker

Lenker des Fahrzeugs A 2 [ A B
Lenker des Fahrzeugs B 2 [
Mitverschulden 2 [

Anderer (Name und Anschrift) Nach Unterschrift und Trennung

der Blétter nichts mehr &ndern!




Wie benutzt man das Formular ,, Aufzeichnung iiber einen Verkehrsunfall”
Das Formular ,Aufzeichnung tber einen Verkehrsunfall” entspricht vollsténdig dem Modell, welches vom Ausschuss Comité Européen
des Assurances (CEA) gebildet wurde. Es wurde geschaffen zur Geltendmachung bei allen Verkehrsunfélle, dient zur Aufnahme des
Tatbestandes und fiir seine Ausfillung ist die Vereinbarung tber die Schuldfrage nicht notwendig. Es konnen auch entgegengesetzte
Aussagen aufgefiihrt werden, wenn es notwendig ist auch auf einem eigenstandigen Schreiben. Wenn der andere Teilnehmer des
Unfalls das gleiche Formular, genehmigt vom Comité Européen des Assurances, aber in einer anderen Sprache hat, sind diese Formulare
gleichwertig. Sie kdnnen darum seinen Inhalt Punkt fiir Punkt auf Grundlage des eignen Formulars iibersetzen, Aus diesem Grund sind
die einzelen Punkte nummeriert.

Am Unfallort
1. Benutzen Sie nur einen Satz von Formularen fir 2 beteiligte Fahrzeuge (zwei Sétze fiir 3 beteiligte Fahrzeuge usw.) Es ist nicht
bedeutend wer das Formular zur Verfiigung stellt und wer es ausfillt. Benutzen Sie einen Kugelschreiber und schreiben Sie so, dass
auch die kopie lesbar ist.
2. Beim Ausfillen der ,Aufzeichnung ber einen Verkehrsunfall” geben Sie auf folgendes Acht:
- die Fragen im Punkt 8 bezeichen sich auf ihre Unterlagen Gber die Versicherung (Nummer der Unterlage Gber die
Haftpflichtsicherung, Griine Karte),
- die Fragen im Punkt 9 beziehen sich auf Ihre Fahrerlaubnis,
- kennzeichnen Sie die genaue Stelle des Aufeinandertreffens (Punkt 10),
- kreuzen Sie die Variante an (1 - 17), welche Ihre Unfall betrifft (Punkt 12) und am Ende fihren Sie die Anzahl der
gekennzeichneten Felder an,
- fertigen Sie eine Skizze des Unfalls an (Punkt 13).
3. Vergessen Sie nicht die Auffiihrung gqf. Zeugen, ihre Namen und Adressen, hauptsachlich, wenn sich Ihre Meinung von der Meinung
der anderen Unfallteilnehmer unterscheidet.
4. Unterschreiben Sie die ,Aufzeichnung tber einen Verkehrsunfall” und geben Sie ihn auch zur Unterzeichung dem anderen
Fahrzeugfahrer. Eine Kopie geben Sie dem anderen Teilnehmer und die andere behalten Sie fiir sich zum Zweck der Ubergabe an
lhren Versicherungsanstalt.

|r/

Nach Ausfillen des Formulars
- bei der Bekanntgabe des Unfalls bei der Versicherung vergessen Sie nicht aufzufiren, wo und wann das Fahrzeug von einem
Gutachter besichtigt werden kann,
- in keinen Fall dndern Sie die Angaben auf der Vorderseite des Formulars,
- das Formular Gbergeben Sie sofort der zugehdrigen Versicherungsanstalt.

Das , Aufzeichnung iber einen Verkehrsunfall” halten Sie stets Reichweite. Legen Sie es bitte im Fahrzeug ab.



KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
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Must be signed by both drivers

Agreed statement of facts on motor vehicle accident H"“l

2454

1. Date of accident

Time

2. Place (street, N° of house, road kilometer, city, county)

3. Injuries

lyes [ o []

lyes [] no []

6. Owner (Name and address)

4. Other than car damages A and B

5. Witnesses (underline the names of passengers of your vehicle)

6. Owner (Name and address)

Vehicle B

igated
b

Telephone and e-mail

Payer of V.A.T.

7. Vehicle
Type - Mark 12. Put a cross in each of the relevant
Registration No. spaces to help explain the plan
1 The car was parked
8. Third-party liability insurer 2 starting to ride
3 stopping
4 entering the road
Address:
Policy No 5 leaving the road
Green Card No. 6 entering a roundabout
(For foreigners only) Valid until 7 circulating in a roundabout

Green (ard

Is the damaged vehicle insured?

8 striking the rear of the other vehicle while
going in the same direction and in the same lane

9 oing in the same direction
\yes D‘ ‘no D‘ g b%t in a different lane

10 changing lane
In which insurance Comp.? ging fanes
9. Driver 1" overtaking
Name 12 turning to the right
Surname 13 turning to the left
Address 14 reversing
Driving license No.

15 encroaching in the opposite traffic lane
Groups — Issued by ‘ PP

16 coming from the right
Valid from 0 17 not observing a right of way sign

(for bus, taxi etc.)

10. Indicate by an arrow the point
of initial impact

4
e

|

marked with a cross

Telephone and e-mail
Payer of V.A.T.

15

16

17

- Total number of spaces - .

7. Vehicle
Type - Mark

Registration No.

8. Third-party liability insurer

Address:

Policy No.

Green Card No.

Green Card

(For foreigners only) Valid until

Is the damaged vehicle insured?

[yes [ no []

In which insurance Comp.?

9. Driver

Name

Surname

Address

Driving license No.

Groups — Issued by

Validfom to
(for bus, taxi etc.)

10. Indicate by an arrow the point
of initial impact

13. Plan of the accident

11. Visible damage

11. Visible damage

14. Please specify your part of liability

14. Please specify your part of liability

15. Accident caused by
Vehicle driver A

Vehicle driver A
Common fault

Other (name, address)

16. Signatures of the participants

Do not make any changes

after signing the paper.

15. Accident caused by
Vehicle driver A ye
Vehicle driver A ye

Other (name, address)

Common fault yes




How to use the , Motor vehicle accident report” form

The ,Motor vehicle accident report” form is in full compliance with the model made by Comite Europeen des Assurances (CEA}. It
is designed to be applied in case of any motor vehicle accidents, it serves to report the state of fact and no agreement on quilt is
necessary for its fulfilment. It can also include contrary statements, on a separate sheet of paper if needed. If the other participant
of the accident has the same form agreed by Comite Europeen des Assurances, but in a different lanquage, these forms are equal.
Therefore you may translate its contents point by point on the basis of your own form. This is the reason why the individual points
are numbered.

On the place of the accident

1.

2.

Use only one set of forms for 2 participated vehicles (two sets for 3 participated vehicles etc.}. It is not important who delivers and
fills in the form. Use a ball pen and write so that copies are readable.

When filling in the ,Motor vehicle accident report” be aware of the following:

- questions in point 8 refer to your insurance documents (number of the liability insurance document, green card),

- questions in point 9 refer to your driving licence,

- mark precisely the crash point (point 10),

- mark with a cross the variant (1 - 17) related to your motor vehicle accident (point 12) and define the number
of marked spaces in the end,

- make a drawing of the accident (point 13).

Do not forget to mention all possible witnesses of the accident, their names and addresses, especially if your opinion is different
from the opinions of other participants of the accident.

Sign the ,Motor vehicle accident report” and have it signed by the other driver, too. Give one copy to the other participant of the
accident and keep your copy in order to give it to your insurer.

After you have filled in the form

- when communicating the accident to the insurance company, do not forget to state when and where the vehicle could be checked
by an expert,

- under no circumstances modify the data in the foreside of the form,

- deliver the form immediately to the insurance company.

The ,,Motor vehicle accident report” form should be kept on hand. Keep it in the vehicle, please.



INFORMACIE PRE POSKODENYCH CUDZINCOV V ZAHRANICi:

For damage compensation please turn directly to the organization listed for your contry.
Mit Ihrem Schadenersatzanspruch wenden Sie sich bitte direct an die Organisation in Ihrem Land.

A

WIENER STADTISCHE

VERSICHERUNG AG

1010 WIEN, Schottenring 15

email: auslandsschaden@wienerstaedtische.at
tel: +43 503 502 1577

F

MACIF Siege Social

Division Gestion Sinistres Internationaux
79037 NIORT cedex 9

email: dgsi@macit.fr

tel: +33 5 4909 4567

NL

ACHMAE GLOBAL NET

Achmea Schadeverzekeringen N.V.
Laan van Malkenschoten 20
NL-7333 NP APELDOORN

email: buitenland@achmea.nl

tel: +31 55 579 9111

B

P and V Assurance Sociéte
Rue Royale 151

B-1210 BRUXELLES

email: claims-auto@pv.be

GB

AVIVA Insurance Limited
PO Box 451

Broadland Business Park
NRT 03T

Norwich
https://www.aviva.co.uk

P

InterEurope s.a. European Law Service
Rua Artilharia 1

1250-038 LISBOA, Portugal

email: portugal@intereuropeag.com

L GR PL

BALOISE ASSURANCES LUXEMBOURG CED GREECE TU Compensa SA

Rue du Puits Romain 23 1 Lavriou Avenue & Asklipiou Vienna Insurance Group

1-8070 BOURMICHT 153 51 Pallini Department Likwidacji Szkod

www.baloise.lu ATHENS Al. Jerozolimskie 162, 02 - 342 WARSAW

indemnisations.auto.rstd@baloise.lu www.ced.group mail: szkody@compensa.pl
Info.gr@ced.group tel: +48 22 501 6179

(H H RO

DIE MOBILIAR Union Vienna Insurance Group VIG MANAGEMENT SERVICE

Schadendienst Ausland
Bundesgasse 35, 3001 BERN
interclaims@xpertcenter.ch
http://www.mobiliar.ch

tel: +41 31 389 73

Insurance Co. Ltd.

Barros u. 1, 1082 BUDAPEST
email: greencard@union.hu
tel: +36 1 4864 339

31-33 Carol | Avenue, 6th floor
BUCURESTI / District 2
R0-020912

email: claims@vig.ro

D

HUK-COBURG
Auslandsabteilung
Willi-Hussong-Str. 2

96442 COBURG

email: info@huk-coburg.de
tel: +49 9561 966 6610

HR

Wiener osiguranje Vienna
Insurance Group d.d.
Slovenska ulica 24
HR-10000 ZAGREB
www.wiener.hr
kontakt@wiener.hr

)

FOLKSAM INSURANCE GROUP
Foreign Claims Department
Bohusgatan 14, 106 60 STOCKHOLM
motorutland@folksam.se

tel: +46 8 772 60 00

DK

TOPDANMARK

Motor Claims Dpt.
Boruprang 4,

2750 BALLERUP
www.topdanmark.dk
autoskade@topdanmark.dk

|

UnipolSai Assicurazioni

Liquidazione esteri

Via Stalingrado 45, 40128 BOLOGNA

email: sinistriesteriportafoglio@unipolsai.it
email: sinistriesteriliquidazionebo@unipolsai.it
tel: +39 051 609 7573

SLO

IAVAROVALNICA TRIGLAV, D.D.
Foreign Claims Department
Miklosiceva 19

1001 LJUBLANA

email: Z1-77027@triglav.si

tel: +386 1 47 47 562

E

INTEREUROPE S.A

European Law Service
(/Mallorca 272

08037 BARCELONA

Spain

email: spain@intereuropeag.com

IRL

Aviva Insurance Ltd

One Park Place Hatch Street
Hatch Street

DUBLIN 2

Ireland, D02 E651
https://www.aviva.ie

(1

KOOPERATIVA pojistovna, a.s.
Vienna Insurance Group
Pobfezni 665/21

(Z-186 00 PRAHA 8

email: greencard@koop.cz

tel: +420 272 112 304




KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou

motorového vozidla
Informacny dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost: KOOPERATIVA poistovna, a.s.
Vienna Insurance Group,
Slovenska republika, ICO: 00 585 441

Produkt: Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu
prevadzkou motorového vozidla

Informécie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit' zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Uplny zoznam prav a povinnosti, ktoré Vam z poiste-
nia vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve, vo V8eobecnych poistnych podmienkach poistenia zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového
vozidla (VPP 711/2), Zmluvnych dojednaniach pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (ZD 711A/1) v spojitosti s
Verejnym prisfubom o Urazu vodiéa a &lenov posadky, Verejnym prislubom o krytie $kod pri poskodeni alebo zni¢eni vozidla nasledkom stretu so zverou,
Verejnym prisfubom o krytie $k6d na majetku pre pripad Zivelnej udalosti, Verejny prisfub o krytie batoziny vodi¢a a ¢lenov posadky.

O aky typ poistenia ide?

Povinné zmluvné poistenie je druh zodpovednostného poistenia, ktoré sa dojednava pre pripad pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti poisteného
za $kodu spdsobent inému na zdravi a/alebo na majetku prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve (dalej len ,poistenie zodpovednos-
ti“), pokial ku Skodovej udalosti, z ktorej tato $koda vznikla a za ktoru poisteny zodpovedd, doslo v ¢ase trvania poistenia zodpovednosti.

IT\
¢o je predmetom poistenia?

V zavislosti od zvoleného variantu su kryté tieto naroky na nahradu
do vySky uvedenych limitov:
V" Poistenie zodpovednosti PARTNER

. 5240 000 EUR za skodu na zdravi, smrti, regresy socialnej a

zdravotnych poistovni,

. 1 050 000 EUR za $kodu na majetku a uslého zisku,
ak sucet narokov viacerych poskodenych prevysuje limit poistného
plnenia, poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere tohto
limitu k stétu narokov vsetkych poskodenych.

v~ Poistenie zodpovednosti EUROPARTNER
. 5240 000 EUR za skodu na zdravi, smrti, regresy socialnej a
zdravotnych poistovni,
. 2 050 000 EUR za skodu na majetku a uslého zisku,
ak sucet narokov viacerych poskodenych prevysuje limit poistného
plnenia, poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere tohto
limitu k stétu narokov vsetkych poskodenych.

Dodatkové pripoistenia:

. Verejny prislub ZIVEL (dalej len VPZ) — menované Zivelné rizika.
V pripade, Ze na majetku dojde ku Skode v dbésledku zivelnej
udalosti poisteného motorového vozidla. Plati pri dodrzani
minimalnej vysky poistného pre danu kategdriu.

. Verejny prislub BATOZINA (dalej len VPb) — menované rizika
predmetu batozina. V pripade poSkodenia, zni¢enia alebo straty
batoziny opravnenych oséb pri havarii alebo pri Zivelnej udalosti
poisteného motorového vozidla. Plati len pre osobné a nakladné
MV s celkovou hmotnostou do 3500 kg.

. Verejny prislub URAZ (dalej len VPU) — rizika smrt Grazom a tr-
valé nasledky. V pripade urazu vodi¢a (Skodcu) a ¢lenov posadky
poisteného motorového vozidla, ktoré nehodu sposobilo.

. Verejny prislub ZVER (dalej len VPZVR) — V pripade, poSkodenia
alebo zni¢enia poisteného vozidla nasledkom stretu so zverou.
Plati len pre osobné a nakladné MV s celkovou hmotnostou do
3500 kg. Plati pri dodrzani minimalnej vysky poistného pre danu
kategoériu.

. Asistencné sluzby (dalej len AS), ktoré su v zakladnom baliku v
zavislosti od zvoleného balika poistenia.

Kde sa na mia vztahuje krytie?

Co nie je predmetom poistenia?

Nie vSetky myslitelné pripady su poistené a z krytia su vylucené.

X

Skody na majetku 0s6b Zijucich v éase $kodovej udalosti v jednej
domacnosti s poistenym.

Skoda na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola $koda
sposobena a na vozidlach jazdnej supravy (naves/prives).

Ak poistnik/poisteny bez suhlasu poistovne uzna povinnost na-
hradit Skodu poSkodenému nad ramec poistného plnenia, ktoré by
inak poistovna bola povinna poskytnut podia zakona.

Ktoré vznikli pri ¢innosti vozidla ako pracovného stroja, s vynimkou
8kod zapricinenych jeho jazdou.

Ktoré vznikli pri u€asti na tréningoch, pretekoch, rychlostnych
skuskach a Skolach Smyku a na nich vzniknuté Skody.

Skody, ktorych vznik nie je v priamej stvislosti s poistnou udalos-
tou.

Skodou vzniknutou pri manipulécii s nakladom stojaceho vozidla.
Vzniknutl prevadzkou motorového vozidla pri teroristickom ¢ine
alebo vojnovej udalosti.

Verejné prisluby sa nevztahuju na poistenie zodpovednosti zvlast-
nych evidenénych ¢isel ,V*, ,C* a ,M".

Uplny zoznam vyluk najdete vo VPP 711/2, pripadne v poistnej
zmluve.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Porusenie povinnosti poisteného ma za nasledok uplatnenie
naroku poistovatela na nahradu poistného plnenia (regres) alebo
jeho casti.

Ak sucet narokov viacerych poSkodenych prevysuje limit poistného
plnenia, poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere tohto
limitu k suétu narokov vsetkych poskodenych.

Uplny zoznam obmedzeni najdete vo VPP 711/2, pripadne v
poistnej zmluve.

V" Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla je platné na tzemi Statov oznacenych v zelenej karte (medzinarodne
uznavany doklad o existencii poistenia zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla).
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Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia:

» Odpovedat pravdivo a uplne na otazky poistovne tykajlce sa poistenia a predlozit’ poistovatelovi Udaje vyzadované zakonom a ostatnymi pravnymi
predpismi pre uzavretie poistnej zmluvy, vratane identifikacie a overenia identifikacie svojej osoby, dolozit potrebné doklady, informacie a vysvetlenia
na overenie spravnosti a Uplnosti idajov potrebnych pre uzavretie poistnej zmluvy a stanovenie vysky poistného.

* Ak v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie su niektoré udaje tykajuce sa vozidla zname, je poistnik povinny poistovatelovi ich oznamit' v lehote do
patnast dni od uzavretia zmluvy.

Povinnosti po¢as trvania poistenia:

» Pocas trvania poistenia je potrebné najma pravidelne uhradzat naklady spojené s poistenim.

* Predchadzat poistnej udalosti dodrziavanim prislusnych pravnych predpisov a spoloc¢enskych noriem a dodrziavanie ustanoveni uvedenych vo
vSeobecnych poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach.

» Udrziavat vozidlo v riadnom prevadzkyschopnom stave a nepoSkodené.

Povinnosti v pripade poistnej udalosti:

» Poisteny je povinny bezodkladne poistovni oznamit' vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskér do 15 pracovnych dni od vzniku poistnej udalosti,
ak nastala na izemi SR a do 30 dni ak nastala mimo Uzemia SR.

» Poisteny je povinny nahlasit policii kazdu dopravnu nehodu, pri ktorej sa usmrti alebo zrani osoba alebo sa poskodi cesta alebo vSeobecne pro-
spesné zariadenie, unikni nebezpecéné veci alebo ak bola $koda spdsobena tretej osobe (napr. poskodena budova alebo jej stcast), neddjde k
dohode o zavineni medzi u¢astnikmi alebo im nie je zrejmy priebeh Skodovej udalosti alebo ak je vodi¢ zu€astneného vozidla pod vplyvom alkoholu
alebo inej navykovej latky alebo ucastnik Skodovej udalosti nezastavil vozidlo, nepreukazal svoju totoZznost, neposkytol idaje o poisteni vozidla,
alebo z inych dévodov nie je vinnik Skodovej udalosti znamy alebo v dalSich pripadoch, ktoré su uvedené v ¢lanku 6 ods. 4 az 6 VPP 711/2.

»  Urobit opatrenia, aby nedoslo k premi€aniu alebo zaniku prava na nahradu Skody, ktoré podla vSeobecne zavaznych predpisov prechadza na poistovatela.

» Bez zbyto€ného odkladu poskytnut poSkodenému na jeho Ziadost Udaje potrebné pre uplatnenie naroku poSkodeného na nahradu Skody.

Povinnosti v pripade ¢erpania asistenénych sluzieb:

» Poisteny je povinny v pripade asistenc¢nej udalosti kontaktovat’ poskytovatela asistenénych sluzieb na Cisle 18 118 (zo SR), + 421 2 63532236
(mimo SR).

* Pri nespravnom vybere rozsahu asistencnych sluzieb, poistoviia nebude mat povinnost’ poskytnut' poistné plnenie.

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Naklady na poistenie platite Stvrtro¢ne, polroéne, alebo ro¢ne, podla zvolenej frekvencie platenia poistného v poistnej zmluve.

» Platby poistného je mozné realizovat prevodom na Ucet poistovne, postovym poukazom, inkasom z Uctu alebo platbou kartou.

» Splatnost a moznosti platby poistného st rovnaké pocas celej platnosti poistnej zmluvy.

» Pokial je vozidlo financované prostrednictvom leasingu m6zu sa naklady na poistenie uhradzat mesacne formou leasingovych splatok.

Kedy zacina a kong¢i krytie?

» Poistenie sa zacina diiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia

» 'V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t. j. uzavretu prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie) sa prijatim navrhu na uzavretie
poistnej zmluvy rozumie zaplatenie jednorazového poistného, zaplatenie bezne plateného poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie (pripadne
zaplatenie prvej splatky poistného, ak bolo zaplatenie poistného za celé poistné obdobie dohodnuté v splatkach) vo vyske uvedenej v navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy v lehote patnastich kalendarnych dni odo dia uvedeného v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako den zaciatku poistenia
(zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie poistného, za prvé dohodnuté poistné obdobie pripadne prvej splatky poistného vo vyske uvedenej v po-
istnej zmluve na bankovy Ucet poistovatela). Marnym uplynutim tejto lehoty platnost navrhu na uzavretie poistnej zmluvy zanika a poistenie nevznik-
ne. V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie zac¢ina hodinou a dfiom uvedenym v navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy, pokial platba poistného za prvé dohodnuté poistné obdobie, pripadne prva splatka poistného uvedena v poistnej zmluve bude pripisana v
plnej vyske na ucet poistovatela v lehote podla prvej vety. Ak datum zaciatku poistenia uvedeny v poistnej zmluve predchadza datum uzavretia poist-
nej zmluvy (zaplatenia poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti zmluvnych stran sa v obdobi od zaciatku poistenia do uzavretia
poistnej zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami poistnej zmluvy a v nej uvedenych poistnych podmienok (Predbezné poistné krytie), a to
za podmienky, Ze poistné bude uhradené v lehote podfa prvej vety. Pre vyli€enie pochybnosti poistovatel nie je povinny poskytnut poistné plnenie za
poistnu udalost, o ktorej poistnik alebo poisteny v €ase podania navrhu na uzavretie poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol vediet, Ze uz nastala a
poistovatel nema pravo na poistné za dobu do uzavretia poistnej zmluvy, ak v €ase podania navrhu na uzavretie poistnej zmluvy vedela, mala alebo
mohla vediet, Ze poistna udalost neméze nastat.

» Poistenie konci spravidla tiez:
* uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,
» vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia, vypoved musi byt doru¢ena aspon Sest tyzdnov pred uplynutim poistnej

doby, umrtim poisteného,

* nezaplatenim poistného v lehote 1 mesiaca od datumu splatnosti,
» zanikom motorového vozidla,
» zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inu osobu v evidencii vozidiel,
» vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel.
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m Ako m6zem zmluvu vypovedat?

Poistenie je mozné vypovedat’:

» Poistenie, pri ktorom je dojednané bezné poistné, zanikne vypovedou ku koncu poistného obdobia. Vypoved sa musi dat aspon Sest tyzdnov
pred jeho uplynutim.

» Poistenie méze vypovedat kazdy z u€astnikov do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna, jej
uplynutim poistenie zanikne.

» Poistenie méze vypovedat kazdy z u€astnikov do jedného mesiaca odo dna oznamenia vzniku Skodovej udalosti poistovatelovi. Vypovedna
lehota je 1 mesiac, jej uplynutim poistenie zanikne.

» 'V pripade, ak bola poistna zmluva uzatvorena na dialku na dobu minimalne 1 mesiac a poistnikom je spotrebitel, je opravneny odstupit od poist-
nej zmluvy na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dévodu v lehote Strnastich kalendarnych dni od uzavretia zmluvy na dialku.
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